1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de Portaria (diurna e noturna e feriados),

nas dependéncias do Sesc em Minas.

2. DA JUSTIFICATIVA

O servigo de portaria demandado € necessario para o bom funcionamento das portarias das unidades do Sesc Minas, bem como
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

garantir o controle de acesso as unidades de pessoas e materiais/equipamentos e seguranga aos frequentadores e

colaboradores das nossas unidades. Esta sendo considerado postos eventuais para algumas unidades estratégicas, para suprir

as demandas que ndo sao de rotina. Os postos ndo serdo fixos e sim complementares, e serdo acionados apenas quando

houver eventos ou outras situagdes de contingéncia. A inclusdo dos postos eventuais visa alcancar a diretriz produtividade,

garantindo que ndo existam postos 0ciosos e que em caso de eventos, a unidade possa contar com quantitativo de vigilantes

adequado.

3. DO QUANTITATIVO E DO LOCAL DE REALIZAGAO DOS SERVICOS

ITEM UNIDADE ENDEREGO DAS | QTDEDE | QTDEDE | j0rNADA HORARIO DE OCUPAGAO
UNIDADES POSTOS |PESSOAS
01 02 12H aéﬁ?n)é 36hs) De segunda Feira a domingo das 06h00 as 18h00 e feriados.
01 01 20H De Segunda feira a Sexta feira das 18h00 as 22h00 e feriados
o1 |Sesc Carlos Prates RuaOTeéfilo Otoni, 12H (12hs X 36n
n° 433, Belo 01 02 (12hs %) be segunda Feira a Domingo das 06h00 as 18h00 e feriados.
Horizonte. Diurno
01 01 20 H De Segunda feira a sexta feira das 18h00 as 22h00 e feriados.
Horas Eventuais 500 H
. ) o1 a4 H De Segunda feira a Sexta feira das 08h00 as 17h00 e
Rua Tupinambas, 01 feriados.
02 Edificio Sede | n° 956, Belo
Horizonte. 01 01 44 H De Segunda feira a Sexta feira das 08h00 as 17h00 e feriado.
01 02 12H aéﬁ?n)é 36hs) De segunda Feira a Domingo das 06h as 18h e feriados.
o1 36 H De segunda feira a sexta feira das 07h00 as 13h00 e sabados
Rua Pouso Alegre, 01 das 08h00 as 14h00 e feriados.
03 Sesc Floresta n°l64_17, Belo
Horizonte. 01 01 30H De segunda feira a sexta feira das 12h00 as 18h00 e feriados.
01 o1 20H De Segunda feira a Sexta feira das 18h00 as 22h00 e feriado.
Horas Eventuais 500 H
01 02 12H (1§.hs X 36hs) De segunda Feira a Domingo das 06h00 as 18h00 e feriados.
04 Rodovia dos lurno
Sesc Ouro Preto | Inconfidentes, KM 01 02 12H (12hs X 36hs) segunda Feira a Domingo das 18h00 &s 06h00 e feriados.
87, Ouro Preto. Noturno
Horas Eventuais 500 H
01 02 12H (1Dz'hs X 36hs) De segunda feira a Domingo das 06h00 as 18h00 e feriados.
. iurno
ISesc Santa Quitéria Rua Santa
05 Quitéria, n® 566, De Segunda feira a Sexta feira das 18h00 as 22h00 e
Belo Horizonte. 01 01 20H g

feriados.

Horas Eventuais 500 H
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3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar preposto/supervisor para atuar de maneira presente, efetiva
orientando e zelando pelos seus funcionarios com visitas semanais. Os custos com o preposto/supervisor poderéo
constar no item “despesas administrativas” da planilha de custos.

3.2. Os postos constantes de horas eventuais deverdo ser cobertos por porteiros e serdo demandados conforme
a necessidade de cada unidade, desde que prevista a possibilidade, conforme item 3. O posto devera estar
coberto durante as horas solicitadas, portanto, o proponente devera considerar em sua proposta 0s custos
necessarios para atender a demanda, considerando o disposto na legislagdo vigente. Os postos horas extras
eventuais deverdo ser cobertos por funcionarios distintos dos postos continuos, pois, conforme especificados, séo
demandas eventuais. A solicitagdo desses postos acontecera com até 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.
Quando dessa solicitagdo, o fiscal informara a quantidade de horas solicitadas, serd no minimo de 06(seis) horas
eventuais e no maximo 12(doze) horas para cada profissional. Nao sera garantido o consumo das horas extras
eventuais, 0 pagamento serd de acordo com a demanda e utilizagdo portanto, é necessario que a empresa
considere da planilha de custos/encargos todos os custos, o Sesc Minas ira realizada o pagamento apenas das
horas utilizadas. Os colaboradores deverdo sempre estar uniformizados e é obrigatério o uso de cracha.

3.3. Os_postos sdo _ininterruptos com _cobertura intrajornada _em seus dias de funcionamento,

considerando _que existem postos com jornadas distintas conforme citado no_item 3. Os postos néo

poderdo ficar descobertos, portanto, o proponente devera considerar em sua proposta 0S custos

necessarios para atender a demanda.

3.4. Cada posto de trabalho de 12 horas é composto por 02 (dois) profissionais trabalhando 12x36 horas de
segunda a domingo.

3.5. O Sesc em Minas poderd a qualquer tempo, alterar o posicionamento e horario dos postos de servicos
contratados, respeitando as tarefas e fun¢des previstas na execucdo dos servigos, mediante acordo operacional,
sem onerar ambas as partes. Os postos diurnos sempre respeitardo o horario das 06h00 as 22h00 e os noturnos

das 22h00 as 06h00, desconsiderando este horario sera reconhecido horas extras.

4. DA FORMACAO NECESSARIA

4.1. A formacgdo necessaria, indicada abaixo, para o exercicio dos cargos de porteiro, deverdo ser comprovadas
por ocasido do inicio dos servigos:

4.1.1 Ensino Fundamental completo.

4.1.2 Conhecimentos basicos de Informatica.
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5. DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

5.1. Descricdo sumaria: E parte dos servigos, garantir e acompanhar a entrada e saida de pessoas em prédios e

dependéncias da Instituicdo, observar o movimento das mesmas em portarias, patios, corredores dos prédios e
areas externas das unidades do Sesc Minas, procurar identifica-las para vetar a entrada de pessoas suspeitas, ou
encaminhar as demais ao destino solicitado; encarregar-se da correspondéncia em geral e de encomendas de

pequeno porte enviadas ao Sesc Minas, receber e encaminha-las aos destinatarios, para evitar extravios.

5.2. Descri¢éo das atividades bésicas a serem executadas pelos porteiros:
I. Recepcéo

a) Dar boas-vindas aos colaboradores e usuérios das unidades

b) Adequar atendimento ao usuario, colaboradores, deficientes e VIP.

¢) Providenciar meios de transporte necessarios, dependendo da infraestrutura das unidades.

Il. Orientagéo

a) Orientar visitantes.

b) Orientar deslocamentos na unidade.

¢) Informar sobre normas internas.

d) Orientar sobre eventos nas unidades.

e) Informar quanto a localizagdo dos servigos e pessoas, acompanhadas se necessario.
f) Chamar seguranca quando houver ocorréncia.

Ill. Zelar pela guarda do patriménio:

a) Abrir e fechar as dependéncias do prédio, quando necessario.
b) Manter o quadro de chaves, controlando seu uso e guarda.

c) Verificar portas e janelas.

d) Observar movimentacao das pessoas pela redondeza.

e) Relatar avarias nas instalages.

f) Contatar proprietarios dos veiculos irregularmente estacionados.
g) Monitorar pelo circuito fechado de TV, se houver.

h) Prevenir incéndios.

IV. Controlar o fluxo de pessoas:

a) Controlar a entrada de pessoas, bem como a saida de tais locais, efetuando, quando for o caso, identificagdo
ou registro de ocorréncia.

b) Identificar as pessoas, inclusive colaboradores e terceirizados da Unidade.

¢) Encaminhar as pessoas.

d) Acompanhar o visitante.
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Controlar a movimentag&o das pessoas.

Prestar primeiros socorros.

Acionar 0 190 da PM e 193 do corpo de bombeiros.

Inspecionar os locais ou instala¢des do prédio, observando movimentagdes estranhas.

Nao permitir o acesso de vendedores de qualquer natureza, sem prévia autorizacao da Unidade.

Exigir o documento de identidade/cracha do colaborador, para permissdo ao acesso a unidade, se houver

necessidade

k)

Nao permitir que pessoas estranhas ao servico permanecam no local de trabalho, e/ou realizem ligacdes

telefénicas nesse ambiente.

1)

m)

Controlar entrada e saida de veiculos das unidades.
Utilizar o contador manual de pessoas e registrar diariamente no livro de ocorréncias a quantidade de pessoas

gue circularam na Unidade.

V. Receber/controlar materiais e equipamentos:

a)
b)
c)
d)

e)

VI.
a)
b)
c)
d)
e)

f)

VILI.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

m)

Recepcionar o entregador/ fornecedor com a mercadoria e encaminhar ao setor competente.
Verificar a documentacao da mercadoria recebida.

Receber volumes e correspondéncias.

Controlar a entrada e saida de equipamentos pertencentes ao patrimdnio da Instituigao.

Nao permitir a saida de qualquer material, movel e/ou equipamento, sem prévia autorizacdo da Administragéo.

Comunicar-se:

Falar ao telefone.

Transmitir recados.

Lidar com o publico.

Operar radio, interfones e sistema telefonico (ramal).
Redigir relatorios.

Informar os regulamentos aos interessados.
Demonstrar competéncias pessoais:
Demonstrar educacao.

Manter a postura.

Demonstrar honestidade.

Aplicar os ensinamentos do treinamento.
Demonstrar asseio.

Demonstrar atengao.

Demonstrar espirito de equipe.

Demonstrar paciéncia.

Manter o autocontrole.

Organizar-se.

Ter capacidade de tomar decisdes.
Demonstrar prestatividade.

Ter destreza manual.
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n) Administrar seu préprio tempo.

0) Aceitar ideias.

p) Estar atualizado.

g) Ser desinibido.

r) Demonstrar senso de responsabilidade.

VIIl. Comunicar a autoridade competente as irregularidades verificadas.

IX. Iniciar as atividades efetuando a leitura do livro de ocorréncias, para tomar conhecimento dos eventos
registrados do plantédo anterior.

X. Utilizar, adequadamente, o uniforme destinado para o servico.

Xl. Para dirimir dividas ou solucionar imprevistos, contatar o preposto da empresa CONTRATADA,;

XIl. S6 deixar o posto de trabalho quando da chegada do substituto;

6. DO SALARIO
6.1. A Contratada devera tomar por base o valor do saléario estipulado através do acordo coletivo vigente na data
da proposta.

7. DOS MATERIAIS A SEREM EMPREGADOS NA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1. Uniformes: O uniforme deverd ser entregue ao colaborador mediante recibo (relagdo nominal) cuja copia
deverad ser entregue a contratante sempre quando houver entrega, ndo podendo ser repassado o0 custo do
uniforme ao ocupante do posto de servigo.

7.1.1. O modelo do uniforme deverd ser adequado a condi¢do climatica, ao local de trabalho e devera ser
submetido a Geréncia de Seguranca Patrimonial do Sesc em Minas para aprovacao, atendendo as especificacdes:

PECAS ESPECIFICACAO %g’:'ﬂ;‘gf
Calca Calca social em Gabardine Santista ou similar 04
Camisa ML Camisa em Manga longa em Tergal Grafill Santista ou similar 04
Camisa MC Camisa em Manga Curta em Tergal Grafill Santista ou similar 04
Cinto Cinto de couro Preto 04
Calcado Sapato em couro Preto 03
Laco/rede para cabelo Laco ou rede Preto para cabelo (feminino) 03
Blusa de Frio Blazer silkado / Jaqueta silkada 02
Gravata Gravata lisa 02

7.1.2. Os uniformes aprovados pelo Sesc em Minas deverdo ser utilizados, exclusivamente, durante o horéario de

expediente, na execucdo dos servi¢os objeto do presente Termo de Referéncia;
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7.1.3. Os uniformes serdo distribuidos e substituidos, sem custos para os empregados, obedecendo a
periodicidade disposta no item seguinte ou quando se apresentarem fora dos padrdes exigidos pelo Sesc em
Minas, cabendo & CONTRATADA arcar com 0s custos decorrentes de tais medidas;

7.1.4. Os uniformes dos empregados da CONTRATADA, colocados a disposi¢do do Sesc em Minas, deverdo ser
distribuidos e substituidos conforme estipulado em Convencao Coletiva de Trabalho ou, em sua falta, ou quando
encontrarem-se fora dos padrdes de apresentacao pessoal exigidos pelo CONTRATANTE;

7.1.5. Sera vedado o acesso ao local de trabalho dos empregados alocados ao contrato e que se apresentarem
para execugdo de suas atividades sem portar seu Cracha Funcional, mesmo estando devidamente uniformizados;

7.1.6. Os uniformes deverdo ser utilizados inclusive pelos porteiros designados para os postos eventuais.

7.2. EPI’: O fornecimento dos EPI’s fica condicionado ao laudo dos riscos ambientais, conforme avaliagdo
técnica estabelecida pelo PPRA (Programa de Prevencédo de Riscos Ambiental) elaborado pela propria empresa a
gual deve fornecer e responsabilizar-se pela distribuicdo e uso dos EPIs — Equipamentos de Protecao Individual e
EPC — Equipamentos de Prote¢do Coletiva, cumprindo as disposi¢cdes da Consolidacdo das Leis de Trabalho
atinentes a Seguranca e medicina do trabalho, a NR-6 aprovada pela Portaria 3214/78 do Ministério do Trabalho.
Deverdo ainda ser entregues, com a devida comprovagdo através de recibo assinado pelo colaborador,
mensalmente, que deverd ser enviado ao fiscal, juntamente com a documentacdo para pagamento, copia do
comprovante de recebimento para fins de comprovacéao.

7.3. A Contratada devera fornecer outros equipamentos necessarios a execucdo dos servicos como: livro de
ocorréncias, pasta de tarefas, ficha de presenca e contador manual de pessoas.

7.4. Para as unidades listadas no ITEM 03, além dos equipamentos listados acima, a CONTRATADA devera
disponibilizar contador manual de pessoas, quantidade necessaria conforme o nimero de porteiros, sendo um

contador por pessoa, sendo um equipamento individual.

8. DAS BOAS PRATICAS AMBIENTAIS — SUSTENTABILIDADE

8.1. A contatada devera cooperar para com o desenvolvimento da politica ambiental da contratante relacionada
as boas praticas ambientais na execugdo do objeto do contrato. Para tanto, deverdo ser observadas as seguintes
disposicoes:

8.1.1. Receber, da CONTRATANTE, informacdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que
impactem o meio ambiente.

8.1.2. Capacitar seu pessoal quanto ao uso da agua, adotar medidas para se evitar o desperdicio de adgua tratada;
8.1.3. Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, sendo que a empresa deve
atuar como facilitadora das mudancas de comportamento de colaboradores da CONTRATADA, esperadas com

essas medidas.
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8.1.4. Comunicar a CONTRATANTE sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau funcionamento de
instalacdes energizadas.

8.1.5. Repassar a seus colaboradores todas as orientagbes referentes a redugdo do consumo de energia
fornecidas pela CONTRATANTE.

8.1.6. Fazer a separacgéo de pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cdes chumbo, caddmio, mercurio e
seus compostos para que sejam encaminhados adequadamente para procedimentos de reutilizacéo, reciclagem,
tratamento ou disposi¢do final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos causados ao meio
ambiente pelo descarte inadequado desses materiais.

8.1.7. Colaborar e participar de forma efetiva no Programa de Coleta Seletiva de Residuos e no desenvolvimento
das atividades do programa interno de separacédo de residuos, em recipientes para coleta seletiva nas cores
disponibilizada pela CONTRATANTE.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Anotar todas as ocorréncias no livro permanente de registro de ocorréncias;

9.2. Impedir o acesso de vendedores e atividades comerciais junto ao Posto e nas suas imediagdes.

9.3. Aplicar procedimento de identificacdo de colaboradores e funcionarios de empresas contratadas,
fornecedores e visitantes, quando do ingresso e saida das dependéncias do Sesc em Minas, bem como impedir a
entrada daqueles que ndo estivem autorizados e/ou identificados.

9.4. Inspecionar, constantemente, todas as areas sob a sua responsabilidade.

9.5. Tomar providéncias em caso de inicio de incéndio e de outras eventualidades que afetem ou possam vir a
afetar, os bens do Sesc em Minas e/ou terceiros, acionando os 6rgdos competente.

9.6. Verificar se as portas e janelas foram fechadas apos o encerramento do expediente.

9.7. Guardar qualquer objeto de uso pessoal dos colaboradores do Sesc em Minas, porventura encontrado, no
setor de achados e perdidos, e registrar no livro de ocorréncia.

9.8. Fiscalizar a entrada e saida de volumes e cargas e executar atividades de recepgdo e fiscalizagdo das
portarias.

9.9. Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos e ndo autorizados pela administragdo das
unidades.

9.10. Manter o porteiro no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender chamadas
ou cumprir tarefas solicitadas por pessoas nao autorizadas ou pessoais.

9.11. Repassar para o(s) porteiro(s) que esta(ao) assumindo o posto, quando da rendigdo, todas as orientacGes e
normas, bem como eventuais anomalias observadas.

9.12.Operar e agir com organiza¢do completa, fornecendo toda a m&o-de-obra necesséria a execugdo dos
servigos, realizando todas as atividades inerentes a supervisao e coordenacao.
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9.13. Supervisionar o pessoal designado periodicamente, inclusive em horario noturno, quando houver, garantindo
o fiel desempenho das obrigag6es, ndo podendo, no entanto, interferir e modificar normas e/ou rotinas
estabelecidas pelas unidades.

9.14. Providenciar para que seus funcionarios trabalhem devidamente uniformizados, com cartdo de identificacédo
funcional.

9.15.Manter o livro de ocorréncias em dia e lavrar todas as ocorréncias do dia, tais como: - Niumero de
colaboradores presentes, clientela, pontualidade bem como outros fatos relevantes que possam ocorrer;
9.16. Zelar pela qualidade e apresentacdo dos uniformes sendo facultado ao Sesc em Minas, exigir a substituicdo
de qualquer item sempre que julgar necessario;

9.17. Efetuar a reposi¢éo da méo-de-obra nos postos, imediatamente apos ciéncia do fato, em eventual auséncia,
ndo sendo permitida a prorrogacdo da jornada de trabalho (dobrar). Caso tenha a jornada de trabalho a

empresa sera notificada e podera sofrer penalidades.

9.18. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrées desejados, bem como impedir que a méo-de-obra que
cometer falta disciplinar, qualificada como de natureza grave, seja mantida ou retorne aos postos.

9.19. Informar ao Contratante as eventuais substituicdes de funcionarios com antecedéncia, a ndo ser em casos
excepcionais, via e-mail: segurancapatrimonial@sescmg.com.br, o e-mail também sera fornecido na reunido de
KICC OFF.

9.20. Enviar a Contratante mensalmente a escala mensal e de férias dos colaboradores envolvidos na prestacdo
dos servigos contratados;

9.21. Instruir seus colaboradores quanto as normas e procedimentos de prevencdo de acidentes de trabalho e
utilizacdo de equipamentos de seguranca do trabalhador;

9.22. Fornecer todos 0s equipamentos e materiais de seguranca, necessarios a execucgao dos servi¢os, devendo
a Contratada fiscalizar o uso adequado por parte dos seus colaboradores o correto cumprimento das normas e das
medidas de seguranca;

9.23. Disponibilizar preposto/supervisor para atuar de maneira presente, efetiva orientando e zelando pelos seus
funcionérios com visitas semanais.

9.24. Garantir que seus colaboradores estejam aptos a operarem equipamento de comunicacdo composto por
radio comunicador tipo Transreceptor HT de longo alcance, que seré fornecido pela CONTRATANTE.

9.24.1.0s equipamentos de comunicagdo composto por radio comunicador tipo Transreceptor HT de longo
alcance seréao fornecidos pelo Sesc em Minas quando necessario.

10. DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1. A proposta, que compreende a descri¢cdo dos servi¢os, pre¢o unitario e preco total, devera ser compativel
com as especificacbes constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos, bem como atender as seguintes

exigéncias:
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10.2. Os participantes deverdo preencher as planilhas para cada tipo de mao de obra, ou seja, uma para
categoria.

10.3. A descrigcdo dos servigos deve observar as mesmas especifica¢cdes constantes do Termo de Referéncia, de
forma clara e especifica, descrevendo detalhadamente as caracteristicas dos servicos ofertados, bem como
precos unitarios e total detalhados em planilhas.

10.4. Apresentacao das planilhas de custos e formacado de precgos, devidamente preenchidas, conforme modelos
anexos ao Edital.

10.5. Deverdo ser observados, quando do preenchimento da planilha de custos e formagdo de precos, os
valores, percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e especificas aplicaveis, em especial aqueles
estabelecidos na legislacao vigente relativos ao recolhimento dos encargos sociais.

10.6. Na formulacdo de sua proposta, a empresa devera observar ainda o regime de tributagdo ao qual esta
submetida, inclusive no tocante a incidéncia das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu faturamento.

10.7. Os valores constantes da planilha que tenham como varia¢g8es locais (municipais), como por exemplo: ISS,
serdo previstos pela contratada, devendo ser indicado o fundamento legal, conforme a legislagdo municipal onde o
servico sera executado. O piso salarial (salario-base), possiveis adicionais e demais beneficios/vantagens dos
profissionais colocados a disposicdo da CONTRATANTE, para a prestacdo dos servi¢cos objeto deste Termo de
Referéncia, devera ser fixado tomando-se por parametro aquele disposto nas Convencdes Coletivas em vigor,
registradas.

10.8. A contratada devera enviar juntamente com a proposta resumida, em um Unico arquivo disponibilizado no
sistema, as Planilhas de custos e formacao de precgos por posto (diurno e noturno);

10.9. S&o itens obrigatdrios na planilha:

10.9.1. Uniforme;

10.9.2. Auxilio-alimentagao: os custos de vale-refeicdo deverdo ter como base as condi¢es estabelecidas na

Convencdao Coletiva de Trabalho celebrada pelos Sindicatos das respectivas categorias.

10.9.3. Transporte: o vale-transporte devera ser concedido pela contratada vencedora aos colaboradores, no
valor referente ao itinerario de cada funcionario, observadas as demais disposicBes da Convencédo Coletiva de
Trabalho.

10.9.4. Seguro de vida: seguir a Convengéo Coletiva de Trabalho, se houver.

10.9.5. O tipo de assisténcia médica e odontologica ofertado aos profissionais sera aquele previsto em leis,
normativos ou na Convencéo Coletiva de Trabalho, devendo tais gastos serem inseridos como parte dos custos da
prestagdo dos servigos (Beneficios Mensais e Diarios — Modulo 2).

10.9.6. Equipamentos

10.10. Os valores informados deverdo ser o custo real do insumo (descontado o valor eventualmente pago pelo
colaborador).

10.11. O Sesc em Minas podera realizar diligéncias junto a contratada provisoriamente classificada em primeiro
lugar, a fim de esclarecer dividas acerca dos valores e/ou percentuais informados nas planilhas de custos e
formacéo de precos apresentadas para cada categoria. Em caso de diligéncia a contratada deverd manter os
valores da proposta.
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10.12. A planilha de custos sera utilizada durante todo o acompanhamento contratual, servindo como base para
solicitacBes de reajustes, repactuacdes e revisdes contratuais, no qual todas as vantagens competitivas e formas

de célculos deverdo ser mantidas.

11. VISITA TECNICA

11.1. A visita técnica aos locais de execucdo para averiguagcbes e melhor compreensdo dos servigos,
especificacdes técnicas e quantitativos € FACULTATIVA. A empresa deverd agendar previamente a visita técnica
com o Sesc em Minas no telefone (31) 98634-7708 - Wellerson Garro ou e-mail wellersongarro@sescmg.com.br ,
este telefone é referente a todas as unidades.

11.2. A contratada ndo podera alegar sob qualquer pretexto de que desconhecia as condi¢des fisicas bem como o
regime de trabalho do local em que os servigos contratados seréo executados.

11.3.LOCAIS DE EXECUCAO:

11.3.1 SESC CARLOS PRATES: Rua Tedfilo Otoni, n® 433, Belo Horizonte, Minas Gerais;

11.3.2 SESC EDIFICIO SEDE | — Rua Tupinambas, n°® 956, Belo Horizonte, Minas Gerais;

11.3.3 SESC FLORESTA: Rua Pouso Alegre, n © 1647, Belo Horizonte, Minas Gerais;

11.3.4 SESC OURO PRETO: Rodovia dos Inconfidentes, KM 87, Ouro Preto, Minas Gerais;

11.3.5 SESC SANTA QUITERIA: Rua Santa Quitéria, n° 566, Belo Horizonte, Minas Gerais;

12. DOCUMENTAGAO OBRIGATORIA

12.1. A Contratada devera apresentar a documentacao listada abaixo em até 10 (dez) dias apds a assinatura do
contrato:

12.1.1. Coépia do vinculo empregaticio dos colaboradores designados para a atividade (CTPS: pagina foto,
qualificacdo civil, contrato de trabalho e suas altera¢des) como também a cépia do livro de registro via abertura ou
folha de registro);

12.1.2.Cépia do ASO (Atestado de Saude Ocupacional) com exames especificos das atividades; caso haja
atividades em altura, no ASO devera contemplar a aptidao para trabalho em altura.

12.1.3.Cépia da Ficha de EPI's (Os EPI's serdo inspecionados antes do inicio das atividades durante a abertura de
APR/PTE);

12.1.4.Cépia dos seguintes certificados de treinamentos, ou lista de presenca contemplando conteddo
programatico: NR-06 — Equipamento de Protecao Individual;

12.1.5.Cépia do Programa de Prevengédo de Riscos Ambientais — PPRA;

12.1.6.Cépia do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO;

12.1.7.Formulario de Andlise Preliminar de Risco — APR, devidamente preenchida e assinada (a Contratada
devera observar o modelo enviado pela Contratante);

12.1.8.Formuléario de Plano de Emergéncia devidamente preenchido e assinado (a Contratada devera observar o
modelo enviado pela Contratante);

12.1.9.Formulario de mobilizagcdo das empresas devidamente preenchido e assinado (a Contratada devera

observar o modelo enviado pela Contratante);
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12.2.Sera realizado um treinamento de integracdo pelo SESMT do Sesc em Minas, visando o conhecimento das
normas internas e de seguranca do trabalho da instalagdo com todos os colaboradores em horarios estipulado
pelo Técnico de Seguranca do Trabalho do Sesc Minas.

12.3.A Contratada deverd apresentar a documentacéo listada abaixo mensalmente, conforme orientacdes

do Sesc em Minas:

12.3.1.1. Lista atualizada com o nome dos profissionais alocados para a prestagdo de servi¢cos no Sesc em Minas
(Formulario Padréo do Sesc em Minas);

12.3.1.2. Folha de pagamento dos profissionais alocados para a prestacdo de servicos no Sesc em Minas;
12.3.1.3. Comprovante de pagamento (contracheque assinado ou comprovante de depdsito/transferéncia
bancaria) dos profissionais alocados para prestagdo de servigos;

12.3.1.4. Folha de ponto dos profissionais alocados;

12.3.1.5. GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e de Informagfes a Previdéncia Social e demais relatorios
gerados pelo sistema da GFIP;

12.3.1.6. Guias INSS e FGTS com comprovante de pagamento;

12.3.1.7. Certiddo Negativa de Débito Federal;

12.3.1.8. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF — FGTS)

13. DO PRAZO DE VIGENCIA
13.1.0 Contrato tera vigéncia de 12(doze) meses, podendo ser prorrogado conforme consta nos termos da
Resolugéo do Sesc n°® 1252/12.

14. CONDICOES DE RECEBIMENTO:

14.1. O recebimento definitivo dos servicos acontecerd apés a verificacdo da conformidade dos servigos
prestados com as especificacdes constantes do Edital, termo de referéncia e proposta, e sua consequente
aceitacéo e validagdo, ocorrerd mensalmente com o ateste nos servicos realizados pela Contratada.

14.2. A Contratada devera emitir nota fiscal somente apds o recebimento definitivo e ateste do fiscal de contrato
de cada unidade respectiva, esse ateste sera realizado via e-mail, no dia da reunido de KICC OFF ser& informado

0s e-mails e modelo.

15. MEDICAO E PAGAMENTO:

15.1.A Contratada deve observar e atender as condi¢cdes de emissdo de nota fiscal dos servigos realizados
conforme procedimentos e exigéncias do Contratante no tocante a data de emissdo, prazo para pagamento e
demais informages pertinentes.

15.2. A emissédo de nota fiscal somente sera autorizada ap6s medicéo e validagdo dos servigos realizados.
15.3.Havendo necessidade de correcdes, adequagdes ou complementagées, a Contratada devera proceder com

as devidas correg¢des, ficando a emisséo de nota fiscal dos servigos condicionada a entrega satisfatdria do servigo.
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15.4.0 pagamento dos servigcos sera realizado em até 30 dias ap6s a emissdo e recebimento da Nota
Fiscal, conforme critérios abaixo:

15.5. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 06 e 15 do més corrente serdo pagas no dia 05 do més
subsequente;

15.6. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 16 e 25 do més corrente serdo pagas no dia 15 do més
subsequente;

15.7. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 26 e 05 do més corrente serdo pagas no proximo dia 25.

15.8. A Nota Fiscal devera ser emitida até o dia 01 do més da prestacgédo e validagdo final dos servicos.
15.10. A Contratada deve observar e atender as condicdes de emissdo de nota fiscal dos servigos realizados
conforme procedimentos e exigéncias do Contratante no tocante a data de emissao, prazo para pagamento e
demais informacgdes pertinentes.

15.11 As notas fiscais deverdo constar os quantitativos de postos e pessoas, nimero do(s) Pedido ao
Fornecedor (PAF), periodo de prestacdo dos servigos, niumero do contrato, inclusive os eventuais (quando

utilizados).

16.GARANTIA DA EXECUCAO

16.1.0 CONTRATADO devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis, contado
da data do protocolo de entrega da via do contrato assinada, comprovante de prestacdo de garantia
correspondente ao percentual de 10% (dez por cento) do valor total do contrato, podendo optar por cau¢gdo em
dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancéria.

16.2. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o0 pagamento de:

a) prejuizo advindo do descumprimento total ou parcial do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

b) prejuizos causados ao CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;

¢) as multas moratorias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO; e

d) obrigag@es trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao honradas pelo CONTRATADO.
16.3.A CONTRATANTE estéa autorizada a reter créditos do CONTRATADO na hipétese de o valor da garantia ndo
ser suficiente para satisfazer o pagamento de alguma das obrigagdes dispostas nas alineas supramencionadas.
16.4. Permanecendo saldo devedor, mesmo ap6s a utilizagdo da garantia e a retencdo de créditos do
CONTRATADO, este devera realizar o seu pagamento no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos do
recebimento da respectiva notificagdo, apds os quais a CONTRATANTE adotara as medidas judiciais cabiveis
para a sua cobranca.

16.5. Na&o serdo aceitas garantias na modalidade seguro-garantia em cujos termos nao constem expressamente
os eventos indicados nas alineas “a” a “d” do ltem 16.2.

16.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal, na Conta e Agéncia indicada pelo

Sesc em Minas, com corre¢do monetaria, em favor CONTRATANTE.
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16.7. A inobservancia do prazo fixado para apresentacéo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,2% (dois
décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento).

16.8.0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza ao Sesc em Minas a promover a rescisdo do
contrato, por descumprimento ou cumprimento irregular das clausulas do contrato, nos termos do artigo 32 da
Resolugéo do Sesc n°® 1.252/12.

16.9. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolucao da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do Sesc em Minas, mediante termo circunstanciado, de
gue o CONTRATADO cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) no término da vigéncia deste contrato ou recebimento definitivo da obra, caso o CONTRATANTE néo
comunique a ocorréncia de motivos ensejadores do uso da garantia.

16.10. A devolugédo da apodlice, carta fianga ou autorizacédo para levantamento de depdsito sera realizada no prazo
de 30 (trinta dias) contados da solicitacdo formal do CONTRATADO.

16.11. Da Isencédo de Responsabilidade da Garantia

16.11.1. O Sesc em Minas néo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:

a) caso fortuito ou for¢ca maior;

b) atos ilicitos dolosos praticados por colaboradores do Sesc em Minas.

16.11.2. Cabera a propria CONTRATANTE apurar a isencao da responsabilidade prevista nas alineas “a” e “b” da
clausula 16.11.1

16.11.3. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢gfes de responsabilidade que néo as previstas nas
alineas “a” e “b” da clausula 16.11.1.

17. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

17.1.Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, em nome da contratada que comprove(m) aptiddo para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto, demonstrando que a contratada gerencia
ou gerenciou servigos terceirizados, com, no minimo, 14 postos contratados e que comprove experiéncia minima
de 3 (trés) anos na prestagéo de servicos terceirizados, ininterruptos ou néo.

17.2.0(s) atestado(s) ou declaracédo(0es) de capacidade técnica devera(do) se referir a servicos prestados, no
ambito de sua atividade econdmica principal e/ou secundaria, especificada no contrato social, devidamente
registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do
Brasil — RFB.

17.3.Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apés a conclusdo do respectivo contrato
ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execucgéo, exceto se houver sido firmado para ser executado em
prazo inferior.

17.4.Sera aceito o somatério de atestados e/ou declaragbes de periodos concomitantes para comprovar a
capacidade técnica referente ao quantitativo
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17.5.E admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, para fins da

comprovagédo do tempo de experiéncia, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

18. REAJUSTE

18.1. O reajuste sera tratado conforme clausula especifica constante na minuta contratual.

18.2. A parcela da planilha de custos correspondente a mao de obra serd reajustada conforme a Convencao
Coletiva de Trabalho. A parcela correspondente ao vale transporte devera ser reajustada conforme a legislagédo
municipal especifica. A parcela correspondente aos demais itens da planilha, tais como insumos, poderdo ser
reajustadas mediante negociacéo, tendo como limite maximo a variagéo do IPCA - indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo ou, no caso de sua extingdo ou por acordo entre as Partes, por outro indexador que venha a
substitui-lo.

18.3. O reajuste acima mencionado sera concedido desde que seja pleiteado pela CONTRATADA, mediante
apresentacao de Planilha de Custos e Formacao de Preco, instruida de documentagéo correlata, que deverédo ser
analisadas e aprovadas pelo CONTRATANTE. Esta solicitacdo deverd ser por escrito e protocolada junto ao
CONTRATANTE.

18.3.1. Caso seja aprovado pelo CONTRATANTE, o valor gerado de possiveis verbas retroativas referente a
concessdo do reajuste ou repactuacdo, eles serdo quitados em até 15 (quinze) dias corridos, contados do
recebimento da Nota Fiscal.

19.SUBCONTRATAGAO

19.1 E vedado a subcontratacdo dos servicos do objeto deste termo de referéncia.

20.CRITERIO DE JULGAMENTO
20.1 Optou-se por realizar o procedimento por menor preco global, pois todas as unidades estdo localizadas na
regido metropolitana de Belo Horizonte, considerando o universo de empresas do mercado, ndo acontecera a

restricdo & competitividade.
21. GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

21.1 Gestor do contrato: Gerente de Seguranga Patrimonial
21.1.1 Fiscal do contrato: Analista Administrativo.
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