ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de seguro de vida em grupo, acidentes pessoais e assisténcia funeral, para os

colaboradores e estagiarios do Sesc em Minas.
2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo de Seguro de Vida se faz necesséria para cobrir eventuais acidentes e mortes ocorridos
com colaboradores e estagiarios do Sesc em Minas, uma vez que grande parte do tempo do dia dos
mesmos € destinado ao cumprimento das atividades da instituicdo, podendo também realizar viagens

de trabalho, sendo constante o deslocamento entre Municipios, Estados e Paises.

Além desses fatores, a maioria dos colaboradores séo responsaveis ou corresponsaveis pelo sustento

de suas familias. Portanto, essa condicao seria muito afetada no caso de morte ou invalidez.
3. CONDICOES DE EXECUCAO

3.1. Constituem partes integrantes e complementares deste termo, a lista do Contingente de
colaboradores e estagiarios do Sesc em Minas - Anexo Il — Histdrico de Faturamento e Sinistralidade,

Anexo Il — Dados dos Colaboradores e Anexo IV — Modelo de Proposta.

3.2. Os servigos a serem prestados obedecerdo as normas que regem a atividade sobre as regras
complementares de funcionamento e os critérios para operacao das coberturas de riscos oferecidos
em plano de seguro de pessoas, aprovados pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e

conforme suas diretrizes.
4, DOS RISCOS COBERTOS

4.1. Morte (M) (Por qualguer causa/Acidental) de 100% (cem por cento) para o segurado estipulado

na apoélice, conforme cobertura basica prevista na Circular SUSEP vigente, que trata do assunto.

4.1.1. Definicdo da cobertura: garante o pagamento de um capital no valor da Cobertura Basica em

caso de morte do segurado.

4.1.2. Valor: 15 vezes o valor do salario com gratificacdo de fungdo, se houver, do
colaborador/estagiario, limitado a R$ 300.000,00.
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4.2. Indenizacéo Especial por Morte Acidental (IEA) de 100% (cem por cento) da coberturabésica

prevista na Circular SUSEP vigente.

4.2.1. Definicdo da cobertura: Em caso de morte do segurado principal causada por acidente, os
beneficiarios, além da indenizacao basica a ser paga, receberdo um valor adicional de 100% (cem por
cento) da cobertura basica.

4.2.2. Valor: 15 vezes o valor do salario com gratificacdo de funcdo, se houver, do
colaborador/estagiario, limitado a R$ 300.000,00.

4.2.3. Em caso de morte acidental os capitais constantes na cobertura de morte e morte acidental se

acumulam.

4.3. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA) de até 100% (cem por cento) da

cobertura basica prevista na Circular SUSEP vigente.

4.3.1. Definicdo da cobertura: E a indenizagéo paga ao segurado, em caso de perda, reducéo ou

impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgéo decorrente de acidente pessoal.

4.3.2. Valor: até 15 vezes o valor do saldrio com gratificacdo de funcdo, se houver, do
colaborador/estagiario, limitado a R$ 300.000,00, com base no grau de invalidez e de acordo com a
tabela de invalidez aprovada pela SUSEP.

4.4, Cobertura de Assisténcia Funeral - Disponibilizacdo dos servigos de Assisténcia Funeral, até
R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

4.4.1. Definicdo da cobertura: tratamento do corpo, sepultamento/cremacéo, translado do corpo, urna,
ornamentacao, velério, registro do 6bito e carro funeral. Esta cobertura destina-se tanto a morte por

acidente quanto & morte por qualquer outra causa.
5. PRAZO DE ENTREGA DA APOLICE

5.1. Prazo de entrega da apdlice de seguro de vida serd de no maximo 30 (trinta) dias apés a

contratacao.

5.2. A Contratada dever4a encaminhar a Contratante, mensalmente, a apdlice referente as

movimentacfes mensais e a relacéo de todos os segurados, em formato eletrénico.
6. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

6.1. O pagamento da indenizacao devera ser realizado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos a partir

da efetiva entrega da documentacdo completa do sinistro.
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6.2. Caso a CONTRATADA venha a efetuar com atraso o pagamento da indenizacéo, o valor devido
sera atualizado pela variagéo do IPCA (indice Precos ao Consumidor Amplo - IBGE), apurado entre o
Gltimo indice publicado antes da data da ocorréncia do sinistro e aquele divulgado imediatamente antes

da data do pagamento da indenizacao, acrescido das penalidades contratuais.
7. CONDICOES DE RECEBIMENTO

7.1. Mensalmente até o 5° (quinto) dia utii do més, a Contratante enviard a Contratada a
informac¢des sobre a movimentagéo da lista de colaboradores e estagiarios segurados. A Contratada
devera emitir boleto com valor correspondente a relagdo de colaboradores atualizada em até 5 dias

Uteis apds o recebimento da lista.

7.1.1. A inclusdo e exclusdo dos segurados serdo processadas quando houver o respectivo
movimento, através de envio pela CONTRATANTE, da relacdo por meio eletrdnico contendo nome
completo, CPF, data do nascimento, sexo, data de admisséo, salario e gratificacdo de funcdo dos

mesmos.

7.2. Recebimento definitivo - em até 5 (cinco) dias Uteis apdés o recebimento do boleto
correspondente juntamente com a fatura e/ou nota fiscal, se comprovada a adequagéo aos termos

contratuais.

8. PAGAMENTO:

8.1. Prazo de pagamento: 30 dias apés o recebimento do boleto/fatura.
8.2. O boleto/fatura somente serd liquidada apds o recebimento definitivo.

8.3. Nenhum pagamento sera efetuado & Contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer

obrigacao contratual, sem que isso gere direito a reajustamento de precos ou corre¢cdo monetéria.
9. REAJUSTE

9.1. O contrato podera ser reajustado mediante negociacao entre as partes e a formalizagao do pedido,
tendo como limite maximo a varia¢do do indice Nacional de Precos ao Consumidor INPC, ou outro
indexador que venha a substitui-lo, ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses contados da data da

apresentacao da proposta ou do ltimo reajuste.

9.2. Os reajustes mencionados serdo concedidos desde que seja pleiteado formalmente pela
Contratada, mediante apresentacdo de Planilha de Custos e Formacédo de Preco, e documentacdo
correlata, e serd analisado e aprovado pelo Contratante. Esta solicitacdo devera ser por escrito e

protocolada junto ao Contratante.
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9.3. Além do previsto nos itens anteriores, os valores poderdo ser alterados para restabelecer a relacéo
que as partes pactuaram inicialmente entre 0os encargos do Contratado e a retribuicdo para a justa
remuneracao da obra, servico ou fornecimento, objetivando a manutencao do equilibrio econémico-
financeiro inicial do contrato, nas hipoteses legais, em que sobrevierem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do
ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea

econdmica extraordindria e extracontratual.

10. INFORMACOES GERAIS IMPORTANTES PARA A FORMULACAO DA PROPOSTA
10.1. A seguradora atual da Contratante é a empresa UNIMED SEGURADORA S.A
10.2. Histéricos de sinistros entre 2011 a 2021:

10.2.1. Natotalidade de 16 (dezesseis) sinistros (morte), sendo: 02 (dois) no ano de 2011, 03 (trés) no
ano de 2012, 01 (um) no ano de 2014, 02 (dois) no ano de 2016, 01 (um) no ano de 2018, 01 (um) no
ano de 2019, 02 (dois) no ano de 2020 e 04 (quatro) no ano de 2021.

10.2.2. Nao hé registros de sinistros por invalidez permanente total ou parcial por acidente (IPA) no

periodo.

10.2.3. O numero atual de vidas no Sesc em Minas é de 2.162 (dois mil cento e sessenta e dois)

pessoas. Obs.: dados do fechamento de outubro/22.
10.2.4. Existem 26 (vinte e seis) colaboradores aposentados por motivo de invalidez.

10.2.5. No quadro de colaboradores existem 100 (cem) Portadores de Deficiéncia, sendo eles: 51
(cinquenta e um) colaboradores deficientes fisicos — 17 (dezessete) colaboradores deficientes visuais
— 15 (quinze) colaboradores deficientes auditivos — 01 (um) colaborador deficiente na fala - 01 (um)
colaborador deficiente intelectual — 06 (seis) colaboradores deficientes mentais — 09 (nove)

colaboradores reabilitados.

10.2.6. Existem 21 (vinte e um) colaboradores afastados (INSS) sem processo de sinistralidade,

conforme tabela Anexo 1- Dados de colaboradores.

10.2.7. A presente contratacdo se caracteriza pela contratacdo de Seguro de Vida em Grupo para 0s
colaboradores e estagiarios do Sesc em Minas, inclusive os que encontrarem usufruindo de Auxilio
Doenca Previdenciario ou Acidentado, afastados por invalidez por doenga em carater provisorio, assim
como aqueles que retornarem apés o inicio da vigéncia do Contrato, para suas atividades normais junto

ao Contratante, além daqueles que venham a ingressar posteriormente no seu quadro funcional.
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10.2.8. A seguradora enviara anualmente a copia da apélice individual do seguro de vida a todos os
segurados, contendo nimero dos certificados, capital segurado, data do inicio do risco, nomes do

estipulante e do segurado e mencéo a clausula beneficiaria, em conformidade com a legislacéo vigente.

10.2.9. A adesao ao seguro de vida sera compulsdria e a forma de custeio ndo-contributaria, realizada

de forma integral pelo Sesc em Minas.
11. OBRIGACOES GERAIS

11.1. A Seguradora devera disponibilizar canal de comunicac¢éo aos gestores do contrato bem como
aos segurados, por telefone, internet e atendimento personalizado, preferencialmente na cidade de
Belo Horizonte/MG, com toda a infraestrutura necessaria para a perfeita execucdo do contrato, a fim

de garantir comunicacéo eficaz e agilidade dos processos e sinistros.

11.2. A Seguradora respondera a qualquer solicitacao feita pela Contratante através de oficios ou e-

mails enviados em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data do recebimento.

11.3. Em até 60 (sessenta) dias apds a emissdo da apdlice, o0 CONTRATANTE informard a

Seguradora a relacdo dos beneficiarios indicados pelos segurados.

11.3.1. Ser4d permitido ao segurado, em qualquer época, substituir os beneficiarios, mediante
comunicacao a Seguradora por intermédio do Estipulante em duas vias assinadas, do formulario préprio
fornecido pela CONTRATADA. Qualquer mudanca de beneficiarios, desde que obedecidas as

formalidades acima, entrara em vigor a partir da ciéncia pela CONTRATADA do respectivo pedido.

11.3.2. A inclusdo e exclusdo dos segurados serdo processadas quando houver o respectivo
movimento, através de envio pela CONTRATANTE, da relacdo por meio eletrdnico contendo nome
completo, CPF, data do nascimento, sexo, data de admissédo, salario e gratificacdo de funcéo dos

mesmos.

11.4. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil e penal, de todo e qualquer assunto de
interesse do Contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento, em razdo da execucéo do objeto

do Contrato;
12. VIGENCIA

12.1. O Contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacdo nos termos da

Resolucdo do Sesc n° 1.252/12 e alteracdes posteriores.

12.2. O periodo de vigéncia da apdlice sera contado a partir das 00hOOmin da data de sua assinatura.



13. CRITERIO DE JULGAMENTO

13.1. Por se tratar de objeto indivisivel considerar o menor preco Global.
14. SUBCONTRATACAO

14.1. A contratada ndo podera subcontratar o objeto.

15. PROPOSTA

15.1. A proponente devera apresentar as especificacfes claras e detalhadas das coberturas, bem

como as importancias seguradas, de acordo com as especificagdes exigidas nos itens anteriores.

15.2.  Nos precos deverdo estar incluidos todos os custos, beneficios, encargos, tributos e demais

contribuicdes pertinentes a execucao contratual.

16. GESTOR DO CONTRATO

Geréncia Corporativa de Recursos Humanos



