ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

EDITAL DE PREGAQ ELETRONICO N° 0039/2023 — PROCESSO N° 004005-00758

1. OBJETO

Registro de precos de servico de locacdo ambulancia para atendimento ao Sesc em Minas.

2. JUSTIFICATIVA

Trata se da locacdo de ambulancias para eventos e a¢@es institucionais do Sesc em Minas, com foco
na atuacdo da caravana integrada prevista para 2023, atendimento de outras ac¢des institucionais e
atendimento desta geréncia. A contratacdo faz-se necessaria mediante a necessidade de otimizar
custos, obter uma logistica regional e esta apto as regulamentag@es exigidas quanto a licenciamento
de eventos de rua, além de atender o cliente com qualidade garantindo uma experiéncia positiva nos
eventos do Sesc em Minas. Tendo em vista que, 0s eventos sdo realizados em razdo da demanda
planejada e de forma estratégica, o quantitativo é inexato e o formato “registro de pre¢o” é o mais
adequado para essa contratacdo. Ressalta-se que os quantitativos e descritivos foram baseados em

analises técnicas de histérico de eventos e cenario atual de mercado.

3. DESCRITIVO DO SERVICO
3.1. Prestacao de servico de locacéo de ambulancia durante a montagem, execuc¢do e desmontagem
dos eventos do Sesc em Minas em pontos definidos de acordo com a necessidade de cada acéo.

3.1.1. Seréo contratados 02 (dois) tipos de servico ambulancia:

ITEM TIPO DE ITEM DESCRICAO SUSCINTA

01 (uma) ambuléancia basica com um técnico em enfermagem,
um motorista socorrista, materiais, equipamentos e
medicamentos de primeiros socorros, agua mineral para
atendimento aos pacientes, conforme Portaria n° 2048 do
Ministério da Saude e ABNT — NBR 14561/2000 (Sinalizador
Optico e acustico; equipamento de radio-comunicacao fixo e
movel; maca articulada e com rodas; suporte para Soro;
instalacao de rede de oxigénio com cilindro, valvula, manémetro
em local de facil visualizag&o e régua com dupla saida; oxigénio
com régua tripla (a- alimentacéo do respirador; b- fluxdmetro e
A s umidificador de oxigénio e c - aspirador tipo Venturi); mandmetro
Ambuléncia bésica - A . ; . A
1 “tipo B” e f!ugometro com mascara e chicote para oxigenagao; cilindro de
oxigénio portatil com valvula; maleta de urgéncia contendo:
estetoscopio adulto e infantil, ressuscitador manual
adulto/infantil, canulas orofaringeas de tamanhos variados,
luvas descartaveis, tesoura reta com ponta romba, esparadrapo,
esfigmomandmetro adulto/infantil, ataduras de 15 cm,
compressas cirlrgicas estéreis, pacotes de gaze estéril,
protetores para queimados ou eviscerados, cateteres para
oxigenacao e aspiracdo de varios tamanhos; maleta de parto
contendo: luvas cirlrgicas, clamps umbilicais, estilete estéril
para corte do cordao, saco plastico para placenta, cobertor,
compressas cirlrgicas e gazes estéreis, braceletes de
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identificacdo; suporte para soro; prancha curta e longa para
imobilizacdo de coluna; talas para imobilizacdo de membros e
conjunto de colares cervicais; colete imobilizador dorsal; frascos
de soro fisiolégico e ringer lactato; bandagens triangulares;
cobertores; coletes refletivos para a tripulacéo; lanterna de mao;
Oculos, mascaras e aventais de protecdo e maletas com
medicacdes a serem definidas em protocolos, pelos servicos. As
ambulancias de suporte basico que realizam também acfes de
salvamento deverdo conter o material minimo para salvamento
terrestre, aquatico e em alturas, maleta de ferramentas e extintor
de po6 quimico seco de 0,8 Kg, fitas e cones sinalizadores para
isolamento de &reas, devendo contar, ainda com compartimento
isolado para a sua guarda, garantindo um saldo de atendimento
as vitimas de, no minimo, 8 metros cubicos).

Duracdo estimada Il: 06h a 12h

Ambulancia - UTI Mével
—_ “tipo D”

01 (uma) ambulancia UTI mével, com um médico, um
enfermeiro, um motorista socorrista, materiais, equipamentos e
medicamentos de primeiros socorros, agua mineral para
atendimento aos pacientes, conforme Portaria n° 2048 do
Ministério da Saude e ABNT — NBR 14561/2000 (Sinalizador
Optico e acustico; equipamento de radio-comunicacao fixo e
movel; maca com rodas e articulada; dois suportes de soro;
cadeira de rodas dobravel; instalacdo de rede portatil de oxigénio
como descrito no item anterior (é obrigatério que a quantidade
de oxigénio permita ventilacdo mecanica por no minimo duas
horas); respirador mecénico de transporte; oximetro n&o-
invasivo portatil; monitor cardioversor com bateria e instalagédo
elétrica disponivel (em caso de frota devera haver
disponibilidade de um monitor cardioversor com marca-passo
externo ndo-invasivo); bomba de infusdo com bateria e equipo;
maleta de vias aéreas contendo: mascaras laringeas e canulas
endotraqueais de véarios tamanhos; cateteres de aspiracao;
adaptadores para canulas; cateteres nasais; seringa de 20ml;
ressuscitador manual adulto/infantil com reservatorio; sondas
para aspiracdo traqueal de varios tamanhos; luvas de
procedimentos; mascara para ressuscitador adulto/infantil;
lidocaina geléia e “spray”; cadargos para fixagcdo de céanula;
laringoscépio infantil/adulto com conjunto de laminas;
estetoscopio; esfigmomandmetro  adulto/infantil; canulas
orofaringeas adulto/infantil; fios-guia para intubagdo; pin¢ca de
Magyll; bisturi descartavel; canulas para traqueostomia; material
para cricotiroidostomia; conjunto de drenagem toracica; maleta
de acesso venoso contendo: tala para fixagdo de braco; luvas
estéreis; recipiente de algoddo com anti-séptico; pacotes de
gaze estéril; esparadrapo; material para puncdo de Varios
tamanhos incluindo agulhas metélicas, plasticas e agulhas
especiais para puncao 0Ossea; garrote; equipos de macro e
microgotas; cateteres especificos para disseccdo de veias,
tamanho adulto/infantil; tesoura, pinca de Kocher; cortadores de
soro; laminas de bisturi; seringas de varios tamanhos; torneiras
de 3 vias; equipo de infusdo de 3 vias; frascos de soro fisiolégico,
ringer lactato e soro glicosado; caixa completa de pequena
cirurgia; maleta de parto como descrito nos itens anteriores;
sondas vesicais; coletores de urina; protetores para eviscerados
ou queimados; espatulas de madeira; sondas nasogastricas ;
eletrodos descartaveis; equipos para drogas fotossensiveis;
equipo para bombas de infusdo; circuito de respirador estéril de
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reserva; equipamentos de protecdo a equipe de atendimento:
Oculos, méascaras e aventais; cobertor ou filme metalico para
conservacdo do calor do corpo; campo cirlrgico fenestrado;
almotolias com anti-séptico; conjunto de colares cervicais;
prancha longa para imobilizacédo da coluna. Para o atendimento
a neonatos devera haver pelo menos uma Incubadora de
transporte de recém-nascido com bateria e ligacado a tomada do
veiculo (12 volts). A incubadora deve estar apoiada sobre carros
com rodas devidamente fixadas quando dentro da ambulancia e
conter respirador e equipamentos adequados para recém
natos.)

Duracao estimada Il: 06h a 12h

3.1.1. Considera-se como unidade de medida o servico de 01 (um) veiculo com os profissionais e

equipamentos necessarios pela duracéo estimada do trabalho.

4. CONDICOES DE EXECUCAO

4.1. Os profissionais devem se apresentar trajando uniforme da empresa ou jaleco branco limpos e em
bom estado de conservacgéo.

4.2. Os profissionais devem portar radio comunicador para comunicagéo exclusiva entre os membros
da equipe de ambulancia.

4.3. Os profissionais devem ter cadastro regularizado e ativos nos respectivos 6rgéos reguladores de
suas profissGes e que possuem atribuicdes constitucionais de fiscalizacdo e normatizagédo da prética
médica, de enfermagem e de motorista socorrista. Este cadastro devera ser apresentado ao Sesc em
Minas no ato da contratacdo do servico.

4.4, E de responsabilidade da Contratada o uniforme, radios comunicadores, transporte, agua,
alimentacéo e hospedagem dos profissionais e demais despesas inerentes a realizagao do servigo.
4.5. Os profissionais deverdo apresentar-se ao funcionario responsével pelo evento no local
estabelecido, conforme informado na solicitag@o de atendimento, com 01 (uma) hora de antecedéncia
de seu inicio, a fim de verificar as condi¢cdes e caracteristicas do local e das atividades a serem
realizadas. Esse periodo ndo sera computado como hora trabalhada para efeito de contabilizacdo do
pagamento da prestacéo do servico.

4.6. Conforme necessidade, o Sesc podera especificar se os profissionais devem ser especialistas em
pediatria no momento da solicitagdo da demanda.

4.7. Os profissionais que executardo o servigo deverdo preencher a “ficha de atendimento”
disponibilizada pelo Sesc em Minas a fim de registrar qualquer ocorréncia e atendimento realizado ao
publico presente no evento.

4.8. Sera enviado ao fornecedor um modelo de declaragéo, que tem o intuito de informar e atestar a
prestacdo do servico de para o0 evento. Essa declaracdo devera ser preenchida, assinada e
encaminhada ao Sesc em Minas, com o objetivo de compor a documentacédo de licenciamento do

evento junto ao Corpo de Bombeiros local.
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4.9. Os profissionais que executam os servicos devem comunicar imediatamente a Contratante todo
acontecimento entendido como irregular e que atente contra a seguranga das pessoas presentes no
local para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias.

4.10. Os profissionais que executam os servicos devem colaborar com a Policia Civil, Militar e demais
o6rgados nas ocorréncias de ordem policial dentro dos eventos facilitando, no possivel, a atuacéo
daquelas, inclusive na indicacdo de testemunhas presenciais de eventual acontecimento.

4.11. Os profissionais que executam os servicos devem colaborar nos casos de emergéncia ou
abandono das instalagdes, visando a manutencgdo das condigBes de seguranga.

4.12. Os profissionais devem obedecer as normas disciplinares e de seguranga do Sesc em Minas e
zelar pelo respeito e pela cortesia no relacionamento entre colegas, clientes e empregados.

4.13. A Contratada devera substituir, sempre que exigido pela Contratante e independentemente de
justificativa, qualquer profissional cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam considerados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios, ou que se apresente para o servico fora dos padrdes
exigidos, ou que seja considerado tecnicamente inapto.

4.14. A Contratada tera o prazo de 01 (uma) hora, contados da solicitagcdo feita pelo Sesc em Minas,
para apresentar o substituto, que devera possuir as qualificacdes técnicas exigidas para a prestagédo
dos servicos.

4.15. A Contratada devera manter sigilo (e ndo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio ou
de terceiros), sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse da Contratante
ou de terceiros de que tomar ciéncia em razdo da execucdo do objeto do Contrato, devendo orientar
seus empregados nesse sentido.

4.16. A Contratada devera executar os servicos demandados sob supervisdo, acompanhamento e
fiscalizagdo da Contratante, que verificard sua qualidade e indicard as corre¢cdes dos servigos
realizados em desacordo com o pactuado.

4.17. A Contratada deverd facilitar o trabalho de superviséo e fiscalizacdo por parte da Contratante,
acatando imediatamente as instrucdes, sugestdes, observacdes e decisdes oriundas da Contratante e
corrigindo as deficiéncias apontadas.

4.18. A Contratada se obriga a cumprir os principios gerais e disposi¢des constantes da Lei Geral de
Protec&o de Dados Pessoais — LGPD (Lei n® 13.709/18), sendo-lhe admitido tratar esses dados apenas
e tdo somente no que indispensavel a consecucdo do servico objeto desse contrato, vedado o

armazenamento ou transmissao a terceiros sem autorizacdo prévia e expressa do titular ou controlador.

5. OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA
5.1. Enviar a ambulancia conforme solicitagéo.
5.2. Indicar profissional habilitado a prestar os servicos pretendidos devidamente treinados para

executar a funcéo.
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5.3. Responder por quaisquer prejuizos que seus itens causarem ao patrimdnio do Sesc em Minas, ou
a terceiros, decorrentes de acdo ou omissdo culposa, procedendo imediatamente aos reparos ou
indenizacdes cabiveis e assumindo o dnus decorrente.

5.4. Responder por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes
da execucdo do objeto deste instrumento.

5.5. Assumir inteira responsabilidade pelo servico.

6. LOCAL(IS) DE EXECUCAO

6.1. A Contratada devera atender na cidade de Belo Horizonte e Regido Metropolitana e interior de
Minas Gerais, conforme Anexo Il — Mapa de Regido.

6.2. O Sesc em Minas, nédo dispde de local fixo para a execug¢do dos eventos, sendo assim, cada
servigo sera realizado em um determinado lugar previamente estabelecido e informado a Contratada
no ato da solicitacdo da prestagéo do servico.

6.3. O Sesc em Minas ndo arcard com as despesas de deslocamento, logistica e alimentacdo do
profissional responsavel pela entrega da ambulancia.

6.4. O Sesc em Minas ndo arcara com custos de servicos contratados onde houver atividade em

trnsito dentro do mesmo municipio.

7. PRAZO DE EXECUCAO

7.1. A solicitagcdo para atendimento sera realizada, através de e-mail, contendo todas as informacgfes
do evento: data, horario, local, tempo de atendimento, horario de chegada, tipo de servigo/perfil do
evento.

7.2. O Sesc em Minas se encarregara de enviar a solicitagdo para a Contratada com o0 prazo minimo
de 05 (cinco) dias Uteis antes do evento. As solicitacdes emergenciais poderéo ser realizadas com um
prazo de até 48 (quarenta e oito) horas antes do horario de realizagcdo do evento.

7.3. Em até 01 (um) dia antes do inicio do evento, a Contratada devera apresentar lista de
credenciamento contendo 0os nomes, ndmero da carteira de identidade, relacao dos veiculos e placas
dos profissionais responséaveis pela entrega e execug¢édo do servico.

7.3.1. Nos casos de demandas emergenciais em que o Sesc em Minas faz a solicitacdo em até 48
(quarenta e oito horas) horas antes da realizacdo do evento, a lista de credenciamento podera ser
enviada até 04 (quatro) horas antes do evento.

7.4. Em caso de cancelamento do evento, o fornecedor sera informado em até 12 horas antes do inicio
do atendimento.

7.5. A prestacao do servigco se dara no periodo de realizacédo do evento, de acordo com a demanda do
Sesc em Minas conforme especificado na solicitagdo de atendimento.

7.6. A execucao dos servigos podera ocorrer fora do horario comercial, incluindo periodo noturno, aos

finais de semana e feriados.
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7.7. Os servicos deverao ser prestados com pontualidade, em observancia as especificagbes da
solicitagéo.

7.8. Os prazos de entrega serdo contados da data de envio da solicitacdo da demanda, por e-mail.

8. PRAZO DE VIGENCIA

8.1. Prazo de vigéncia da ata de registro de precos: 12 meses, contados da assinatura, com
possibilidade de prorrogacao até 60 meses, nos termos da Resolugao do Sesc n° 1.252/12 e alteragbes
posteriores.

8.2. Os quantitativos inicialmente registrados seréo reestabelecidos a cada prorrogacao.

9. REAJUSTE
9.1. A Ata de Registro de Precos podera ser reajustada com base no indice de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA).

10.CONDI(;C)ES DE RECEBIMENTO

10.1. O objeto contratual sera recebido definitivamente apds a verificagdo da conformidade do
servico prestado com as especificacdes constantes na solicitacao.

10.1.1. Caso nao se verifiguem imperfeicdes ou ndo haja qualquer impropriedade explicita, sera
atestado o servigo na respectiva Nota Fiscal.

10.1.2. Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorre¢cdes na execucdo dos servigos, a
contratada fica obrigada a efetuar as corre¢cdes necessarias quando aplicavel, sem énus para a

contratante, dentro do prazo a ser fixado pelo Sesc em Minas.

11.PAGAMENTO:

11.1. Prazo de pagamento: 30 dias ap0s o aceite na nota fiscal.

12.SUBCONTRATACAO

12.1. Nao ser4 permitida a subcontratagéo.

13.PENALIDADES

12.1. Ascondi¢des de aplicacdo das penalidades serdo previstas na Ata de Registro de Precos, além
da avaliacdo do Anexo Il - Avaliacdo ANS.

12.2. Adefinicdo do valor de pagamento esta sujeita a ocorréncia de desconto dos valores referentes
aos indicadores de desempenho abaixo definidos, além dos valores de san¢Bes impostas pelo
Contratante, se houver.

12.3. Os indicadores deixardo de ser medidos nos dias em que ocorrerem fatos ndo gerados pela

Contratada e que a impeca de executar as a¢des deste termo.
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13.GESTOR DO CONTRATO
13.1. Geréncia Corporativa de Eventos
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