TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada em servicos de grafica offset para o Sesc em Minas.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacdo de empresa especializada em impressodes e servicos graficos faz-se necessaria, pois
refere-se a producdo de material institucional e/ou por projetos/produtos indispensaveis a consecucao das

atividades finalisticas e essenciais ao funcionamento do Sesc em Minas.

A escolha do modelo de contratacdo, levou em consideracdo a experiéncia com contratos passados e a

necessidade atual e considerando o seguinte:

a) Impossiblidade de prever quantitativo por item, tendo em vista as prOprias caracteristicas da
contratacéo, em que a demanda, apesar de previsivel € imensuravel, sendo impossivel quantificar os
produtos graficos necessarios;

b) As préprias caracteristicas do mercado, que precifica conforme a escala de tiragens, atribuindo
precos mais baixos para tiragens maiores, conjugado com o fato de ndo ser possivel ter
previsibilidade dos quantitativos que serdo demandados de cada item tendo em vista que as
estratégias de comunicacao séo adequadas para cada necessidade pontual;

c) A memodria de calculo constante no processo que contém a estimativa de valor a ser gasto com

servigcos de grafica offset no proximo ano.

Optamos por realizar a contratacdo dos servigos de grafica offset através do modelo de contrato de servigo
continuado com a definicdo dos itens que serdo consumidos sem quantitativo unitario, apenas valor total da
contratacéo. Os valores unitérios serdo tabelados e na licitagdo, as concorrentes ofertardo descontos sobre

a tabela de precos dos itens definida pelo Sesc. O contrato terd valores unitarios definidos

O modelo serd importante para area de comunicacgao, que podera ser mais criativa e tera uma cardapio de
itens precificados com os quais podera trabalhar. O valor contratual também é um valor estimado através
dele as empresas poderdo entender o porte da contratagdo, podendo ser consumido em sua totalidade ou

ndo, dependendo da necessidade.

3. ESPECIFICACAO DOS ITENS
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3.1. As especificacdes técnicas dos itens e quantitativos, se encontram detalhados no Anexo |

3.2. A guantidade dos itens sera variavel, conforme necessidade do Sesc em Minas e 0 pagamento

ocorrera de acordo com o quantitativo utilizado.

4. LOCAL DE ENTREGA

4.1. As possiveis Unidades de entrega estéo listadas abaixo:

Edificio Sede e Unidades Sesc Belo Horizonte

Enderegos diversos
Sesc Almenara
BR 367, Km 92, Bairro Cidade Nova - Almenara/MG

Sesc Araxa
Rua Dr. Edmar Cunha, 150, Santa Terezinha - Araxa/MG
Sesc Contagem

Rua Padre José Maria Deman, 805, Novo Riacho - Contagem/MG

Sesc Governador Valadares

Avenida Veneza,877, Bairro Gra-Duquesa — Governador Valadares/MG

Sesc Juiz de Fora

Avenida Bardo do Rio Branco, 3090, Centro - Juiz de Fora/MG

Sesc Lavras

Rua Misseno de Padua, 831, Centro, Lavras/MG

Sesc Montes Claros

Rua Vilva Francisco Ribeiro, 200 — Centro - Montes Claros/MG

Sesc Paracatu

Rua Euridamas Avelino Barros, 347, Lavrado - Paracatu/MG

Sesc Patos de Minas



Rua Major Gote, 1.411, Centro - Patos de Minas/MG

Sesc Pocgos de Caldas

Rua Parana, 229 — Centro - Pogos de Caldas/MG

Sesc Pouso Alegre

Avenida Vicente Simdes, 152 - Centro - Pouso Alegre/MG

Sesc Santa Luzia

Avenida Brasilia, 3505 - Bairro Sao Benedito - Santa Luzia/MG

Sesc Sete Lagoas

Rua Francisco Vicente, 23, Papavento - Sete Lagoas/MG

Sesc Uberaba

Rua Ricardo Misson, 411, Fabricio - Uberaba/MG

Sesc Uberlandia

Rua Benjamim Constant, 844 - Bairro Aparecida — Uberlandia/MG

4.2 E outras unidades que porventura sejam abertas no estado de Minas Gerais no prazo desta

contratacao.

5. CONDICOES DE EXECUCAO

5.1. O Sesc em Minas encaminhard o Pedido de Compra contendo o descritivo e o
quantitativo total do (s) item (ns) junto com o arquivo para impressdo. Neste ato, sera informado
0 prazo, endereco para entrega e, ainda, e a forma na qual o(s) item (ns) devera (do) ser entregue
(s) (ex.: todos os materiais em pacote Unico, ou dividido em X pacotes com Y materiais em cada

pacote).

5.2. O Fornecedor devera executar a producao do material solicitado pelo Sesc em Minas
obrigatoriamente nas suas dependéncias, ndo sendo permitida, em nenhuma hipétese, a
terceirizacdo dos processos de impressao.

5.3. Os servicos a serem executados incluem, além da impresséao e acabamento, embalagem

e empacotamento dos materiais impressos, bem como o transporte para entrega dos materiais



no Sesc em Minas.

6. DA PROVA GRAFICA

6.1. Recebido o Pedido de Compra e sempre que requerido pelo Sesc em Minas, o
fornecedor devera realizar prova grafica, sem custo adicional, que serd submetida a aprovagéo
da Geréncia de Marketing do Sesc em Minas.

6.2. O Fornecedor devera entregar as provas graficas no mesmo dia ou no madximo em até 1

dia util contado do recebimento do pedido.

6.3. O Sesc em Minas aceitard provas virtuais (JPG, fotos, videos ou PDF encaminadas por
e-mail) ou impressas, dependendo do grau de dificuldade da peca a ser produzida e/ou urgéncia
na demanda do trabalho. No entanto, para isso, deve haver a formalizagc&o da decis&o por e-mail
ao Contratante.

6.4. O Fornecedor devera responsabilizar-se pelo envio das provas graficas a Geréncia de

Marketing do Sesc em Minas.

6.5. O Sesc em Minas tera até 8h (dentro do horario comercial, de 8 as 18h) para aprovar ou
reprovar as provas. Caso a prova grafica ndo seja aprovada pela Contratante, devido a
problemas técnicos ou outro motivo de responsabilidade da Contratada, deverdo ser

providenciadas novas provas até a obtencao do resultado desejado, sem custo adicional.

6.5.1. Os prazos de entrega serdo contados apds a aprovacao da Prova Grafica.

7. DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

7.1. O prazo de entrega sera estabelecido entre 0 Sesc e o fornecedor, tendo em vista,

sempre, a necessidade da demanda pelo Sesc, ndo podendo exceder 5 (cinco) dias corridos.

7.2. Os prazos de entrega serdo contados da data de aprovacao da prova grafica. A
Contratada devera realizar a confirmacdo de recebimento do e-mail de aprovacdo em até 2
(horas), dentro do funcionamento do Sesc em Minas, sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas no Edital.
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7.3. As entregas deverdo ocorrer nas unidades do Sesc Minas ou em enderecos indicados pela
area Geréncia de Marketing do Sesc em Minas, previamente informada e acordada com a

contratada.

7.4. O fornecedor sera responsavel pelo descarregamento do material até o local indicado pelo

Sesc em Minas.
8. DA VIGENCIA

8.1 A vigéncia do contrato sera de 12 meses contados da assinatura do mesmo, com possibilidade de

prorrogacgdo conforme disposto na Resolugdo n® 1252/2012.

9. DO REAJUSTE

9.1.0s precos tabelados poderdo ser reajustados por acordo entre as partes, tendo como limite maximo

a variacao do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA).

10. EQUIPAMENTOS

10.1. A Contratada devera possuir em seu parque grafico todos os equipamentos adequados

para a execuc¢do dos servi¢cos descritos neste edital com a qualidade desejada.

10.2. No intuito de zelar pela boa prestacédo dos servigos, tendo em vista que a qualidade dos
equipamentos é o fator decisivo para o cumprimento da qualidade desejada e, considerando que
€ vedada a possibilidade de subcontratagdo dos servicos de impressdo, poderdo realizadas

visitas técnicas para verificagdo da insfraestrutura operacional da empresa.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Fornecer material compativel com as exigéncias de qualidade, em conformidade com as

especificacdes técnicas.

11.2. Executar os servicos com qualidade igual ou superior ao apresentado nas amostras.

11.3. Cumprir os prazos previstos no Termo de Referéncia.
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12. CONDIGOES DE RECEBIMENTO:

12.1. A Contratada devera apresentar documento fiscal valido correspondente ao fornecimento,

no momento da entrega.

12.2. Os produtos entregues serdo recebidos provisoriamente, na data da efetiva entrega.

12.3. O recebimento definitivo acontecera apés a verificacdo da conformidade dos produtos
entregues com as especificagdes constantes neste termo e na proposta, e sua consequente

aceitacdo, ocorrera em até 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento provisorio.
12.4. Caso seja verificada alguma inconformidade nos produtos entregues, a Contratada sera
acionada para recolher e substituir ou reparar no prazo indicado pelo Sesc em Minas. Todo o

Onus do recolhimento e substitui¢cdo € de responsabilidade da Contratada.

12.5. A Contratada sera responsavel por garantir a integridade dos produtos até a entrega.

13. PAGAMENTO:

13.1. O pagamento sera efetuado por demanda & Contratada referente aos servigos realizados;
13.2. Prazo de pagamento: Até 30 dias apés o aceite na nota fiscal.
13.2.1. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 06 e 15 do més corrente, serdo pagas no dia

05 do més subsequente.
13.2.2. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 16 e 25 do més corrente, serdo pagas no dia
15 do més subsequente.
13.2.3. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 26 e 05 do més corrente, serdo pagas no

préximo dia 25.

13.3. A nota fiscal somente sera liquidada ap6s a conferéncia e aceite.
13.4. SO serdo aceitas notas fiscais de prestacdo de servicos.
13.5. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo de qualquer

obrigacao contratual, sem que isso gere direito a reajustamento de precos ou correcdo monetaria.
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13.6. O pagamento devera ocorrer exclusivamente por meio de crédito bancario. Nao serdo aceitos

boletos ou outra forma de pagamento.

13.7. Os dados bancarios deveréo obrigatoriamente constar na Nota Fiscal e deverdo ser da mesma

titularidade da Contratada.
13.8. O prazo limite para emissdo da nota fiscal de servigo € até o dia 20 (vinte) do més vigente e

cabe ao Solicitante de Pagamento acompanhar as analises do fiscal e gestor de contrato, até o prazo

méximo estipulado de 3 (trés) dias uteis.
14. SUBCONTRATACAO

14.1. NA&o serd permitida a subcontratacdo na fase de impresséo das pecas.

15. PENALIDADES

15.1. Ascondi¢6es de aplicacdo das penalidades serdo previstas no contrato, devendo garantir

a possibilidade de multa moratéria e compensatoria, suspensao do direito de licitar.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. A empresa vencedora podera ser vistoriada por técnicos do Sesc em Minas durante a
execucao para que possa ser comprovado o atendimento as exigéncias do presente Termo de

Referéncia.

16.2. Todos o0s insumos, suprimentos e materiais necessarios aos equipamentos de
impressao, producdo de estruturas, acabamentos e embalagem séo de responsabilidade do

Fornecedor.
16.3. Os servicos deverdo ser entregues empacotados com material resistente, nas cores
brancas ou parda, devidamente lacradas e identificadas com descri¢do, quantidade por volume e

namero do edido de Compra a que se refere

16.4. Os custos com transporte e entregas sdo de responsabilidade do Fornecedor.



17. CRITERIO DE JULGAMENTO

17.1. Maior desconto linear.

18. VALOR ANUAL ESTIMADO PARA A CONTRATAGAO

18.1. O valor anual estimado para a contratacdo é de R$ 483.778,20 (quatrocentos e oitenta e trés mil

e setecentos e setenta e oito reais e vinte centavos

18.2. O valor anual estimado para a contratacdo dos servigos foi estimado com base no consumo dos

anos anteriores e expectativas e planejamento para 0s proximos anos.

19. DA QUALIFICACAO TECNICA

19.1. Comprovacédo de aptiddo para desempenho de execuc¢éo de servigcos gréficos por meio
de apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico

ou privado.

20. OBRIGACOES PRE CONTRATUAIS

20.1. A empresa vencedora deverd apresentar no ato da assinatura do contrato:

a) Portfélio (anexos de pecas produzidas, case dos trabalhos executados e contato do cliente
proprietario dos trabalhos apresentados).

b) InformacgBes sobre: tempo que a gréfica esta inserida no mercado; se possui capacidade digital
minima; quanto a logistica, especificando o servigo de entrega (préprio ou terceirizado).

c) Nome completo, cargo, e-mail, telefone fixo e telefone celular do responsavel pelo atendimento ao
Sesc em Minas, responsavel esse que recebera as solicitacdes de producéo e os seus respectivos

arquivos e fara toda a intermediagdo operacional do contrato.

21. PROPOSTA DE PRECOS

21.1. A Proponente devera indicar na proposta, o valor com desconto linear que incidird sobre

a planilha com os precos unitarios, constante no Anexo Il.
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22. FISCALIZACAO
22.1. Sem prejuizo ou dispensa das obrigacfes do licitante vencedor, o Sesc Minas exercera

ampla supervisdo, controle e fiscalizacdo sobre a execucdo do contrato, através de equipe

prépria de prepostos seus, devidamente credenciados, ou empresa contratada.

22.2. A execucao do objeto da presente licitacdo, serd acompanhada pelo fiscal designado pelo

Sesc em Minas Gerais.
23. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
23.1. Carlos Magno Guizan Sequeira — Analista de Comunicacdo Corporativa
24, GESTOR DO CONTRATO

24.1. Geréncia de Marketing



