ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico laboratorial de proteses
odontoldgicas, fixas e removiveis, além de outros trabalhos protéticos e ortodonticos para o Sesc
em Minas, sob demanda, para um periodo de 12 (doze) meses (servi¢co continuo).

2. JUSTIFICATIVA:

2.1. A Politica de Saude desenvolvida no Sesc em Minas é baseada em praticas capazes de
propor melhores condi¢cdes de bem-estar a clientela, garantindo atendimentos de qualidade, da
forma mais humana, eficaz e eficiente possivel, em resposta as principais necessidades do

publico atendido pela Instituig&o.

A atividade Saude Bucal se baseia nos principios de atencdo primaria a saude, equidade e
integralidade, com realizagdo de procedimentos clinicos e de educacdo em saude, para a
promocao, recuperacdo e manutencdo da saude oral. Além dos procedimentos restauradores
realizados de maneira direta na boca dos pacientes, observa-se a necessidade de ofertar o
servico de préteses dentarias a fim de promover a reabilitacdo oral, com recuperacdo das
funcionalidades da mastigacéo, fala e estética dos pacientes que perderam um ou mais dentes
e também ortoddnticas para reposicionamento dos dentes e corre¢do da oclusdo do sorriso,

devolvendo funcéo e estética.

Diante da maior complexidade, variedade das técnicas, insumos e equipamentos especificos
para a confeccdo das proteses odontolégicas, apontamos a necessidade de o servigo ser
executado por profissional habilitado, com experiéncia e com infraestrutura adequada para

atender a demanda do Sesc em Minas de maneira eficaz e com qualidade.

Com relacdo a prestacdo do servico, considerando que em um tratamento podem ser
demandadas préteses distintas para um mesmo paciente, ndo é viavel a produgdo das préteses

por mais de um laboratorio, sendo essencial que todas as proteses sejam confeccionadas de
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forma harménica e uniforme. Sendo assim, o critério de julgamento serd o de maior desconto

linear por lote.

Diante do exposto, € necessdria a contratacdo da prestacdo de servico laboratorial de proteses

odontolégicas, fixas, removiveis e ortodonticas, para atender as demandas do Sesc em Minas.
3. ESPECIFICACOES DO SERVICO

Lote 1:

PRAZO DE

ITEM DESCRICAO ENTREGA

Conserto em protese parcial removivel (PPR) ou
1 |prétese total removivel (PTR), inclusive com
substituicdo de dente

05 dias Uteis em cada
etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

2 Coroa total em metaloceramica ;
etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

3 | Coroa total em porcelana :
etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

4 Coroa total em cerébmero X
etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

5 Coroa 3/4 ou 4/5 ou coroa total metalica X
etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

6 Moldeira individual em acrilico X
etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

7 | Nucleo metalico fundido (liga nao nobre) etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

8 | Ponte fixa adesiva cerbmero (por elemento) etapa laboratorial

05 dias Uteis em cada

9 | Ponte fixa adesiva porcelana (por elemento) etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

10 | Ponte fixa metaloceramica (por elemento) etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

11 |Ponto de solda em ponte fixa (por ponto soldado) etapa laboratorial

Prétese parcial removivel - PPR provisoria (prétese
12 | completa com dentes artificiais de resina acrilica e
grampo de fio)

05 dias Uteis em cada
etapa laboratorial

Prétese parcial removivel - PPR tipo Roach (prétese
13 | completa, com estrutura metalica e dentes artificiais de
resina acrilica)

05 dias uteis em cada
etapa laboratorial

Protese total removivel - PTR caracterizada (protese
14 | completa, muco suportada, com dupla prensagem, com
palato incolor, dentes artificiais de resina acrilica)

05 dias uteis em cada
etapa laboratorial

Prétese total removivel - PTR caracterizada (protese 05 dias Uteis em cada

15 ;
completa, muco suportada, com dupla prensagem, com etapa laboratorial

SESC - Servico Social do Comércio | Departamento Regional Minas Gerais | www.sescmg.com.br
Rua Tupinambas, 956 - Centro — Belo Horizonte/MG CEP: 30.120-906 TEL +55 31 3279 1500



Sesc

palato incolor, dentes artificiais de resina acrilica) com
tela de reforco de nylon ou metdlica (palato da PTR)
Protese total removivel - PTR imediata (protese 05 dias (teis em cada
16 |completa, muco suportada, com dupla prensagem, com ;
i e : . etapa laboratorial
palato incolor, dentes artificiais de resina acrilica)
Reembasamento de prétese parcial removivel - PPR e | 05 dias uteis em cada
17 R’ ; :
protese total removivel — PTR etapa laboratorial
. N 05 dias uteis em cada
18 |Restauracao Inlay e Onlay em cerémero :
etapa laboratorial
~ 03 dias uteis em cada
19 |Restauracao Inlay e Onlay em porcelana :
etapa laboratorial
~ . . 05 dias uteis em cada
20 |Restauracdo metalica fundida etapa laboratorial
21 | Placa de Bruxismo Acrilico Rigido 05 dias uteis em (_:ada
etapa laboratorial
. 05 dias uteis em cada
22 | Provisorio Prensado etapa laboratorial
23 | Ponte Provisoria 05 dias uteis em (_:ada
etapa laboratorial
Lote 2:
x PRAZO DE
ITEM DESCRICAO ENTREGA
~ . . 05 dias uteis em cada
1 |Placa de Hawley (conteng&o removivel superior) ;
etapa laboratorial
~ g C 05 dias uteis em cada
2 | Contengdo fixa higiénica :
etapa laboratorial
, 05 dias uteis em cada
3 |Barratranspalatina X
etapa laboratorial
4 | Barra de Contencgéo Lingual 05 dias dteis em c_ada
etapa laboratorial
5 | APM (Aparelho de Protracdo Mandibular) 05 dias dteis em (_:ada
etapa laboratorial
6 | Mantenedor de espaco fixo banda alca 05 dias dteis em c_ada
etapa laboratorial
- 05 dias uteis em cada
7 | Quadrielice :
etapa laboratorial
05 dias uteis em cada
8 | Placa expansora ;
etapa laboratorial
05 dias uteis em cada
9 |SN :
etapa laboratorial
10 |Planas OU PISTA 05 dias uteis em cada
etapa laboratorial
11 |Aparelho de Schwatz 05 dias dteis em (;ada
etapa laboratorial
12 | Pendulo/Pendex 05 dias uteis em (_:ada
etapa laboratorial
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05 dias uteis em cada

13 | Disjuntores/expansor : Hyrax, Hass, Mcnamara :
etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

14 | Bimler etapa laboratorial

Grade palatina para succéo de dedo e para fechamento | 05 dias Uteis em cada

15 de mordida etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

16 |Botdo Nance :
etapa laboratorial

05 dias uteis em cada

17 | Contencao Estética :
etapa laboratorial

4. CRITERIO DE JULGAMENTO:

4.1. Maior desconto linear por lote.

5. PROPOSTA DE PRECOS
5.1. A Proponente devera indicar no modelo de proposta, o percentual de desconto que sera

aplicado nos precos referenciais constantes no Anexo — Valores de Referéncia.

6. VALOR ESTIMADO ANUAL DA CONTRATACAO
6.1. O valor estimado para a contratacéo € de:
e Lotel-R$213.618,60 (Duzentos e treze mil seiscentos e dezoito reais e sessenta
centavos);
e Lote 2 - R$ 43.706,19 (Quarenta e trés mil, setecentos e seis reais e dezenove

centavos).

7. PRAZO DE ENTREGA E VIGENCIA:

7.1. Prazo de entrega: Conforme delimitado no Topico 3. ESPECIFICACOES DO SERVICO.
7.2. Os prazos de entrega serdo contados da data de envio do e-mail solicitando a coleta do
trabalho ou modelo nas unidades solicitantes.

7.3. As coletas e entregas deverdo acontecer no horario de funcionamento das requisitantes,
respeitando a presenca dos funcionarios responsaveis pela conferéncia.

7.4. As devolugdes feitas pelo Contratante, nos casos de ndo adequacgdo dos produtos as
caracteristicas de qualidade previstas no edital e ndo adaptacdo as condi¢cdes bucais dos
pacientes, deverdo ser repetidas de imediato, respeitando os prazos estabelecidos no Tépico 3.
ESPECIFICACOES DO SERVICO.

7.5. Prazo de vigéncia do Contrato: 12 (doze) meses podendo ser prorrogado nos termos da
Resolugéo 1570/23.
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8. LOCAL DE COLETA E ENTREGA
8.1. As unidades que serdo contempladas com os servicos de préteses sao:
e Sesc Centro de Exceléncia em Saude: Rua Viana do Castelo, n° 645, bairro Sao Francisco,
em Belo Horizonte.
e Sesc Tupinambas: Rua dos Tupinambas, n° 908, bairro Centro, em Belo Horizonte.
8.2. E de responsabilidade da contratada a logistica de envio e recolhimento das proteses nos

consultérios, além dos custos com os transportes.

9. CONDIC;OES DE RECEBIMENTO:

9.1. A Contratada devera apresentar ordem de servigco contendo nome do paciente, indicacao
do nimero do dente ou arcada dentaria, tipo de procedimento protético realizado no momento
da entrega de cada prétese.

9.2. As proteses deverdo ser entregues em embalagens, de forma a garantir a integridade dos

trabalhos e modelos de gesso.

9.3. As préteses deverdo ser entregues sem presencga de bolhas e/ou trincas, apresentar lisura
de superficie e correspondéncia de cores.

9.4. Os produtos entregues serao recebidos provisoriamente, na data da efetiva entrega.

9.5. O recebimento definitivo acontecerd ap0s a verificagdo da conformidade dos produtos
entregues com as especificagcbes constantes neste termo e na proposta, e sua consequente
aceitacao, ocorrera em até 05 (cinco) dias Uteis ap6s o recebimento provisorio.

9.5.1.Caso seja verificada alguma inconformidade nos produtos entregues, a Contratada sera
acionada para recolher e substituir ou reparar no prazo indicado pelo Sesc em Minas. Todo o
onus do recolhimento e substituicao é de responsabilidade da Contratada.

9.5.2. A Contratada sera responsavel por garantir a integridade dos produtos até a entrega.

10. REPETICOES:
10.1. As proteses que nao se adaptarem as condic6es bucais do paciente, desde que por
responsabilidade do laboratério, deverao ter a confecgao repetida com todos os custos arcados

pela Contratada.

SESC - Servico Social do Comércio | Departamento Regional Minas Gerais | www.sescmg.com.br
Rua Tupinambas, 956 - Centro — Belo Horizonte/MG CEP: 30.120-906 TEL +55 31 3279 1500



Sesc

11. CONDICOES DE PAGAMENTO:

11.1. Até o 3° (terceiro) dia Gtil do més a Contratada deverd encaminhar a fatura dos
servicos finalizados e entregues no més anterior, contendo o nome dos pacientes, indicacdo do
namero do dente ou arcada dentaria, tipo de procedimento protético realizado.

11.2. Em até 5 (cinco) dias Uteis a fatura sera analisada e em caso positivo sera autorizada
a emisséo de nota fiscal.

11.3. A nota fiscal s6 podera ser emitida e enviada até o 20° dia de cada més.

11.4. As notas fiscais emitidas em desconformidade com este termo e com o relatorio,
serdo devolvidas para adequacéo e o prazo de pagamento sera contado a partir do recebimento
da nova nota fiscal.

11.5. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 06 e 15 do més corrente, serdo pagas no dia
05 do més subsequente;

11.6. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 16 e 25 do més corrente, serdo pagas no dia
15 do més subsequente;

11.7. As Notas Fiscais emitidas entre os dias 26 e 05 do més corrente, serdo pagas no
proximo dia 25;

11.8. A nota fiscal devera conter periodo da prestacéo do servico, nimero do Pedido ao
Fornecedor — PAF e os dados bancérios para pagamento.

11.9. Nenhum pagamento sera efetuado & Contratada enquanto pendente de liquidacdo
gualquer obrigacéo contratual, sem que isso gere direito a reajustamento de pre¢os ou corre¢ao

monetéaria.

12. REAJUSTE:

12.1. O contrato podera ser reajustado mediante negociacdo entre as partes e a
formalizagéo do pedido, tendo como limite maximo a variagdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, ou outro indexador que venha a substitui-lo, ocorrida nos ultimos 12

(doze) meses contados da data da apresentacdo da proposta ou do Ultimo reajuste.

13. GARANTIA:
13.1. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada deve ser responsavel por vicios ou defeitos
de fabricagdo, obrigando-se a ressarcir os danos e substituir os elementos defeituosos, sem 6nus

para o Sesc em Minas, de acordo com o Cadigo de Defesa do Consumidor, Lei n°® 8078/90.
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14. SUBCONTRATAGAO:

14.1. A Contratada podera realizar subcontratacéo apenas do servico de logistica de envio
e recolhimento dos trabalhos protéticos, a serem realizados para os consultérios odontolégicos

do Sesc Centro de Exceléncia em Salude e Sesc Tupinambas.

15. PENALIDADES:

15.1. As condicbes de aplicacdo das penalidades serdo previstas na minuta contratual.

16. FISCALIZACAO

16.1. Sem prejuizo ou dispensa das obrigac¢des do licitante vencedor, o Sesc em Minas exercera
ampla supervisdo, controle e fiscalizagdo sobre a execucdo do contrato, através de equipe
propria de prepostos seus, devidamente credenciados, ou empresa contratada.

16.2. A execucdo do objeto da presente licitacdo, sera acompanhada pelo fiscal designado pelo

Sesc em Minas Gerais.

17. GESTOR DO CONTRATO

17.1. Geréncia de Saude.
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