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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO Nº 02/2024 

 

Nº do Processo: 004001-06776 
Licitação: Pregão Eletrônico n° 000091-24 
Área Técnica Responsável: Gerência de Recursos Humanos                                               
Objeto: Contratação de empresa especializada para o gerenciamento e gestão de 
saldo de vale transporte por meio de cartões eletrônicos, para os funcionários do Sesc 
em Minas 

 

Belo Horizonte, 25 de junho de 2024. 

A Comissão Permanente de Licitação, no desempenho de suas atribuições, em virtude dos 

Pedidos de Esclarecimentos, recebidos via e-mail, comunica aos interessados o seguinte: 

  

Questionamento 01: O anexo I do edital, no item 3.2.4 solicita relatórios no formato TXT para 
importação em sistema de folha de pagamento TOTVS. Peço por gentileza que nos 
encaminhem o layout para que possamos analisar a compatibilidade antes da abertura dos 
lances.  

 

Resposta 01: Layout: 

 

 

Questionamento 02: Outro detalhe que precisamos de esclarecimentos é quanto ao item 
3.2.5 que solicita o registro de um protocolo de atendimento para movimentações no sistema 
online, pergunto se a rastreabilidade não seria suficiente. 

 

Resposta 02: Sim, o rastreio da solicitação atende ao item 3.2.5. Neste item é informado a 
necessidade que o SESC Minas possui, em identificar e acompanhar o status das 
movimentações. 

 
 

 

Samuel Coelho dos Santos 

Comissão Permanente de Licitação do Sesc em Minas 
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