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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO
Credenciamento para contratacdo de empresas especializadas em transporte de passageiros, em

regime de nao exclusividade, conforme especificado neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA

Para o desenvolvimento de acdes nas dreas de educacdo, assisténcia, cultura, saude, turismo
social, esporte, lazer e meio ambiente, o SESC em Minas necessita da prestacdo de servico de
transporte de passageiros, devidamente regularizado junto ao érgao competente, executada de
forma permanente e ininterrupta, por empresa especializada no ramo, de forma eficaz e com
cumprimento integral de todas as clausulas dispostas tanto em contrato quanto em seu Edital e

Anexos.

3. DA PRESTAGAO DE SERVICO

3.1. Tipos de veiculos
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APOIO PARA
, N3do N3ao N3ao Sim Sim Nao Sim
OS PES
APOIO PARA
N3do N3ao N3ao Nao Sim Sim Sim
PERNAS
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) N3o Sim Sim Sim Sim N/A Sim
RECLINAVEL
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BRACOS Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao
INDIVIDUAL

POLTRONAS
LEITO Nao Nao Nao N3o Nao Sim Nao
RECLINAVEIS

ANOS DE Max. 10 Max. 10 Max. 10 Max. 08 Max. 08 Max. 08 Max. 08

FABRICAGCAO anos anos anos anos anos anos anos
3.1.1. O sistema de som deve conter som ambiente, Televisor, microfone e porta
USB/Pendrive.

3.1.2. Modelos equipados com Geladeira ou similar devem possuir um recipiente

adequado capaz de manter alimentos e bebidas refrigerados.
3.1.3. As configuragGes dos veiculos devem seguir o disposto na resolucdo n2 5368 de 29

de junho de 2017 estando sujeito a alteracGes, conforme atualiza¢do da legislagdo pela ANTT.

3.2. Servico a bordo

3.2.1. Independentemente da distancia percorrida, é obrigatério fornecer dgua mineral em
copos durante todas as viagens, tanto na ida quanto na volta.

3.2.2. Adgua mineral fornecida deve atender aos padrées de qualidade e potabilidade exigidos
pelos érgaos reguladores, garantindo a pureza e adequac¢do para consumo humano.

3.2.3. Aquantidade de dgua mineral fornecida deve ser planejada de acordo com o nimero de
passageiros em cada viagem, assegurando que haja suprimento suficiente para atender a viagem
de Ida e Volta.

3.2.4. Bebida deverd ser servida gelada e em copos individuais descartaveis e devidamente
higienizados.
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3.3. Seguro

3.3.1. Seguro de Responsabilidade Civil: Contratar e manter um seguro de responsabilidade
civil que cubra danos materiais, pessoais e danos causados a bagagens transportadas no
bagageiro do veiculo durante todo o trajeto.

3.3.2. E obrigatdrio portar os documentos que comprovem o seguro de responsabilidade civil,
juntamente com todos os documentos regulamentares do transporte de passageiros

3.3.3. A apdlice de seguro de responsabilidade civil das empresas de transporte coletivo

rodovidrio de passageiros interestadual devera possuir cobertura minima, conforme abaixo:

COBERTURA VALOR MiNIMO DA COBERTURA
Danos corporais e/ou materiais causados a passageiros RS 4.034.747,62*

Danos corporais causados a terceiros ndo transportados RS 50.000,00

Danos materiais causados a terceiros ndo transportados RS 50.000,00

Danos morais causados a passageiros e terceiros nao RS 50.000,00

transportados.

* Os valores deverdo ser reajustados conforme determinagdo da ANTT — Agéncia Nacional de
Transporte Terrestre.

3.3.4. A apdlice de seguro das empresas de transporte rodovidrio de fretamento
intermunicipal, que apresentem somente o cadastro do DER MG, devera possuir cobertura

conforme exigéncia do Decreto 48.121/2021 ou conforme determinac¢do do 6rgdo regulador.

4. DAS RESPONSABILIDADES DO CREDENCIADO

4.1. Para continuidade da prestacao de servigcos via credenciamento Sesc em Minas, o
credenciado devera manter a documentacdo exigida Edital atualizada, conforme normas legais.
4.2. O CREDENCIADO deve atender as exigéncias da legislacdo municipal vigente nas cidades
das viagens, no que se refere ao transporte de passageiros.

4.3. O CREDENCIADO devera disponibilizar o 22 (segundo) motorista durante todo o percurso
da viagem, nas situagdes em que o deslocamento previsto por trecho ultrapassar (oito) horas de
trabalho continuo e sempre que a legislagdo vigente em ambito nacional exigir.

4.4. E exigida a permanéncia do veiculo e do(s) motorista(s) no local durante a viagem, para
realizacdo de passeios previstos no roteiro, bem como para atendimento a outras situagdes que

o responsavel pela viagem requeira para os passageiros, quando necessario.
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4.5. Confirmada aviagem, os veiculos com os respectivos motoristas, deverdo estar disponiveis
em local previamente definido com, no minimo, duas horas de antecedéncia em rela¢do ao

hordrio de saida da viagem. O nome e telefone do motorista, assim como a placa do veiculo que

realizara aprestacdo de servico deverdo ser enviados ao Sesc em Minas, por e-mail, em até 2 dias

Uteis antes da data da saida.

4.6. Nao interromper a prestacdo dos servicos em caso de defeito mecanico, pane ou acidente
com os veiculos, substituindo-os imediatamente por outros em perfeitas condicdes e com as
mesmas caracteristicas, sem 6nus adicional para o Sesc em Minas.

4.7. A empresa credenciada devera ter uma logistica que permitira a solucdo dos problemas
porventura ocorridos antes e durante todo o periodo da viagem, tais como: danos mecanicos
nos veiculos contratados, substituicdo do veiculo contratado devido a danos quaisquer ndo
resolvidos a tempo, problemas que impecam a prestacdo dos servigos envolvendo os motoristas
da credenciada, com substituicdo dos mesmos durante a viagem.

4.8. Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham
a incidir sobre as suas atividades e/ou sobre a prestacdo dos servicos.

4.9. Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes
competentes, necessarios a execugao dos servigos.

4.10. Arcar com as despesas de abastecimento, pedagios, tarifas, travessias de balsas e outros
necessarios para a perfeita execugao dos servigos.

4.11. Comunicar ao contratante, qualquer anormalidade que interfira no bom andamento dos
Servigos.

4.12. Substituir, a qualquer tempo, mediante solicitacdo do Sesc Minas, qualquer profissional
gue este entender ndo ser adequado para o atendimento das suas necessidades.

4.13. Sempre que necessario, o fornecedor devera disponibilizar o veiculo com lugar para
Pessoa com Deficiéncia.

4.14. A CONTRATADA devera substituir imediatamente, por outro igual, o veiculo
disponibilizado para o fretamento em caso de ma conservacao, falta de condices de seguranca,
falta de higiene, falta de limpeza, reparos mecanicos, abalroamento ou colisdo que impegam a
adequada e satisfatdria prestacdo de servico

4.15. Os travesseiros e mantas deverdo ser fornecidos nas viagens noturnas e/ou acima de
400km e devem estar totalmente higienizados, assim como as capas de encosto de bancos.
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Deverdo ser em numero suficiente para utilizacdo dos passageiros e guias durante o periodo de

utilizacdo do 6nibus.

4.16. O CREDENCIADO se responsabiliza também pelos servigos de lavanderia desses acessoérios,

trocando-os sempre que necessario.

4.17. O CREDENCIADO deverd disponibilizar sacolas plasticas descartdveis em cada poltrona

para uso dos passageiros em caso de mal-estar ou para acondicionar residuos.

4.18. Prestar os servicos com veiculos devidamente limpos, equipados, em perfeitas condicées

de uso, funcionamento e seguranca, de acordo com o Cddigo de Transito Brasileiro, mantendo

validos todos os seguros obrigatérios estabelecidos na legislagdo especifica e executando todas

as manutengdes necessarias, inclusive troca de pneus.

4.19. Os banheiros deverdo estar perfeitamente higienizados, em pleno funcionamento e

equipados com papel toalha, sabonete liquido, alcool em gel e papel higiénico durante todo o

periodo da prestacdo de servicos.

4.20. A CONTRATADA devera cumprir os seguintes prazos para a substituicdao do veiculo:

4.20.1. Viagens dentro das cidades componentes do lote em que a empresa estiver contratada
ou em cidades localizadas a um raio de até 120 km da cidade de origem: O prazo maximo
para a troca do veiculo é de 2 horas, a partir do momento em que a necessidade for
identificada.

4.20.2. Demais localidades: A contratada deve providenciar a substitui¢dao ou reparos imediatos
do veiculo.

4.21. A empresa credenciada devera disponibilizar meios de comunicagdo via telefone fixo,

celular e internet (e-mail e/ou aplicativos) que permitam o contato com a CREDENCIADA ou seu

preposto 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com objetivo de solucionar questdes

relativas ao fretamento.

4.22. Havendo atraso da viagem por culpa da credenciada (problemas com veiculos, com

motorista etc.) fica a prestadora de servico responsavel por todas as despesas decorrentes deste

fato, tais como: alimentacdo, seguranca, socorro, traslado e hospedagem dos passageiros e do

guia. O tempo de atraso serd contabilizado a partir do horario inicialmente previsto a saida da
viagem.

4.23. No caso de acidente com o veiculo da CREDENCIADA durante a prestagao do servico, fica
a mesma responsavel por todo suporte necessario aos passageiros.
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4.24. No caso de acidente, a CREDENCIADA deverd enviar de imediato um representante legal
ao local, com poderes para solucionar quaisquer necessidades dos passageiros e da
CONTRATANTE.

4.25. Nos casos de forca maior, tais como queda de ponte, barreiras, enchentes e desvios por
causa de estrada interditada, toda alteracdo do trajeto serd de inteira responsabilidade da
CREDENCIADA, nao havendo nenhum pagamento complementar a ser feito pela CONTRATANTE.
4.26. O transporte das bagagens dos passageiros, desde a colocacdo das mesmas no Onibus e
por todo trajeto da viagem e passeios, durante o periodo da viagem, é de responsabilidade da
CREDENCIADA. Havendo extravio de bagagens no momento da colocacdo no 6nibus e durante o
percurso da viagem, bem como em caso de dano em razdo de acidentes, o ressarcimento ao(s)
passageiro(s) sera por de responsabilidade da CREDENCIADA.

4.27. A Credenciada ndo podera enviar terceiros para cumprimento de obrigacdo que lhe caiba,

sob pena de instauracdo de procedimento administrativo sancionatério em face de

descumprimento de obrigaces contratuais, salvo casos dispostos no item da Subcontratacdo,

se houver.

4.28. A CREDENCIADA devera disponibilizar motoristas capacitados e registrados na categoria

compativel ao veiculo.

4.29. S3o responsabilidades do motorista:

4.29.1.Conhecer o trajeto/roteiro e pesquisar previamente os caminhos a serem percorridos sem
depender exclusivamente de acompanhamento dos guias de turismo e empregados do
Sesc em Minas.

4.29.2.Saber operar todos os equipamentos disponibilizados no veiculo, tais como sistemas de
audio e video, ar-condicionado, entre outros.

4.29.3.Tratar cordialmente os passageiros, guias de turismo e empregados do Sesc em Minas.

4.29.4.Ter boa apresentagao pessoal.

4.29.5.Estar devidamente uniformizado e portando cracha de identificagao.

4.29.6.Nas viagens que contam com 2 (dois) motoristas, ambos devem zelar pela apresentacgdo
adequada durante os passeios, inclusive se um dos motoristas estiver de folga e
acompanhado o grupo.

4.29.7.Ser pontual.

4.29.8.Portar Carteira Nacional de Habilitagdo valida compativel com a categoria do veiculo.
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4.29.9.Apoiar o embarque etiquetando as bagagens dos passageiros.

4.29.10. Facilitar a conferéncia dos documentos exigidos no momento do check-list, a ser
realizado por um empregado do Sesc em Minas.

4.29.11. Nao ingerir bebidas alcdolicas nos dias em que estiver prestando servicos. Caso tal
fato ocorra, a empresa devera substituir o motorista de imediato, estando ainda sujeita
os sansdes administrativos.

4.29.12. Trabalhar em equipe, principalmente com o guia de turismo e/ou empregado do
Sesc em Minas que estiver acompanhando o grupo.

4.29.13. Definir em acordo com o guia de turismo e/ou empregado do Sesc em Minas os
locais de parada, observando o itinerario e a duragdo da viagem, os critérios de seguranca,
infraestrutura do espaco e bom atendimento.

4.29.14. Estar atento aos limites de velocidade e dirigir sempre focado na seguranca e
prevencdo de acidentes, bem como conhecer as regras de direcao defensiva.

4,29.15. N3o permitir embarque e/ou desembarque de passageiros em local ndo autorizado

pelo Sesc em Minas, assim como carona de terceiros ndo autorizados pelo Sesc em Minas.

4.29.16. Durante as paradas, o(s) motorista(s) deve(rdo) realizar a limpeza/higienizagdo dos
banheiros, sempre que necessario.

4.29.17. Saber lidar com adversidades, possuindo habilidades para proceder nas diversas
situagdes que ocorrem na rotina de quem trabalha no transito e contornd-las com
tranquilidade, como condigGes adversas de tempo, de terreno e imprudéncia de outros
motoristas.

4.30. Os servicos de hospedagem, alimentacdo ou qualquer outra despesa necessdria para

permanéncia do motorista durante a prestacdo de servicos é de total responsabilidade do

CREDENCIADO.

4.31. Especificamente nas viagens em atendimento ao Turismo Social, o Sesc em Minas, sempre
que possivel, oferecerd servicos de alimentacdo e hospedagem ao(s) motorista(s) do
Credenciado. Os servicos dispostos neste item estdo diretamente vinculados a programacao
expressa no roteiro  disponibilizado pelo Sesc Minas.

4.32. Emitir a autorizacdo (licenga) necessaria para a execu¢do da viagem, de acordo com a
regulamentac¢do pertinente dos drgaos fiscalizadores competentes - de acordo com a regido de
fretamento.
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4.33. Aautorizacdo de viagem emitida pelo DER e/ou ANTT, documentacgdo do veiculo, o seguro,
certificado emitido pelo Ministério do Turismo, certificado do Inmetro — tacégrafo, formularios
de comunicacdo de assalto, de acidentes e danos e extravio de bagagens, cdpia da nota fiscal,
deverdo ser apresentados ao empregado responsavel do Sesc em Minas antes do inicio da
viagem para conferéncia e devem estar sempre atualizados.

4.34. E expressamente proibida a inclusdo na lista de passageiros de pessoas n3o autorizadas
pelo Sesc Minas.

4.35. Disponibilizar sempre que solicitado pela CONTRATANTE cdpia do disco de tacégrafo ou
relatério para obter informacgGes sobre quilometragem percorrida, duracdo e velocidade.

4.36. Comunicar ao contratante, através de e-mail, a confirmacdo da viagem, envio do Check-
listinformando as caracteristicas do veiculo a ser utilizado, como por exemplo: nimero da placa,
modelo e nimero do veiculo, no prazo de antecedéncia de 48(quarenta e oito) horas, assim
como o nome do motorista e telefone

4.30. Aprestacdo de servico de transporte terrestre de passageiros devera ser realizada em total
conformidade com as normas patrias em vigor que regulamentam os Servicos de Transporte
Rodoviario de Passageiros.

4.31. E obrigacdo do prestador de servico credenciado junto ao Sesc em Minas cumprir com
todas as determinagGes legais dos drgaos de transito e demais normativas patrias no que se
refere a inspegao técnica veicular para prestacao de servico regular de transporte rodoviario
coletivo intermunicipal, interestadual e internacional de passageiros.

4.31.1. Em situagdes em que o veiculo ndo possua condi¢cdes técnicas necessarias para
realizar o atendimento em viagens ja iniciadas, ou seja, apds o inicio do deslocamento para o
local de atendimento agendado, sera permitida o CREDENCIADO a substituicdo, desde que
ocorra em circunstancias devidamente formalizadas e comprovadas mediante prévia anuéncia
do Sesc em Minas.

4.31.2. O CREDENCIADO devera apresentar ao Sesc em Minas, para fins de autorizacdo da
substituicdo, informag¢des e documentos que comprovem a capacitagdo técnica do veiculo e da
empresa.

4.31.3. A substituicdo ndo exime o CREDENCIADO de suas obrigagBes principais e
responsabilidades decorrentes do contrato original. O CREDENCIADO permanece como a Unica
e integralmente responsavel pela execugdo adequada e tempestiva de todas as atividades.
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5. REMUNERAGAO DOS SERVIGCOS PRESTADOS

5.1. Parametro de quilometros rodados: O quildmetro rodado a ser pago a CREDENCIADA, sera
computado a partir do local de embarque dos passageiros na cidade correspondente a cada lote,
por tipo de deslocamento e veiculo, multiplicado pela quantidade de quilémetros do percurso,
incluido a programacao do roteiro estipulado pela Sesc em Minas, até o local de finalizacdo do
servigo.

5.2. A quilometragem total contempla o percurso completo dos deslocamentos necessarios
para realizacdo da atividade, devendo ser avaliadas as condi¢des das estradas para definicdo do
melhor trajeto, ndo sendo computadas as quilometragens de deslocamento da
garagem/estacionamento durante a viagem ou até o embarque ou desembarque.

5.3. Pelos servigos prestados, os credenciados receberdo como remuneracdo os valores
estipulados no Anexo V - REMUNERACAO DOS SERVICOS deste termo de referéncia.

5.4. Para efeito de cdlculo de quilometragem serd considerada tarifa de Alta Temporada a
prestacdo de servico que ocorra em apenas 1 (um) dia ou em sua totalidade nas seguintes datas:
5.4.1. Servicos com inicio em 21 de dezembro até 31 de janeiro e segunda quinzena do més de
julho.

5.4.2. Os feriados de Carnaval, Semana Santa e Corpus Christi.

5.4.3. Servigos realizados na data do feriado de 12 de outubro.

5.5. Serdo considerados Baixa Temporada os meses/periodos que ndo constam no item 5.4.
5.6. O valor total da prestagdo de servigo sera calculado, pelo Sesc Minas apds levantamento
total da quilometragem a ser percorrida.

5.6.1. Despesas com estacionamento (Ex.: Santudrio da Piedade, Rio de Janeiro etc.) sdo de
responsabilidade da empresa de transporte.

5.6.2. Somente despesas/taxas oficiais/municipais obrigatdrias de entrada do veiculo na cidade
a ser visitada (Ex.: Bertioga, Arraial do Cabo etc.), serdo reembolsadas pelo Sesc em Minas, apds a

empresa encaminhar o comprovante de pagamento da taxa de visitacdo cobrada pelo municipio.

5.7. Ajuda de custo - Diaria
5.7.1. 0O valor referente a "Ajuda de custo - Didria" trata-se de taxa aplicadas nos casos de
prestacdo de servicos intermunicipal ou viagens até 240 km, desde que haja a necessidade de

pernoite. O valor total referente a "Ajuda de custo - Didria" sera calculada com base no numero
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de dias de prestacao de servigo. Cada dia de viagem dara direito a uma didria.

5.7.2. Adiaria serd calculada multiplicando-se o nimero de dias de viagem pelo valor da “Ajuda
de custo - Didria” estabelecida por tipo de veiculo para a categoria correspondente. O valor didrio
a ser utilizado para o calculo sera especificado no ANEXO V - REMUNERACAO DOS SERVICOS
PRESTADOS.

5.7.3. Nos casos em que a prestacao de servico seja interrompida, adiada ou impossibilitada
devido a eventos considerados fortuitos, ou de forca maior, entre outros eventos imprevistos,

ndo haverd incidéncia de taxa de “Didria” sobre os dias afetados por tais circunstancias.

5.8. Do deslocamento vazio

5.8.1. Os valores intitulados como “deslocamento vazio”, sé serdo aplicados quando houver
atendimento a servigos que iniciam ou finalizam em locais que estdo fora do lote credenciado,
em qualquer municipio do Brasil, e, por consequéncia, o veiculo ir ou retornar sem passageiros.
5.8.2. 0 cdlculo para o deslocamento vazio considerard como referéncia a distancia entre uma
das cidades do lote em que a empresa se credenciou ou de sua garagem e o local onde o servico
sera iniciado e/ou finalizado, considerando o percurso mais curto.

5.8.3. A empresa credenciada para um lote podera atender a eventual solicitacdo de prestagdo
de servigo em outros locais, devido a indisponibilidade de veiculo credenciado no local onde o
servigo sera prestado.

5.8.3.1. Serdo escaladas as empresas do lote mais préximo ao local de realiza¢do do servigo.
Nesse caso, o Sesc em Minas pagara a empresa o valor de deslocamento vazio, estabelecido na
tabela deprecos do Anexo V - REMUNERACAO DOS SERVICOS PRESTADOS deste termo de

referéncia.

6. QUALIFICACAO TECNICA

6.1. Termo de Autorizacdo ao prestador de servicos de transporte de passageiros por
fretamento ou relagdo de frota habilitada, emitido por meio do Sistema de Habilitacdo de
Transporte de Passageiros - SisHAB da Agéncia Nacional de Transporte Terrestre — ANTT, no qual
conste a placa de todos os veiculos credenciados e/ou Certificado de Registro do DER/MG.

6.2. Certificado de Registro no Ministério do Turismo (CADASTUR).

6.3. Apdlice de seguro com garantias estipuladas, conforme descrito no item 3.3 Seguro do
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Termo de Referéncia.

6.4. Certificado de Seguranca Veicular dos veiculos em conformidade com a RESOLUCAO N2
5.838, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2018 (ANTT).

6.5. Comprovante de quitacdo total ou da parcela correspondente a quitacao parcial de seguro
relativo a acidentes a favor das pessoas transportadas contratada na forma e condi¢des
estipuladas pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, para empresas que somente
realizardo servigos dentro dos limites do Estado de Minas Gerais.

6.6. Havendo alteracdo na legislacdo brasileira — em especial a Resolucdo ANTT N2 4777 DE
06/07/2015, que rege a "Licenca de Viagem para o Fretamento Turistico ou Fretamento
Eventual" pelos drgdos competentes — ou em norma internacional, com efeitos em solo

brasileiro, este Termo de referéncia seguird a nova determinagao.

7. DASUBCONTRATACAO

7.1. A Contratada ndo podera subcontratar o objeto deste credenciamento.

8. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. Os pagamentos serdo realizados conforme servicos efetivamente prestados e os valores
constantes no ANEXO V - REMUNERACAO DOS SERVICOS PRESTADOS.

8.2. Nos valores cobrados e constantes no ANEXO V estdo inclusos todos os impostos,
seguros, taxas, transporte, hospedagem de empregados vinculados ao CREDENCIADO e
guaisquer outras despesas relacionadas ao objeto da presente contratacao.

8.3. Quando do pagamento da nota fiscal/fatura, serdo deduzidos os valores
correspondentes a retengdo na fonte de tributos e contribuicdes de qualquer esfera de governo
(federal, estadual ou municipal), na forma e modo determinados na legislagdo vigente.

8.4. O pagamento dos servigos sera realizado até 30 dias apds o recebimento da Nota Fiscal.
8.5. Os pagamentos serdao efetuados em moeda nacional, por meio de ordem bancdria, e
ocorreraoconforme relacionado abaixo:

a) As Notas Fiscais emitidas entre os dias 06 e 15 do més corrente serao pagas no dia 05 do
més subsequente.

b) As Notas Fiscais emitidas entre os dias 16 e 25 do més corrente serdo pagas no dia 15 do

més subsequente.
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c) As Notas Fiscais emitidas entre os dias 26 e 05 do més corrente serdo pagas no proximo
dia 25.

8.6. O Sesc em Minas podera sustar os pagamentos devidos a CREDENCIADA, no todo ou
emparte, enquanto houver pendéncia relativa:

a) a liquidagdo de obrigagdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
b) a existéncia de débitos para com o Sesc em Minas.

C) a existéncia de débitos para com terceiros ou outros débitos de responsabilidade da CREDENCIADA,
inclusive de natureza fiscal e trabalhista, relacionados com os servicos contratados, que possa
ensejara responsabilizacdo soliddria ou subsididria do Sesc em Minas.

8.7. As ocorréncias previstas no item acima nao constituem o Sesc em Minas em mora e ndo
geram direito a alteracdo de precos, atualizagdo monetdria, compensacdo financeira ou
paralisacdo da prestacdo dos servicos, reservando-se o direito de se utilizar dos pagamentos
devidos a Credenciada para cobrir as pendéncias apuradas.

8.8. 0 Sesc em Minas se reserva o direito de descontar do pagamento eventuais débitos da
CREDENCIADA, relacionados ao objeto, como danos e prejuizos contra terceiros, multas e outros
gue sejam devidos.

8.9. Fica vedada a emissdo de duplicatas com base neste Instrumento, ndo se

responsabilizando o Sesc em Minas, em hipdtese alguma, por seu pagamento.

9. DO CRITERIO DE ESCOLHA DO PRESTADOR DE SERVICO - RODIzIO

9.1. A prestagdo de servigos so poderad ser iniciada apds a publicagdo da Lista dos Credenciados
no site do Sesc em Minas e o envio do documento Pedido para faturamento.

9.2. Durante a vigéncia do credenciamento qualquer uma das empresas credenciadas podera ser
acionada pelo Sesc em Minas Gerais para a prestacdo do servico objeto deste edital.

9.3. As empresas credenciadas prestardo os servicos especificados neste instrumento durante
todo o periodo de vigéncia do Credenciamento. A prestacdo dos servicos ocorrerd em regime de
rodizio, sendo que a convocagdo das prestadoras serad conforme ordem cronoldgica constantes
na Lista dos Credenciados publicada no Site do Sesc em Minas.

9.4. Serd designado o servico por demanda/roteiro da atividade a ser realizada pelo Sesc em
Minas, sendo que o rodizio sera feito por item e por lote, com todas as empresas credenciadas,

na ordem do seu credenciamento.
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9.5. A Geréncia Administrativa realizard uma consulta prévia de manifestacdo de interesse e
disponibilidade a todos os credenciados dos servigcos a serem prestados. O prazo de retorno da
manifestacao de interesse e disponibilidade devera ser realizado pelas empresas em até 48 horas
uteis, a contar da data de envio do e-mail.

9.6. Caso as CREDENCIADAS ndo retornem formalmente a manifestacdo de interesse e
disponibilidade no prazo indicado no item anterior, o servigo serd considerado como recusado.
O processo seguira a ordem de rodizio para as convocac¢des dos credenciados executarem os
servigos.

9.7. O servico que for recusado por uma empresa serd encaminhado para a subsequente,
conforme a ordem de rodizio.

9.8. Apé6s a entrada em vigor do presente credenciamento, o Sesc em Minas mantera atualizada
uma lista com todas as empresas credenciadas para os lotes, conforme ordem cronolégica de
seu credenciamento.

9.9. A CONTRATANTE podera solicitar viagem ou cancelar viagem ja solicitada, sem qualquer
6nus, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis, comunicando, formalmente, a empresa
CREDENCIADA.

9.10. Os horarios de saida das viagens poderdo ser alterados, sem modificagdo de data, desde
que comunicado a CREDENCIADA com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.
9.11. Veiculos cadastrados no Credenciamento que venham a receber reclamagdes recorrentes
dos usuadrios ou que estejam em situagdo de descumprimento contratual podem ser
temporariamente excluidos da lista de veiculos credenciados para prestagao de servico. A
reintegracdo ocorrerd apds a comprovacao formal da resolucdo do problema. Em casos de
reincidéncia, a exclusdo sera definitiva, garantindo a qualidade dos servigos prestados pelo Sesc

em Minas.

10. REAJUSTE
10.1 Credenciamento podera ser reajustado no decorrer de sua vigéncia conforme necessidade,

com base no valor praticado pelo mercado que sera devidamente justificado.
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11. VIGENCIA
11.1. Avigéncia do presente credenciamento iniciara da data da publicacdo, e continuara vigente
até o advento de novo credenciamento que altere as condi¢cdes aqui estabelecidas ou o seu

cancelamento.

12. FISCALIZAGCAO

12.1. Sem prejuizo ou dispensa das obrigacdes das credenciadas, o Sesc em Minas exercera
amplasupervisdo, controle e fiscalizacdo sobre a execucdo do contrato, através de equipe
propria.

12.2. A execugdo do objeto do presente credenciamento serd acompanhada pelo fiscal

designado pelo Sesc em Minas Gerais.

13. DISPOSICOES TRANSITORIAS

13.1. AsdisposicOes transitdrias estardo dispostas no Edital deste Credenciamento.

14. GESTOR DO CONTRATO

14.1. Coordenacdo de Central de Viagens - Geréncia Administrativa
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ANEXO Il - MODELO DA SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

Razao Social da empresa:
Nome fantasia:

CNPJ N2:

N2 CADASTUR:

Inscrigao Municipal:

Endere¢o completo da Sede:

Enderego completo da Garagem 1:

Enderego completo da Garagem 2:

Enderego completo da Garagem 3:

*Se a empresa tiver mais garagens, devera informar o endereco de todas.

Na condicdo de empresa que presta o servico de transporte de passageiros durante deslocamento
para diversas atividades desenvolvidas pelo Sesc em Minas, em conformidade com o Regulamento de
LicitacGes e Contratos, aprovado pela Resolugdo do Conselho Nacional do SESC n° 1.593/2024, declaro
que atendo todas as exigéncias do presente edital e anexos deste credenciamento e concordo com as

regras estipuladas para distribuicao dos servigos por empresa, conforme lista de rodizio.

Também apresentamos os seguintes meios para comunicagao sobre situagdes decorrentes deste

procedimento de credenciamento:

Responsavel:
E-mail:
Tels: ( )

Plant3o 24 horas: Tels: ( )
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Representante Legal da Empresa

Sesc — Servico Social do Comércio | Departamento Regional Minas Gerais | www.sescmg.com.br
Rua Tupinambaés, 956 — Centro — Belo Horizonte/MG CEP 30.120-076 TEL +55 31 3270 8100



Sesc

CNC | Fecomércio MG
Sindicatos Empresariais | Senac

ANEXO il - RELACAO DE VEICULOS DISPONIBILIZADOS

(CATEGORIA/MODELO/PLACA/REGISTRO ANTT/DER):

(EXEMPLO):
Placa GVK-0000 Categoria: Executivo Capacidade 40
Ano 2009 Modelo VW / Marcopolo

(x)
(x)
(x)

(colocar abaixo todos os itens exigidos no item 12 de acordo com o tipo de veiculo)

Banheiro
Geladeira

Apoio p/ pernas

(x)
(x)
(x)

Sistema de som com CD, TV, DVD e microfone
(x)
(x)

Ar condicionado Cinto de seguranga

Registro no DER Registro no ANTT

Placa Categoria: Capacidade

Ano Modelo

() Banheiro () Sistema de som com CD, TV, DVD e microfone

() Geladeira () Ar condicionado () Cinto de seguranca
() Apoiop/ pernas () Registro no DER () Registro no ANTT
Placa Categoria: Capacidade

Ano Modelo

() Banheiro () Sistema de som com CD, TV, DVD e microfone

() Geladeira () Ar condicionado () Cinto de seguranca
() Apoiop/ pernas () Registro no DER () Registro no ANTT
Placa Categoria: Capacidade

Ano Modelo

() Banheiro () Sistema de som com CD, TV, DVD e microfone

() Geladeira () Ar condicionado () Cinto de seguranca

Apoio p/ pernas

()

() Registro no ANTT

Registro no DER
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Placa Categoria: Capacidade

Ano Modelo

() Banheiro () Sistema de som com CD, TV, DVD e microfone

() Geladeira () Ar condicionado () Cinto de seguranca
() Apoiop/ pernas () Registro no DER () Registro no ANTT
Placa Categoria: Capacidade

Ano Modelo

() Banheiro () Sistema de som com CD, TV, DVD e microfone

() Geladeira () Ar condicionado () Cinto de seguranca
() Apoio p/ pernas () Registro no DER () Registro no ANTT
Placa Categoria: Capacidade

Ano Modelo

() Banheiro () Sistema de som com CD, TV, DVD e microfone

() Geladeira () Ar condicionado () Cinto de seguranca
() Apoiop/ pernas () Registro no DER () Registro no ANTT

Representante Legal da Empresa
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ANEXO |V — RELACAQ DE LOTES DE INTERESSE

CATEGORIAS LOTES [ marque com X o(s) lote(s) e item(s) que deseja se credenciar ]

Distancias Item Modelo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 [Double Deck
Leito

Semileito

Viagens até 120 km —
Altale Baixa
Temporada

Panoramico Low Driver

Executivo

Convencional

Micro-6nibus

Van Executiva

o|lo|vN|lo|lu|s|w]|N

Double Deck
Leito

i
o

[,
[

Semileito

Viagens de 121 a 240
KM - Alta@ Baixa
Temporada

[N
N

Panoramico Low Driver

[N
w

Executivo

[N
'

Convencional

i
3

Micro-6nibus

=
o

Van Executiva

[
3

Double Deck

[N
®

Leito

i
©

Semileito

Viagens acima de 240
KM - Altale Baixa
Temporada

N
o

Panoramico Low Driver

N
[y

Executivo

N
N

Convencional

N
w

Micro-6nibus

N
EN

Van Executiva

Ne Municipios de referéncia

Lote

o1 Almenara

02 Sete Lagoas - Divindpolis

03 Ouro Preto - Itabirito - Ouro Branco

04 Governador Valadares - Tedfilo Otoni - Ipatinga

05 Patos de Minas — Patrocinio

06 Paracatu

07 Montes Claros

08 Belo Horizonte - Contagem/Betim - Santa Luzia

09 Pocos de Caldas - Pouso Alegre - Lavras - Sdo Sebastido do Paraiso
—Varginha — Sao Lourengo

10 Araxd - Uberlandia - Ituiutaba — Uberaba

11 Juiz de Fora - Santos Dumont - Cataguases
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