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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Aquisicao de licenca do software AutoCad LT para a Geréncia de Engenharia do Sesc em

Minas.

2. JUSTIFICATIVA

O Sesc em Minas esta em desenvolvimento e melhoria de seus processos 0s quais estdo no
centro do que fortalece uma organizacdo e quando bem padronizados, implantados e gerenciados
oferecem eficiéncia operacional, agilidade e visibilidade positiva de neg6cio em relacdo aos clientes.

Juntamente com o desenvolvimento de seus processos, 0 Sesc em Minas se prepara para
atualizar suas licencas do software AutoCad, versdo LT que serd pertinente a manutencdo de sua
infraestrutura fisica com ado¢do de melhorias para realizar um trabalho que de fato venha assegurar
de forma eficiente a padronizacdo e monitoramento continuo dos processos organizacionais, com a
racionalizacdo de atividades, fluxos e geracéo de documentos, a fim de garantir de maneira eficaz e
alinhada as metas do Planejamento Estratégico.

Gerenciar a Infraestrutura Fisica é essencial para a Instituicao, oferecendo maior visibilidade e
controle sobre as etapas que apoiam as metas do Sesc em Minas. A¢Bes de Gestdo sdo bem-
sucedidas e seus beneficios potencializados quando estdo juntos, pois sua arquitetura permite a

integracao de sistemas, proporcionando flexibilidade, reducao de custos e produtividade.

3. OBJETO DETALHADO

3.1. Objetivo Geral
3.1.1. Contratacdo de empresa especializada para ceder o direito de uso de licenca do software

AutoCad LT desenvolvido pela AutoDesk.

4. ESPECIFICAGOES DA PROPOSTA

4.1. A Proposta de preco devera ser apresentada em Reais (R$), conforme planilha abaixo:
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Descricéo Unidade de [ Quantidade Valor unitéario Valor por 12
medida meses
A Licenca de software Unidade 22
AutoCad LT
Valor total

4.2. O pagamento da cessao de uso das licencas sera integral, referente ao valor do periodo.

4.3. A Proposta Técnica devera contemplar e estar de acordo com os critérios descritos na tabela:
ANEXO Il - REQUISITOS FUNCIONAIS OBRIGATORIOS e, que serdo utilizados como base para
realizacdo da andlise do grau de aderéncia de atendimento aos requisitos;

4.4. Durante a avaliacao das propostas, a Contratante podera efetuar as diligéncias, levantamentos,
consultas e andlises que julgarem necessérias, podendo utilizar todos 0s meios licitos possiveis, tais
como: visita técnica aos Proponentes, consultas formais a usuarios / clientes dos Proponentes,

consultas e pesquisas em érgaos controladores, dentre outros.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1. A contratac@o sera realizada pelo menor preco por item.

6. LICENCAS

6.1. Licenciamento com cessdo de uso de software AutoCad, na versédo LT desenvolvido pela
AutoDesk.

6.2. O software fornecido ao Sesc em Minas Gerais deve atender plenamente aos requisitos
descritos no anexo do item 4.4.

6.3. Devera ser fornecido um conjunto completo de manuais técnicos originais dos softwares em
portugués do Brasil. Os manuais podem ser apresentados de forma eletrbnica.

6.4. A contratada devera ainda fornecer e manter acessiveis as chaves necessarias e softwares
e/ou drivers e manuais em plataforma web durante o periodo de sesséo de uso das licencas. Com

permissao de download dos arquivos pelo contratante.

7. GARANTIA DE ATUALIZAGCOES E MANUTENGCAO

7.1. Garantia
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a) A garantia de atendimento tem como objetivo disponibilizar um canal de comunicacéo
entre 0 Sesc em Minas e a empresa fabricante para o registro das falhas que forem detectadas.
Estas demandas deverédo ser feitas pela Geréncia de Tecnologia e Seguranca da Informacao
(GTSI) do Sesc em Minas;
b) A empresa contratada devera fornecer o contato da fabricante para que o SESC em
Minas solicite servicos de Suporte Técnico, Manutencao Preventiva e Corretiva, contados a partir
da assinatura do contrato, inclusos nos custos da contratacéo.

7.2. Nao deve haver limite para aberturas de chamados, sejam de duvidas/configuracdes e/ou

resolucdo de problemas de software.

8. SUBCONTRATACAO

8.1. Nao sera permitida & CONTRATADA a subcontratacdo dos servi¢os previstos neste objeto.

9. REAJUSTE

9.1. O Contrato podera ser reajustado mediante negociacao entre as partes e a formalizacéo do
pedido, tendo como limite maximo a variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) ou outro indexador que venha a substitui-lo.

9.2. Os valores poderdo ser alterados para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos do Contratado e a retribuicdo para a justa remuneracdo da obra,
servico ou fornecimento, objetivando a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do
contrato, nas hipoteses legais, em que sobrevierem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em
caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e

extracontratual.

10. CONFIDENCIALIDADE

10.1.E de total responsabilidade da empresa contratada a garantia de confidencialidade das
informacdes e dos dados enviados pelo Sesc em Minas a ela;

10.2.E vedado & empresa contratada o uso, distribuicdo, divulgacdo ou comercializacdo das
informacdes e dados do Sesc em Minas, seja por qualquer tipo de interesse ou por negligéncia ou
impericia de funcionarios da contratada;

10.3.Caso aconteca vazamento de informac8es ou de dados, e se comprove a responsabilidade
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da contratada, esta respondera pelos danos causados ao Sesc em Minas;

11. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1. As licencas devem ser obrigatoriamente genuinas do fabricante;

11.2. A solugdo como um todo deve estar em linha de fabricacdo na data de abertura das propostas;

11.3. ACONTRATADA deverd fornecer a ultima versao do software disponivel pelo fabricante;

11.4. Permitir acesso remoto respeitando as normas de controle da segurang¢a da informacéao;

11.5. ACONTRATANTE em caso de recebimento dos itens em condic¢des insatisfatdrias ou faltantes
devera comunicar a CONTRATADA, para que a mesma realize a substituicdo ou incorporacéo do item
ou quantitativo em desconformidade;

11.6.Cumprir os prazos definidos neste termo de referéncia;

11.7. Garantir a qualidade dos itens fornecidos;

11.8.0 fornecimento das licencas, sera considerado como concluido se ndo existirem quaisquer
funcionamentos inadequados do SOFTWARE ou incompatibilidades com o ambiente computacional do
Sesc em Minas;

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1 Instalagdo: A instalacdo do software serd realizada com equipe propria do Sesc em Minas
apos a emissao do Pedido de Compra,;

12.2 Permitir o livre acesso de profissionais, respeitando as normas de controle de acesso e saida
de visitantes a servico da CONTRATADA, nas dependéncias do Sesc, para realiza¢do dos servicos de
testes, instalacéo, configuragdo e manutencéo.

12.3 Permitir acesso remoto respeitando as normas de controle da seguranca da informac&o.

12.4 Realizar inspecdo e conferéncia de todos os itens adquiridos, quanto a quantidade e
especificacdes técnicas.

12.5 ACONTRATANTE em caso de recebimento dos itens em condi¢des insatisfatdrias ou faltantes
deverd comunicar a CONTRATADA, para que a mesma realize a substituicao ou incorporacédo do item

ou quantitativo em desconformidade.

13. FISCALIZACAO

13.1 Fiscal do contrato: é o empregado formalmente designado pelo Sesc em Minas, responsavel
pela gestdo, acompanhamento e fiscalizacdo do contrato; verificando resultados pretendidos,

validando entregas e garantindo os pagamentos e é o contato para a Contratada sanar questdes,
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davidas e discutir aspectos técnicos;

13.2 Geréncia de Tecnologia e Seguranca da Informacédo: é a area formalmente envolvida no
recebimento dos produtos e servicos.

13.3 A existéncia da Fiscalizagdo de modo algum atenua ou exime a Contratada de sua total e
exclusiva responsabilidade sobre a totalidade dos servigos contratados;

13.4 Seréo rejeitados pela Fiscalizacdo todos os trabalhos que nédo satisfizerem as condi¢des

contratuais.

14. CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1 A emissao da nota fiscal para pagamento dos servi¢os realizados somente sera autorizada
apos o envio e aceite pelo fiscal do contrato. O Sesc em Minas tera 05 (cinco) dias corridos para
andlise e verificacdo das informacdes.

14.2 O pagamento das licencas do software serd realizado em medigdo Unica mediante
apresentacéo da nota fiscal, no prazo descrito na Minuta Contratual,

14.3 A Contratada deve observar e atender as condi¢Bes de emisséo de nota fiscal para pagamento
dos servigos realizados conforme procedimentos e exigéncias do Sesc em Minas no tocante a data
de emisséo, prazo para pagamento e demais informacdes pertinentes. N&o seréo aceitas notas fiscais
emitidas ap6s o dia 20 (vinte) de cada més.

14.3.1 O pagamento dos servi¢cos sera realizado somente nos dias 05 (cinco), 15 (quinze) e
25 (vinte e cinco) de cada més, sendo:

14.3.2  Documentos fiscais emitidos entre os dias 06 e 15, serdo pagos no dia 05 do més
subsequente;

14.3.3  Documentos fiscais emitidos entre os dias 16 e 25, serdo pagos no dia 15 do més
subsequente;

14.3.4  Documentos fiscais emitidos entre os dias 26 e 05, serdo pagos no préximo dia 25.

14.4 O pagamento ocorrera exclusivamente por meio de crédito bancario. Nao serdo aceitos boletos
ou outra forma de pagamento;

14.5 A nota fiscal somente serd liquidada apés o recebimento definitivo;

14.6 Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacao qualquer
obrigacao contratual, sem que isso gere direito a reajustamento de precos ou correcdo monetaria;

14.7 O pagamento devera ocorrer exclusivamente por meio de crédito bancario. Nao serdo aceitos
boletos ou outra forma de pagamento;

14.8 Os dados bancérios deverao obrigatoriamente constar na nota fiscal e deverdo ser da mesma
titularidade da CONTRATADA.
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15. PRAZO DE VIGENCIA E EXECUCAO

15.1. A vigéncia do contrato sera de 6 (seis) meses, contados da data de sua assinatura e
poderd ser prorrogado nos termos da Resolucédo do Sesc n°1.593/24.

15.2. O prazo para entrega dos produtos sera de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data
de emissao do Pedido de Compras, e devera ser agendada com o Contratante com uma antecedéncia

minima de 2 (dois) dias Uteis em relac¢é@o a data prevista.

16. LOCAL DE ENTREGA

16.1. A entrega podera ocorrer por meio de midias fisicas ou virtuais. Para as midias
fisicas, a entrega devera ser realizada no Edificio Sede do Sesc em MG, localizado na Rua dos

Tupinambds, 956, Centro — Belo Horizonte/MG.

17. PENALIDADES

17.1. As condi¢Bes de aplicacdo das penalidades serdo previstas na minuta contratual,

devendo garantir a possibilidade de multa moratéria e compensatéria, e suspensédo do direito de licitar.

18. GESTOR DO CONTRATO

18.1. Geréncia de Engenharia.
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