ANEXO IX - Relatério de Avaliagado de Resultados

Contrato:

Contratada:

Unidade:

Data da avaliagao:

Gestor do contrato: |Nina de Melo Davel Salles

Fiscal do contrato:

Igual ou superior a 90% NOTA 3: Atende totalmente

Igual ou superior a 80% e abaixo de 90% NOTA 2: Atende parcialmente

Abaixo de 80% NOTA1: Nao atende

Médulo 1 - Execucao das atividades de limpeza Nota |Médulo 3 - Uniformes e equipamentos de seguranca Nota

1.1- Os servigos de limpeza, asseio e conservagdo sdo realizados com a frequéncia diaria
definida pelo fiscal de contrato?

1.2- Os servigos de limpeza, asseio e conservagdo sdo realizados com a frequéncia semanal
definida pelo fiscal de contrato?

1.3- Os servigos de limpeza, asseio e conservagao sdo realizados com a frequéncia mensal
definida pelo fiscal de contrato?

1.4- Os servigos de limpeza estdo sendo realizados com a produtividade e qualidade
adequadas aos varios tipos de trabalho, mantendo a higiene e a boa aparéncia das areas
internas e externas da unidade?

1.5- Os dispensers de papeis, sabonete e dlcool sdo mantidos abastecidos?

1.6- As Atividades sdo realizadas visando o uso racional de dgua/energia?

1.7- Os mobilidrios, computadores, eletronicos e demais equipamentos, sdo mantidos sem
sujidade?

1.8- A limpeza dos pisos é realizada com utilizagdo dos produtos adequados para o
tratamento de cada tipo de piso ( viniculos, de marmore, ceramicos, de marmorite,
emborrachados, dentre outros)?

1.9- Os vidros, vidragas e espelhos sdo mantidos limpos, sem manchas e sinais de sujidade?

1.10- A lavagdo e desinfecgdo de todas as dependéncias sanitdrias, que se compdem de:
pisos, pias, vasos sanitdrios, mictérios, portas, azulejos, dispenser de sabonete, alcool, porta
papel e espelhos estd sendo realizada dentro da periodicidade necesséria para que os
espagos sejam mantidos limpos?

1.11- A coleta de residuos é realizada no minimo 2 (duas) vezes ao dia e os residuos
acondicionados em saco plastico com as diferentes cores utilizadas para materiais
reciclaveis, ndo reciclaveis e papéis, sendo removidos para os locais indicados pelo Sesc?

Justificativa/Observagdo - Médulo 1:

3.1- Todos os funcionarios sdo mantidos uniformizados (padrdo Unico)?

3.2- Os encarregados e prepostos/supervisores utilizam uniforme padronizado e diferenciado
dos demais empregados da equipe?

3.3- Todos os funcionarios séo identificados com cracha?

3.4- A Contratada fornece EPIs adequados aos ambientes de trabalho?

3.5- A Contratada fornece EPCs adequados aos ambientes de trabalho?

3.6- Os funciondrios utilizam o EPI durante as atividades?

3.7- Os funciondrios utilizam o EPC durante as atividades?

3.8- Os auxiliares de servigos gerais para trabalho em altura, estdo preparados para exercer
as atividades e o certificado NR - 35 foi entregue e validado pelo SESMT do Sesc?

3.9- A Contratada realiza a troca dos EPIs e EPCs quando necessario e/ou solicitado pelo fiscal
de contrato?

3.10- Os uniformes utilizados pelos empregados encontram-se em bom estado de
conservagdo?

Justificativa/Observacdo - Médulo 3:

Médulo 4 - Documentagao

Médulo 2 - Fornecimento de Materiais e Equipamentos

2.1- Os equipamentos sdo mantidos em boas condigdes de uso?

2.2- Os equipamentos que apresentam defeitos sdo substituidos em até 48 horas?

2.3- Os saneantes domissanitarios, materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios sdo
mantidos em quantidade suficiente para atendimento ao més de prestagdo de servigos?

2.4- Os equipamentos necessarios a execugdo dos servigos, sdo mantidos em sua totalidade,
conforme especificagdo do TR?

2.5- Os materiais de limpeza sdo mantidos dentro do prazo de validade?

2.6- Os sacos de lixo sdo mantidos em quantidade suficiente para atendimento ao més de
prestagdo de servigos e em conformidade com as especificagdes do TR?

Justificativa/Observagio - Médulo 2:

4.1- AFISPQ - Ficha de Informagdo de Seguranga de Produtos Quimico, de todos os produtos
utilizados nas rotinas de limpeza sdo mantidos no ambiente de guarda e manipulagdo de
produtos quimicos?

4.2- A documentagdo do Perfil Profissional dos empregados da Contratada é mantida
atualizada?

4.3- A documentagdo SESMT dos empregados é mantida atualizada?

Justificativa/Observagdo - Médulo 4:

Médulo 5 - Visitas mensais

5.1- E realizada a visita mensal do supervisor de servigos?

5.2- E realizada a visita mensal do técnico de seguranca do trabalho?

5.3- O relatdrio de visita do supervisor é enviado em até 05 dias Uteis ap6s a realizagdo da
visita?

5.4- O relatdrio de visita do técnico de seguranga do trabalho é enviado em até 05 dias Uteis
apos a realizagdo da visita?

Justificativa/Observagio - Médulo 5:

Classificagao itens de qualidade

Total de Itens Avaliados por Tipo de Classificagao

Atende totalmente 34
Atende parcialmente 0
Nao atende 0
Total de itens avaliados 34
Pontuacgao alcancgada dos itens avaliados 102
Pontuagdo maxima - Total dos itens avaliados 102

RESULTADO - % Nota Final

100,00%




