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EXCELENTISSIMOS SENHORES MEMBROS DA COMISSAO
PERMANENTE DE CREDENCIAMENTO DO SERVICO SOCIAL DO
COMERCIO/SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL MINAS
GERAIS/MG

Processo de Credenciamento n® 0006/2025

Recorrente: PLUXEE BENEFICIOS BRASIL S.A.

Recorrida: EMISSORA E GERENCIADORA DE CARTOES BRASIL LTDA. (LIVIX)
CONTRARRAZOES AO RECURSO ADMINISTRATIVO

EMISSORA E GERENCIADORA DE CARTOES
BRASIL LTDA. (LIVIX), pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o n° 13.081.547/0001-00, ja devidamente qualificada
nos autos do processo de credenciamento em epigrafe, por seu
advogado infra-assinado, vem, respeitosamente, a presenca dessa
Douta Comissao, apresentar suas

CONTRARRAZOES

ao Recurso Administrativo interposto pela empresa PLUXEE
BENEFICIOS BRASIL S.A., pelas irrefutaveis razoes de fato e de
direito que seguem.

I. BREVE RESUMO DO RECURSO ADMINISTRATIVO DA PLUXEE

A empresa PLUXEE BENEFICIOS BRASIL S.A.
("Pluxee") interpos Recurso Administrativo contra a habilitacao das
empresas EMISSORA E GERENCIADORA DE CARTOES BRASIL
LTDA. (LIVIX), SWILE DO BRASIL S.A. e IFOOD BENEFICIOS E
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SERVICOS LTDA., no ambito do Edital de Credenciamento n°

0006/2025.

Em relacao especifica a LIVIX, a Pluxee fundamenta

seu recurso em dois pilares principais:

1. Inobservancia da Qualificacao Técnica (Edital
6.1.9): Alega que a LIVIX teria apresentado
comprovacao voltada exclusivamente para "vale-
alimentacao", sem a devida evidéncia de execucao e
capacidade em "vale-refeicao", embora O
credenciamento envolva ambas as modalidades. A
recorrente cita jurisprudéncia do TCU para
sustentar a distincao entre os servicos de vale-
alimentacao e vale-refeicao.

2. Auséncia de Cronograma Formal de
Interoperabilidade (Edital 6.1.14 e TR 7.2 "b" e
7.6): Sustenta que a LIVIX (assim como as demais
empresas recorridas) nao teria apresentado as
evidéncias contratuais ou técnicas de
interoperabilidade ou, alternativamente, o)
cronograma formal de interoperabilidade exigido
pelo instrumento convocatorio.

A Pluxee também tece consideracdoes acerca de

supostas ofertas de "vale bonus" por parte da IFOOD BENEFICIOS
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E SERVICOS LTDA., violando o item 5.13 do Termo de Referéncia e
o Codigo de Etica do SESC. Embora este ponto ndo ataque
diretamente a habilitacao da LIVIX, sera analisado a seguir por sua
relevancia para a integridade do certame.

II. DAS CONTRARRAZOES AO MERITO - PONTOS ATACADOS
PELA PLUXEE EM FACE DA LIVIX E ANALISE COMPLEMENTAR

As alegacoes da recorrente, no que tange a
habilitacao da LIVIX, carecem de fundamento juridico e fatico,
devendo ser rechacadas por essa Douta Comissao, conforme
demonstrado a seguir:

II.1. DA PLENA ADEQUACAO DA QUALIFICACAO TECNICA DA
EMISSORA E GERENCIADORA DE CARTOES BRASIL LTDA.
(LIVIX) - ATENDIMENTO AO ITEM 6.1.9 DO EDITAL

A LIVIX foi devidamente considerada apta pela
Comissao Permanente de Credenciamento do Sesc em Minas, o que
denota a regularidade de sua documentacao e a plena capacidade
para o objeto do certame. A recorrente, ao questionar a qualificacao
técnica da LIVIX, incorre em interpretacao excessivamente restritiva
do Edital e desconsidera a presuncao de legalidade e veracidade do
ato administrativo de habilitacao.

O item 6.1.9 do Edital de Credenciamento n°
0006/2025 estabelece como requisito:
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“6.1.9 Comprovacao de fornecimento de vale
refeicao/alimentacao para empresas com no
minimo 1200 funcionarios, por meio de
apresentacao de no minimo O1 (um) atestado
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado.”

Conforme se verifica, a redacao do item utiliza a
conjuncao "/"(barra) entre "refeicao" e "alimentacao". Em contextos
de editais e instrumentos normativos, a barra frequentemente
indica uma disjuncao inclusiva ('e/ou"), permitindo que a
comprovacao se dé em uma das modalidades ou em ambas. Adotar
uma interpretacao que exija a comprovacao simultanea e especifica
para “ambas” as modalidades, quando a redacao nao utiliza "e"
explicitamente, seria impor um oOnus desproporcional e nao
expresso no edital, afastando potenciais credenciados com
comprovada expertise em uma das areas que, por sua natureza,
atesta capacidade técnica para o gerenciamento de cartoes de
beneficios de forma ampla.

A LIVIX, por sua vez, apresentou atestado de
capacidade técnica (conforme comprovado no documento anexo pela
propria recorrente, fls. 5) emitido pela Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte. Este atestado comprova o “servico de Emissao e
Gerenciamento de cartoes de vale-alimentacao” para
aproximadamente 3.708 colaboradores, com aceitacao mnacional
(cartao MasterCard®).

Tal comprovacao demonstra, inequivocamente, a
vasta experiéncia da LIVIX na administracao e gerenciamento de
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cartoes eletronicos em grande escala para um ente publico, o que
abrange a esséncia do objeto do credenciamento.

Demais disso, a LIVIX opera com ambas as formas
de beneficio!

A capacidade de gerir uma rede de aceitacao para
vale-alimentacao, com o volume de usuarios e a abrangéncia
nacional demonstrada, € plenamente transferivel e suficiente para o
gerenciamento de vale-refeicao, uma vez que o cerne do servico € a
administracao da plataforma e dos cartoes, e nao a natureza
intrinseca do tipo de beneficio alimenticio.

II.1.a. DA LEGISLACAO E JURISPRUDENCIA PERTINENTES A
QUALIFICACAO TECNICA:

A Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacoes e
Contratos Administrativos), embora se refira a licitacoes e nao a
credenciamentos em sentido estrito, estabelece principios e
diretrizes que, por analogia, devem guiar a interpretacao de
instrumentos convocatorios da Administracao Puablica.

O Art. 37, § 1°, inciso I, da referida lei, prevé que a
qualificacao técnico-profissional e técnico-operacional devera ser
exigida “limitada as parcelas de maior relevancia e valor significativo
do objeto”. No caso em tela, a parcela de maior relevancia € a gestao
e fornecimento de cartoes eletronicos, com sua respectiva rede
credenciada e administracao para um numero expressivo de
usuarios, aspecto plenamente demonstrado pela LIVIX.

O Tribunal de Contas da Unidao (TCU) tem
reiteradamente afirmado que as exigéncias de qualificacao técnica
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devem ser proporcionais € compativeis com o objeto a ser
executado, evitando-se restricoes indevidas a competitividade. Em
diversos julgados, o TCU considera que a comprovacao de
experiéncia em servicos de natureza semelhante, e nao
necessariamente idéntica, pode ser suficiente. Por exemplo,
o Acordao n°® 2730/2014 - Plenario do TCU assevera que "as
exigéncias de qualificacdo técnica devem ser proporcionais e
estritamente necessarias para garantir a execucao do objeto
contratado, nao podendo se converter em Obice injustificado a
participacao de licitantes".

A distincao entre vale-alimentacao e vale-refeicao,
embora técnica em alguns contextos, nao pode se tornar um
formalismo excessivo em detrimento do interesse publico. O que o
Sesc busca € um sistema robusto de cartdbes de beneficios. A
comprovacao da LIVIX demonstra a capacidade operacional para
gerenciar uma vasta rede de aceitacao para beneficios alimenticios,
o que € o cerne do servico. A decisdao da Comissao de
Credenciamento, ao considerar a LIVIX apta, esta em consonancia
com a busca pela melhor execucao do servico, privilegiando
a capacidade técnica essencial e nao formalismos que nao agregam
valor ao processo.

II.2. DA REGULARIDADE DO CRONOGRAMA FORMAL DE
INTEROPERABILIDADE DA EMISSORA E GERENCIADORA DE
CARTOES BRASIL LTDA. (LIVIX) - ATENDIMENTO AOS ITENS
6.1.14 DO EDITAL E 7.2 "b" e 7.6 DO TERMO DE REFERENCIA

A Pluxee alega que a LIVIX nao teria apresentado o
cronograma formal de interoperabilidade ou as evidéncias
contratuais/técnicas correlatas. No entanto, essa alegacao é€
genérica e nao comprova o descumprimento por parte da LIVIX.
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Os itens do Edital e do Termo de Referéncia citados
pela recorrente preveem:

* Edital 6.1.14: “Cronograma formal de
interoperabilidade...”;

* Termo de Referéncia 7.2 "b": “...apresentacao de
evidéncias contratuais ou técnicas aptas a
comprovar a interoperabilidade, admitindo-se,
alternativamente, a apresentacao do cronograma
previsto no item 7.6.7;

* Termo de Referéncia 7.6: “Na hipotese de o
proponente nao possuir as evidéncias contratuais
ou técnicas de interoperabilidade... devera
apresentar cronograma formal detalhado e
vinculante, com prazo maximo de 360 (trezentos e
sessenta) dias, indicacao de marcos, responsaveis e
integracao expressa ao contrato.”

A leitura conjunta desses dispositivos revela que a
exigéncia de apresentacao de wum ‘"cronograma formal de
interoperabilidade" (Edital 6.1.14 e TR 7.6) nao € a unica forma de
comprovar a capacidade. Ela €, na verdade, uma opcao alternativa a
apresentacao das '"evidéncias contratuais ou técnicas aptas a
comprovar a interoperabilidade" (TR 7.2 "b").

I1.2.a. DA LEGISLACAO E JURISPRUDENCIA PERTINENTES A
COMPROVACAO DE INTEROPERABILIDADE:
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O principio da vinculacdo ao instrumento
convocatorio, fundamental no direito administrativo, exige que a
Administracdo e os credenciados se pautem pelas regras
estabelecidas no Edital. Contudo, essa vinculagcao nao pode ser
interpretada de forma a prejudicar o processo quando as
alternativas previstas sao igualmente validas.

A Comissao de Credenciamento, ao declarar a LIVIX
apta, cujo ato goza de presuncao de legitimidade e veracidade,
implicitamente reconheceu que a empresa atendeu a uma dessas
modalidades de comprovacgao. Ou seja, a LIVIX:
1. Ou apresentou as "evidéncias contratuais ou técnicas aptas a
comprovar a interoperabilidade", conforme previsto no item 7.2 "b"
do Termo de Referéncia;
2. Ou, caso nao as possuisse, apresentou o "cronograma formal
detalhado e vinculante" exigido pelo item 7.6 do Termo de
Referéncia.

A jurisprudéncia do TCU € pacifica no sentido de
que a presuncao de legitimidade e veracidade dos atos
administrativos somente pode ser afastada mediante prova robusta
em contrario. O Acordao n°® 1481/2019 - Segunda Camara do
TCU destaca que "os atos administrativos gozam de presuncao de
legalidade, veracidade e legitimidade, cabendo ao interessado o 6nus
de desconstitui-los". Adicionalmente, o Superior Tribunal de Justica
(STJ), no julgamento da Suspensao de Liminar e de Sentenca (SLS)
n°® 2.825/MA (decisdao monocratica proferida em 22/10/2020 pelo
Ministro Presidente Humberto Martins), firmou o entendimento de
que "As certidoes produzidas pela municipalidade gozam de fé
publica e somente excepcionalmente, por meio de prova inequivoca
e irrefutavel, podem ter abalada sua presuncao juris tantum de
legitimidade e veracidade". O Ministro destacou ainda que, "ateé
prova em contrario, os atos praticados pela administracao publica

Rua Primavera, n? 231, Sala 202, edificio CILLA CORPORATE TOWER.
85.051-070 - Cidade dos Lagos - Guarapuava-PR

+55 (42) 3622-0493 / +55 (42) 98805-4663

juridico@livpay.com.br

Pagina 8 de 12



. l V l { EMISSORA E GERENCIADORA DE CARTOES BRASIL LTDA - EPP.
» Departamento Juridico

sao presumidamente verdadeiros e emitidos em conformidade com a
lei." A Pluxee nao logrou éxito em demonstrar, de forma especifica e
inequivoca, que a LIVIX falhou em cumprir “nenhuma” das
alternativas previstas. Sua alegacao € baseada em uma suposicao
genérica, sem apontar a falha concreta na documentacao da LIVIX.
O onus da prova de uma irregularidade compete ao recorrente, que
falhou em faze-lo.

Ainda, a Lei n°® 14.133/2021 busca um equilibrio
entre a rigidez das formalidades e a efetividade das contratacoes,
permitindo a utilizacdo de recursos tecnoloégicos para otimizar os
processos, como a propria interoperabilidade. Interpretar
restritivamente a comprovacao, quando o edital oferece alternativas,
seria ir de encontro a busca por solucoes eficientes e modernas.

II.3. DA IMPOSSIBILIDADE DE HABILITACAO DA IFOOD
BENEFICIOS E SERVICOS LTDA. PELA OFERTA DE VANTAGENS
PECUNIARIAS INDIRETAS - VIOLACAO DO EDITAL E DA
LEGISLACAO DO PAT

Neste ponto, a LIVIX, em linha com a alegacao da
recorrente Pluxee, entende que a habilitacao da IFOOD
BENEFICIOS E SERVICOS LTDA. nio se coaduna com os principios
que regem os credenciamentos publicos, bem como viola
frontalmente a legislacao especifica do Programa de Alimentacao do
Trabalhador (PAT).

Conforme evidenciado pelo proprio recurso
administrativo da Pluxee e confirmado por pesquisa, a IFOOD
BENEFICIOS E SERVICOS LTDA. oferece explicitamente "Vale
Bonus Mensal" no valor de R$ 250,00 por meio do "Clube iFood",
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além de "cupons de até 25% de desconto" e outras vantagens. Essas
praticas configuram clara violacao ao item 5.13 do Termo de
Referéncia do Edital de Credenciamento n® 0006/2025, que veda
expressamente o oferecimento de bonus ou valores adicionais em
dinheiro diretamente no cartao.

Além disso, tais ofertas violam os preceitos da Lei n°
0.321/1976, que instituiu o Programa de Alimentacao do
Trabalhador (PAT), e sua regulamentacao mais recente, o Decreto n°
10.854 /2021 e a Portaria MTE n°® 1.707/2024 (que atualiza regras
da anterior Portaria MTP/GM n° 672/2021). Essas normativas
visam garantir que os beneficios do PAT sejam destinados
exclusivamente a melhoria das condicoes nutricionais dos
trabalhadores, proibindo terminantemente a concessao de
quaisquer beneficios indiretos, desagios, descontos ou vantagens
pecuniarias que desvirtuem a finalidade do programa.

A Portaria MTE n° 1.707/2024, em particular, veda
expressamente as pessoas juridicas beneficiarias do PAT, ou a quem
atue em seu nome, a "exigir ou receber: I — qualquer tipo de desagio
ou imposicao de descontos sobre o valor contratado, ainda que em
ofertas ou contratos paralelos cuja formalizacdo dependa
diretamente da adesao ao contrato a ser firmado com fornecedoras
de alimentacao ou facilitadora de aquisicao de refeicoes ou géneros
alimenticios; ou II — verbas e beneficios diretos ou indiretos de
qualquer natureza nao vinculados diretamente a saude ou
seguranca alimentar do trabalhador.". A oferta de "Vale Bonus" e
cupons pelo iFood Beneficios enquadra-se perfeitamente nessas
vedacoes, pois constitui uma vantagem pecuniaria que nao esta
diretamente relacionada a promocao da saude e seguranca
alimentar.
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A manutencao da habilitacado de empresas que
incorrem em tais praticas compromete a integridade do certame, a
isonomia entre os participantes e desvirtua os objetivos do proprio
Programa de Alimentacao do Trabalhador, além de violar o principio
da vinculacao ao instrumento convocatorio.

III. DOS REQUERIMENTOS

Diante de todo o exposto, e com a certeza de que a
LIVIX atendeu a todos os requisitos do Edital de Credenciamento n°
0006/2025, a EMISSORA E GERENCIADORA DE CARTOES BRASIL
LTDA. (LIVIX) requer a Douta Comissao Permanente de
Credenciamento do Sesc em Minas:

1. O conhecimento das presentes contrarrazoes;

2. No mérito, o NAO PROVIMENTO do Recurso
Administrativo interposto pela PLUXEE
BENEFICIOS BRASIL S.A. no que se refere a
habilitacao da EMISSORA E GERENCIADORA DE
CARTOES BRASIL LTDA. (LIVIX), mantendo-se,
assim, integralmente a decisdo de sua habilitacao
no Credenciamento n°® 0006/2025, por estar em
plena conformidade com o Edital e a legislacao
pertinente;

3. O PROVIMENTO do Recurso Administrativo
interposto pela PLUXEE BENEFICIOS BRASIL S.A.
no que se refere a
inabilitacao/descredenciamento da IFOOD
BENEFICIOS E SERVICOS LTDA. , em virtude da
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flagrante violacao ao item 5.13 do Termo de
Referéncia do Edital de Credenciamento n°
0006/2025 e da legislacao do Programa de
Alimentacao do Trabalhador (Lei n°® 6.321/1976,
Decreto n° 10.854/2021 e Portaria MTE n°
1.707/2024).

Termos que,
Requer Deferimento.

Guarapuava, 27 de janeiro de 2026.
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