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MISSÃO
Contribuir para o bem-estar de quem trabalha no comércio de bens, 

serviços e turismo, incluindo dependentes, promovendo assistência social, 

cultura, educação, esporte, lazer, saúde e turismo.

VISÃO
Ser agente de transformação social, oferecendo serviços 

com excelência e sustentabilidade.

VALORES
• Ética

• Excelência

• Transparência

• Comprometimento

• Valorização das pessoas
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APRESENTAÇÃO
O conceito de desenvolvimento sustentável, consagrado internacionalmente pelo Relatório 

Brundtland de 1987, define-se como a capacidade de atender às necessidades presentes sem 

comprometer as gerações futuras em satisfazerem as suas próprias demandas. Esse paradigma, 

apresentado no documento Nosso Futuro Comum, estabeleceu a necessidade de integrar de 

forma equilibrada três dimensões fundamentais: econômica, social e ambiental. A proposta é 

que o crescimento econômico ocorra em sinergia com a justiça social e a preservação ambiental, 

assegurando a continuidade dos sistemas naturais e a resiliência das comunidades humanas.

Nesse contexto, o Sesc em Minas reconhece que a sustentabilidade deve ser incorporada 

de maneira transversal às suas estratégias institucionais. Ao adotar princípios alinhados ao 

desenvolvimento sustentável, a organização fortalece sua responsabilidade socioambiental e 

amplia sua capacidade de gerar impactos positivos duradouros. Essa integração contribui para a 

otimização do uso de recursos, reforça a credibilidade institucional e garante que seus objetivos 

sejam alcançados de forma eficiente e resiliente.

Por meio do Programa Ecos, sob as perspectivas de pessoas, planeta e ganhos, o Sesc em Minas 

busca equilibrar o bem-estar social, a preservação ambiental e a viabilidade econômica, sendo 

que essa abordagem assegura que as ações da instituição promovam qualidade de vida para as 

comunidades atendidas, respeitem os limites ecológicos e mantenham a sustentabilidade financeira 

necessária para a continuidade dos projetos.

O Ecos foi implantado em 2019 no Departamento Regional Minas Gerais e, desde então, 

a instituição tem promovido ações com o objetivo de ampliar, fomentar e reforçar seu 

comprometimento com a sustentabilidade.

Este relatório contempla as informações e os resultados do Edifício-Sede e, em formato de 

anexo, os resultados das unidades: Sesc Almenara; Sesc Araxá; Sesc Carlos Prates; Sesc Centro 
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de Distribuição (Arquivo Central); Sesc Centro de Excelência em Saúde; Sesc Contagem; Sesc 

Floresta; Sesc Governador Valadares; Sesc Juiz de Fora | Sesc Mesa Brasil Zona da Mata; Sesc 

Lavras; Sesc Mesa Brasil Central; Sesc Montes Claros | Sesc Mesa Brasil Norte de Minas; Hotel 

Sesc Ouro Preto; Sesc Palladium; Sesc Paracatu; Sesc Patos de Minas; Sesc Pouso Alegre; Sesc 

Poços de Caldas; Sesc Santa Luzia; Sesc Santa Quitéria; Sesc Sete Lagoas; Sesc Tupinambás/

Agência Olegário Maciel; Sesc Uberaba; Sesc Uberlândia; Sesc Venda Nova; e Gerência de 

Unidades Móveis.

Governança Corporativa

A estrutura organizacional do Sesc em Minas está fundamentada nos princípios de governança 

corporativa, alinhada às diretrizes estabelecidas pelo Departamento Nacional e em conformidade 

com legislações como o Decreto nº 61.836/1967, além de resoluções internas, código de ética e 

normas próprias de licitação. 

Essa base sólida permite que a instituição atue como o braço social do Sistema Fecomércio MG, 

gerindo recursos com transparência para promover o bem-estar social do trabalhador do comércio 

em todo o estado. A forma de organização do Sesc é confederativa e descentralizada, com 

Administração Nacional (AN), de jurisdição em todo o território nacional, e com Administrações 

Regionais (AARR) em cada estado da Federação e no Distrito Federal. 

Dada a peculiaridade de sua personalidade jurídica, o Sesc é um ente de cooperação do Estado. E 

sua criação, por decreto, não o torna subordinado hierarquicamente a qualquer autoridade pública. 

Todavia, em sua estrutura de governança, além da participação de representantes dos empresários 

e dos trabalhadores do setor terciário da economia, há membros do governo que integram o órgão 

do Poder Executivo ao qual o Sesc se vincula.
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Fonte: Sesc. Departamento Regional em Minas Gerais. Assessoria de Controle de Riscos e Integridade (2025)

O compromisso do Sesc com o meio ambiente se reflete na operação responsável de suas 

unidades e hotéis, com prioridade para a gestão de resíduos e a eficiência energética. Entre 

os destaques ambientais, está o Programa Sesc Mesa Brasil, que atua na logística reversa de 

alimentos: ao combater o desperdício, o Programa evita que toneladas de produtos próprios 

para consumo sejam descartadas em aterros, reduzindo a emissão de gases de efeito estufa e 

promovendo o consumo consciente.

A sustentabilidade do Sesc é apoiada por uma governança comprometida, na qual a Alta 

Administração lidera a consolidação de uma cultura de integridade e transparência. Para isso, o 
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Sesc em Minas conta com um Comitê de Ética, colegiado de caráter deliberativo responsável por 

supervisionar, em instância superior, a integridade e a eticidade das condutas dos empregados 

da instituição. 

(https://transparencia-mg.sesc.com.br/uploads/documento/avaliacao_arquivos/12/codigo-de-

conduta/mg-codigo-de-conduta-pdf-2025.pdf.)

Além disso, somado ao arcabouço normativo, o Sesc em Minas mantém canais de comunicação 

seguros e transparentes para a gestão de denúncias e sugestões, como o Canal de Ouvidoria, que 

acolhe manifestações de clientes internos, externos e demais partes interessadas, contribuindo para 

a transparência na aplicação dos recursos e no cumprimento de sua missão.

As informações relacionadas à governança do Sesc em Minas podem ser acessadas pelo 

endereço: http://transparencia.mg.sesc.com.br/transparencia. No portal, estão disponibilizadas 

informações sobre atuação, gestão orçamentária, financeira, finalística e utilização dos recursos 

do Departamento Regional de Minas Gerais.

Como apoio à governança, o Sesc em Minas também possui área especializada para atuar em temas 

como integridade, transparência, auditoria interna, gestão de riscos e proteção de dados pessoais, 

assegurando alinhamento aos objetivos finalísticos e estratégicos da instituição. 

Para atender às demandas dos órgãos de controle e fiscalização – como o Conselho Fiscal, a 

Controladoria-Geral da União (CGU) e o Tribunal de Contas da União (TCU) –, a Assessoria de Controle 

de Risco e Integridade realiza o acompanhamento de auditorias externas e o monitoramento 

sistemático das ações pactuadas com as áreas técnicas, especialmente nos casos de apontamentos 

e recomendações.

Considerando todos esses aspectos, verifica-se que a atuação do Sesc em Minas evidencia um 

compromisso contínuo com a responsabilidade social, a integridade e a transparência, pilares que 

sustentam sua relevância no desenvolvimento humano em todo o estado. Com governança sólida 

e práticas alinhadas às diretrizes de sustentabilidade, a instituição integra meio ambiente, ética e 

eficiência na gestão de recursos, gerando valor social concreto em suas ações.
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PERSPECTIVAS 
ESTRATÉGICAS

A partir do conceito de “tripé da 

sustentabilidade” e do alinhamento à missão, 

à visão e aos valores das instituições, surgem 

as três perspectivas estratégicas do Programa 
Ecos, que estabelecem o direcionamento das 

iniciativas a serem executadas nas dimensões 

ambiental, social e econômica: mitigação de 

impactos socioambientais; sensibilização dos 

empregados; e otimização dos recursos.



1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor – Edifício-Sede
O grupo gestor do Programa Ecos no Edifício Sede é composto por representantes da 

Coordenação de Meio Ambiente e da Gerência Administrativa e possui como atribuição o 

planejamento das ações e a orientação para o cumprimento das diretrizes do Programa no 

Regional Minas Gerais. Sua atuação é integrada a diversas áreas da instituição, entre elas a 

Gerência Executiva de Engenharia e Infraestrutura; Ação Social; Marketing e Comunicação; 

Gestão de Estoque; Recursos Humanos; Tecnologia e Segurança da Informação; Gestão; além 

de Turismo e Hospitalidade.

Esse grupo exerce papel fundamental na validação de conteúdos técnicos e no acompanhamento 

dos indicadores operacionais das unidades que já implantaram o Programa. Atualmente, são 35 

unidades envolvidas, com aproximadamente 110 membros distribuídos nos grupos gestores, o 

que garante capilaridade e consistência na implementação das práticas de sustentabilidade em 

todo o Regional.

1.2 | Fortalecimento e consolidação da coleta seletiva
Inicialmente implantada no Edifício-Sede do Sesc em Minas e, posteriormente, expandida para 

as demais unidades da instituição, a coleta seletiva está alinhada ao Plano de Gerenciamento 

de Resíduos Sólidos (PGRS) do Sesc em Minas e atende às diretrizes da Política Nacional de 

Resíduos Sólidos, conforme estabelecido pela Lei nº 12.305/2010.

O modelo adotado é trifásico, promovendo a segregação de resíduos em três categorias: 

materiais não recicláveis; papéis; e demais recicláveis. Os recicláveis são destinados a associações 

ou cooperativas de catadores, contribuindo para a geração de trabalho e renda no setor de 

reciclagem.
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Em 2025, a expansão da coleta seletiva incluiu a capacitação das equipes nas unidades recém- 

-inauguradas: Sesc Santos Dumont e Sesc Cataguases. 

1.3 | Acompanhamento dos indicadores
Por meio do Programa Ecos, o Edifício-Sede acompanhada de forma sistemática diversos 

indicadores operacionais, como consumo de água e energia, utilização de copos descartáveis, 

papel-toalha e papel A4, além do gerenciamento de resíduos recicláveis e não recicláveis e 

do uso de lâmpadas. Esse acompanhamento estruturado, aliado ao cumprimento das metas 

estabelecidas, é fundamental para que as lideranças identifiquem com clareza oportunidades 

de aprimoramento nos resultados.

As informações são atualizadas a cada dois meses e disponibilizadas na plataforma Power BI, o 

que torna o acompanhamento mais estratégico e acessível. A análise periódica desses indicadores 

possibilita detectar desvios, compreender suas causas e implementar ações corretivas de forma 

rápida e eficiente. Esse processo contínuo de monitoramento e melhoria fortalece a efetividade 

do Programa Ecos, assegurando decisões bem fundamentadas e impulsionando a evolução 

constante dos padrões de sustentabilidade praticados no Edifício-Sede.

Além dos indicadores operacionais previstos no Programa de Sustentabilidade, o Edifício-Sede 

acompanha de forma sistemática uma série de métricas estratégicas, como a emissão de gases 

de efeito estufa, registrada por meio de inventário, o nível de engajamento em campanhas de 

sustentabilidade e os indicadores de ecoeficiência.
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1.4 | Planejamento anual
O Planejamento Anual é elaborado em sintonia com as diretrizes do Programa Ecos e ajustado 

às especificidades do Departamento Regional de Minas Gerais. Sua construção ocorre de 

maneira colaborativa, fundamentada nos diagnósticos e nos indicadores avaliados no ciclo 

anterior, assegurando que as iniciativas estejam alinhadas às demandas identificadas e aos 

objetivos estratégicos da instituição.

Para garantir a efetividade desse processo, são promovidos encontros regulares entre os 

integrantes do grupo gestor. Nessas ocasiões, além da atualização das informações e da análise 

dos resultados de desempenho, são definidas estratégias que consolidam a aplicação das 

práticas de sustentabilidade e fortalecem a integração do Programa na rotina institucional.

1.5 | Integração RH – Apresentação para novos empregados
Ao iniciar sua trajetória no Sesc em Minas, os novos profissionais passam por um conjunto 

de treinamentos de integração. Desde 2020, essas formações são oferecidas por meio da 

Universidade Sesc, uma plataforma digital que concentra conteúdos de aprendizagem. Entre 

22

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



os módulos obrigatórios, merece destaque o de coleta seletiva, que apresenta orientações 

fundamentais sobre o gerenciamento de resíduos e práticas sustentáveis aplicadas ao ambiente 

corporativo.

O Programa de Integração dos Novos Empregados, coordenado pela área de Educação 

Corporativa da instituição e implementado nas unidades inauguradas em 2025, inclui também 

um módulo presencial voltado ao Meio Ambiente. Nesse espaço, são trabalhados temas 

relacionados ao Programa de Sustentabilidade e à coleta seletiva, reforçando a importância da 

responsabilidade socioambiental no cotidiano de trabalho.

Como parte das ações de acolhimento, cada novo empregado recebe uma caneca personalizada 

com mensagens de incentivo ao consumo consciente. Esse gesto simboliza a substituição dos 

copos descartáveis por uma alternativa durável, fortalecendo o compromisso da instituição 

com a redução de resíduos e com a promoção de hábitos mais responsáveis no ambiente 

corporativo.

Em 2025, o Sesc em Minas registrou 646 admissões, sendo 492 efetivos, 140 aprendizes e 

14 estagiários, consolidando o investimento na formação e na integração de novos talentos 

alinhados aos valores institucionais.
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1.6 | Implantação do Programa Ecos em novas unidades
Em continuidade ao processo de implantação do Programa Ecos nas unidades inauguradas 

em 2024, a Coordenação de Meio Ambiente, em alinhamento com o Departamento Nacional do 

Sesc, concluiu em 2025 a implementação em cinco unidades: Sesc Varginha, Sesc Mesa Brasil 

Sul de Minas, Colégio Sesc Teófilo Otoni, Sesc Mesa Brasil Vale do Mucuri e Jequitinhonha, 

e Sesc São Lourenço.

Já nas unidades Sesc Mercado das Flores e Sesc Mesa Brasil Triângulo, a implantação foi 

concluída em janeiro de 2026, encerrando o ciclo de expansão nas unidades inauguradas antes 

de 2025.

O processo de expansão teve início em outubro de 2024, com a definição dos grupos gestores, 

seguido em dezembro pela capacitação das equipes, assegurando uma implementação 

estruturada e consistente. 

Em 2025, foram iniciadas as etapas de planejamento e realizados os eventos de lançamento nos 

meses de junho e setembro, reforçando o compromisso institucional de consolidar o Programa 

Ecos em todo o Regional.

Para o ano de 2026, está prevista a implantação do Programa nas unidades de Santos Dumont, 

Cataguases e Colégio Sesc Uberlândia, ampliando ainda mais o alcance da iniciativa.
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Descarte de bens patrimoniais inservíveis
A Coordenação de Patrimônio do Sesc em Minas estabelece que os bens patrimoniais 

classificados como inservíveis sejam destinados integralmente por meio de leilões ou doações. 

Essa prática contribui para otimizar o uso dos recursos institucionais e reduzir de forma 

significativa a geração de resíduos, evitando o encaminhamento de materiais para aterros 

sanitários municipais.

Em 2025, foram leiloados 2.885 bens e doados 2.030 itens, assegurando que esses materiais 

tivessem uma destinação adequada e prolongassem sua utilidade em outros contextos.

2.1.2 Automatização de Processos
Em 2025, a Gerência Executiva de Gestão avançou significativamente na automatização de 

processos institucionais no SE Suite, ampliando o uso de formulários digitais, workflows, portais 

e soluções de analytics para aprimorar a eficiência e reduzir o consumo de recursos.
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Ao todo, foram implantados novos fluxos relacionados à gestão de viagens, solicitação de 

serviços de engenharia e de pessoal, captação de imóveis e terrenos, registro de produção, 

solicitação de treinamentos, além da carga de mais de 6 mil cadastros e 2.529 arquivos da 

Memória Institucional. 

Essas iniciativas, somadas às melhorias contínuas nos processos automatizados, contribuíram 

para otimizar o tempo de execução das atividades, padronizar procedimentos e ampliar a 

rastreabilidade das informações. A digitalização permitiu a eliminação de aproximadamente 

12 mil folhas de papel/ano, somente com o processo de solicitação de treinamento, e 

34.541 folhas desde a liberação do sistema, reforçando o compromisso do Sesc em Minas com 

a sustentabilidade e o uso responsável dos recursos.

2.1.3 Acompanhamento dos resultados da agenda compartilhada para 
utilização da frota
Em 2025, o Sesc em Minas registrou 2.331 agendamentos de veículos, que transportaram 

3.745 ocupantes, resultando em uma taxa média de ocupação de 1,6 pessoa por veículo. Desse 

total, 1.414 pessoas viajaram como carona, o que corresponde a 38% dos ocupantes.

Em termos práticos, isso significa que quase 4 em cada 10 pessoas utilizaram o sistema de 

compartilhamento, evitando deslocamentos individuais. Considerando que cada carona 

representou um veículo a menos nas ruas, estima-se que aproximadamente 1.000 automóveis 

deixaram de circular, contribuindo para a redução do tráfego, do consumo de combustível e da 

emissão de poluentes.

Esses resultados só foram possíveis graças à ferramenta “Vem Comigo”, que desempenhou 

papel relevante na organização e no incentivo ao compartilhamento de transporte.
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2.1.4 Campanha Adesivos Consumo Consciente
A conscientização é essencial para a otimização de recursos. Com esse propósito, o Programa 

Ecos desenvolveu cinco modelos de adesivos que estimulam empregados e clientes das 

unidades do Sesc em Minas a adotarem atitudes sustentáveis no dia a dia.

As mensagens incentivam práticas simples, mas de grande impacto, como apagar as luzes ao 

sair, utilizar apenas a quantidade necessária de papel-toalha, controlar o consumo de água 

mantendo torneiras fechadas e substituir o uso de toalhas de papel nas copas por panos de 

prato. Os adesivos foram afixados e distribuídos para todas as unidades do Regional.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Inventário e neutralização de gases de efeito estufa
De acordo com o Painel Intergovernamental sobre Mudanças Climáticas (IPCC), o crescimento 

contínuo das emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE) intensifica os riscos climáticos globais, 

tornando essencial sua mitigação para proteger ecossistemas, economias e sociedades. 

Em alinhamento ao ODS 13 – Ação Contra a Mudança Global do Clima, o Sesc em Minas 

desenvolve iniciativas como o plantio de mudas, a elaboração periódica do inventário de 

emissões de GEE, o investimento em projetos sustentáveis por meio de créditos de carbono 

para compensação das emissões residuais, a transição para uma matriz energética mais limpa 

e a destinação adequada dos resíduos gerados em suas unidades operacionais, reforçando a 

atuação institucional voltada à redução dos impactos socioambientais e à promoção de práticas 

responsáveis de sustentabilidade.

O inventário de GEE é um instrumento estratégico de gestão que identifica as principais fontes 

de emissão e orienta ações de mitigação. Com base nos resultados, são definidas medidas como 

a alteração da matriz energética, a redução do uso de combustíveis fósseis, a diminuição da 

geração de resíduos, entre outras.

No Relatório de 2025, que apresenta os resultados referentes ao ano-base de 2024, o Sesc em 

Minas registrou a neutralização de 2.279,113 toneladas de CO₂ equivalente (tCO₂e), provenientes 
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de emissões diretas e indiretas que não puderam ser evitadas. Esse resultado representa uma 

redução de 15,09% em relação ao inventário anterior, divulgado no Relatório de 2024, que 

contabilizou 2.684,239 tCO₂e referentes às emissões de 2023. Essa queda demonstra avanços 

consistentes na gestão ambiental e na adoção de medidas de mitigação.

Vale destacar que as emissões de Escopo 2 (abordagem de localização) correspondem a 

toda a energia elétrica consumida pelas unidades do Sesc em Minas, sendo obrigatória sua 

contabilização conforme a metodologia do GHG Protocol Brasil.

No entanto, os valores efetivos de CO₂ estão refletidos no Escopo 2 (abordagem de mercado), 

que considera a diferença entre o total de energia consumida e a parcela proveniente de fontes 

renováveis e rastreáveis. Essa distinção evidencia o impacto positivo da aquisição de energia 

renovável, reforçando o compromisso institucional com a redução das emissões e o alinhamento 

às melhores práticas internacionais de sustentabilidade.

Nas emissões de Escopo 1, o Sesc em Minas registrou redução de 30,45% resultado da 

campanha Vai de Etanol, que promoveu o uso exclusivo de etanol na frota flex. As emissões 
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de Escopo 2 (localização) tiveram aumento de 49,34%, percentual influenciado pelo maior 

fator de emissão da rede elétrica nacional e pela inauguração de novas unidades em 2024.

Já no Escopo 2 (escolha de compra) houve redução de 23,25%, decorrente da aquisição de 

energia renovável no mercado livre. Por fim, as emissões de Escopo 3 apresentaram queda de 

3,58%, associada principalmente à menor geração de resíduos nas unidades.

O Sesc em Minas segue avançando na gestão de suas emissões e na adoção de práticas 

sustentáveis, apresentando resultados consistentes que demonstram evolução contínua. A 

redução registrada no Relatório de 2025 confirma o impacto direto das medidas implementadas 

para diminuir as emissões. 

Por outro lado, o aumento observado em parte das emissões de Escopo 2 evidencia desafios 

estruturais, como o maior fator de emissão da matriz elétrica nacional e a expansão dos serviços 

com a inauguração de novas unidades. 

Esses resultados mostram que a sustentabilidade é um processo dinâmico, que requer 

acompanhamento permanente e ajustes estratégicos para conciliar o crescimento institucional 

com a responsabilidade ambiental.

2.2.2 Selo Ouro Programa Brasileiro GHG Protocol – Ciclo 2024 – Registro 
Público das Emissões de GEE
Em 2024, o Sesc em Minas recebeu o Selo Ouro do Programa Brasileiro GHG Protocol, 

concedido pela Fundação Getúlio Vargas (FGV), em reconhecimento ao seu compromisso com 

a redução das emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE) e a mitigação das mudanças climáticas. 

Para alcançar esse resultado, a instituição elaborou inventário de emissões seguindo padrões 

internacionais, com auditoria independente credenciada pelo INMETRO, além de adotar ações 

de redução e compensação, como investimentos em projetos sustentáveis com créditos de 

carbono. 
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Desde 2016, o Sesc em Minas realiza seu inventário corporativo utilizando a metodologia 

do GHG Protocol, compatível com normas ISO e diretrizes do IPCC; e em 2025 divulgou seus 

resultados na plataforma do Registro Público de Emissões (RPE), reforçando a transparência 

e se destacando nacionalmente como referência e inspiração para outras organizações na luta 

contra as mudanças climáticas.

Link: https://registropublicodeemissoes.fgv.br/estatistica/estatistica-participantes/8393
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2.2.3 Programa de substituição da gasolina por etanol na frota flex
Em continuidade ao programa de substituição da gasolina por etanol na frota flex, em 2025 

o Sesc em Minas registrou o consumo de 165.288 litros de etanol, frente aos 7.497 litros de 

gasolina. Essa iniciativa resultou em uma porcentagem de 96% de combustíveis renováveis no 

abastecimento da frota flex.

Como resultado deste programa, estima-se que o Sesc em Minas evitou a emissão de 

aproximadamente 237 toneladas de CO2 equivalente (tCO2e) para a atmosfera, uma vez que o 

etanol possui um fator de emissão de carbono cerca de 4 vezes menor que a gasolina.

2.2.4 Aquisição de energia renovável
O Sesc tem ampliado a aquisição de energia proveniente de fontes renováveis como parte de 

sua estratégia para reduzir emissões atmosféricas e otimizar custos operacionais. Em 2024, 

aproximadamente 60% da energia utilizada pelas unidades do Sesc em Minas foi contratada 

de fontes renováveis, por meio de programas como o Mercado Livre de Energia e o CEMIG SIM. 

Já em 2025, sete unidades migraram para a contratação de energia renovável, representando 

mais de 77%, o que consolidou o avanço da instituição nessa área. Para os próximos anos, o 

Sesc busca elevar ainda mais esse percentual, reforçando seu compromisso de diminuir os 
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impactos ambientais associados ao consumo energético e em promover uma gestão mais 

eficiente dos recursos.

2.2.5 Certificações sustentáveis
Em 2024, teve início o processo de certificação sustentável em algumas unidades do Sesc 

em Minas, com o objetivo de atestar a eficiência e a responsabilidade socioambiental de 

seus projetos. Esse processo foi concluído em 2025, reconhecendo práticas construtivas e 

operacionais que resultam em benefícios concretos, como a redução do consumo de água e 

energia e a diminuição das emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE).

Em outubro de 2025, o Edifício-Sede do Sesc em Minas obteve a Certificação Leadership 

in Energy and Environmental Design (LEED), categoria Ouro, na modalidade de 
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Operação e Manutenção para Construções Existentes, consolidando-se como referência em 

sustentabilidade no estado.

Além disso, por meio do Programa Ecos, a instituição busca ampliar esse reconhecimento com 

outras certificações relevantes, como:

•	 EDGE (Excellence in Design for Greater Efficiencies): voltada para mercados emergentes e 

construções sustentáveis

•	 Fitwel: selo global que reconhece edifícios e comunidades projetados para promover saúde e 

bem-estar dos ocupantes, indo além da sustentabilidade ambiental

Essas certificações atestam e fortalecem o esforço e o compromisso do Sesc em Minas com a 

mitigação de impactos ambientais e com a construção de um legado positivo para as gerações 

futuras, além de promover a melhoria contínua do desempenho ambiental das edificações, 

alinhando-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) da ONU.

2.2.6 Projeto de Ressignificar Resíduos
Em 2025, o Sesc em Minas ampliou suas ações de gestão de resíduos por meio da contratação de 

serviços especializados de reciclagem. Nesse período, foram reaproveitados 49,8 kg de cartões 

em PVC, transformados em agendas, blocos, pranchetas e troféus.
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Para fortalecer esse processo, foi instalada na unidade Sesc Tupinambás a máquina Papa-Cartão, 

que também permite a participação do público externo na redução do impacto ambiental gerado 

por esse tipo de material.

Os banners em desuso e os cordões de crachás, totalizando 230 m² de material, foram recolhidos 

por empresa especializada e destinados a oficinas de transformação. Nesses espaços, mulheres 

em situação de vulnerabilidade social recebem capacitação para confeccionar ecobags e 

necessaires, promovendo geração de renda, inclusão social e destinação adequada dos resíduos. 

A iniciativa resultou na produção de 750 peças, beneficiando diretamente as participantes e 

ampliando o impacto socioambiental positivo da ação.
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Já os 318 kg de uniformes em desuso foram reciclados e convertidos em cobertores sociais para 

serem entregues ao Sesc Mesa Brasil, programa que articula a distribuição desses produtos a 

instituições que atendem a pessoas em vulnerabilidade.

Com esse conjunto de iniciativas, o Sesc em Minas contribui para a redução do envio de resíduos 

a aterros sanitários, prolonga a vida útil desses espaços e diminui a necessidade de extração de 

novos materiais. Ao mesmo tempo, reforça seu compromisso com a preservação ambiental e 

com a promoção de impactos sociais positivos nas comunidades.

Além desses itens, a Coordenação de Meio Ambiente utiliza diversos materiais ecológicos em 

suas campanhas de conscientização, distribuindo-os também às unidades com o Programa 

Ecos implantado, com o objetivo de fomentar ainda mais o engajamento dos colaboradores.

Alinhada ao ODS 12: Consumo e Produção Responsáveis, a aquisição desses produtos visa 

minimizar ou eliminar impactos ambientais. Essas iniciativas contribuem diretamente para a 

preservação dos recursos naturais e promovem o equilíbrio ecológico do planeta.

No Sesc, o Guia de Aquisições Sustentáveis, desenvolvido pelo Departamento Nacional, é 

uma ferramenta fundamental para orientar e fortalecer práticas responsáveis de consumo e 

aquisição.
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2.2.7 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados nas 
unidades
Em conformidade com a Política Nacional de Resíduos Sólidos (Lei nº 12.305/2010) e os 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), com destaque para o ODS 12 – Consumo e 

Produção Responsáveis, o Sesc em Minas adota práticas ambientalmente responsáveis para o 

gerenciamento dos resíduos sólidos gerados em suas unidades.

A Coordenação de Meio Ambiente é responsável pela gestão do processo, utilizando um 

software especializado para registro, monitoramento e acompanhamento dos dados de geração 

e destinação de resíduos, com o apoio de cerca de 112 usuários cadastrados. Os profissionais 

designados em cada unidade realizam os lançamentos periódicos, assegurando que haja uma 

gestão integrada.

Em alinhamento ao Programa Ecos, a instituição prioriza a redução da destinação de resíduos 

a aterros sanitários, adotando soluções sustentáveis, como a reciclagem e a reutilização de 

materiais. No período de referência do relatório, 193 toneladas de resíduos recicláveis foram 

destinadas a associações e cooperativas de catadores de materiais recicláveis, contribuindo 

para o fortalecimento da economia circular e a inclusão socioeconômica.
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Todos os resíduos gerados nas unidades do Sesc em Minas são destinados exclusivamente a 

empresas ambientalmente regularizadas, o que garante o atendimento à legislação ambiental 

vigente e reforça o compromisso institucional com a responsabilidade socioambiental.

2.2.8 Contratação de associações de catadores de materiais recicláveis e 
aquisição de balanças para pesagem de resíduos
Em 2025, o Sesc em Minas, por meio da Coordenação de Meio Ambiente, contratou cinco 

associações de catadores de materiais recicláveis, responsáveis pelo atendimento a 19 unidades 

da instituição. A iniciativa foi acompanhada da aquisição de balanças para pesagem dos 

resíduos, garantindo maior precisão no controle, na transparência nos registros e na eficiência 

na destinação dos materiais.
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No âmbito social, essa ação fortalece a inclusão e a valorização dos catadores, promovendo 

geração de renda, reconhecimento profissional e integração dessas associações à cadeia formal 

da reciclagem.

Sob a perspectiva ambiental, contribui para a redução do volume de resíduos destinados a 

aterros, amplia a taxa de reciclagem e reforça práticas de responsabilidade compartilhada pela 

geração e destinação adequada dos resíduos.

Assim, o Sesc em Minas reafirma seu papel como agente de transformação, impulsionando 

soluções sustentáveis que beneficiam tanto as pessoas quanto o planeta. As demais unidades, 

ainda atendidas por meio de termo de parceria para coleta dos recicláveis, estão em processo 

de contratação dessas associações.
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2.2.9 Implantação de módulos de compostagem para resíduos orgânicos
A compostagem é um processo que transforma matéria orgânica em adubo sólido e líquido, 

fechando o ciclo dos resíduos e contribuindo para a fertilização do solo. Em 2025, o Sesc em Minas 

adquiriu composteiras modulares para as unidades de Contagem, Paracatu e Governador Valadares.

Além disso, desde dezembro de 2024, o Sesc em Minas passou a contratar serviços de coleta e 

destinação de resíduos orgânicos para as unidades Sesc Mesa Brasil Central (Belo Horizonte) e Sesc 

Venda Nova, alcançando a marca de aproximadamente 41,4 toneladas destinadas à compostagem.

Essas iniciativas têm como propósito reduzir o envio de resíduos orgânicos para aterros sanitários, 

contribuindo para a diminuição dos impactos ambientais e para a ampliação da vida útil desses 

espaços. E ainda, por meio de ações de educação ambiental envolvendo clientes, alunos e 

frequentadores das unidades, torna-se possível o fortalecimento da consciência ecológica e da 

responsabilidade coletiva.

2.2.10 Matriz de Sustentabilidade: Sesc Espaço de Lazer e Sesc Saber Saúde
Com o propósito de avaliação e aprimoramento contínuo das práticas sustentáveis em 

seus projetos, em 2022 o Sesc em Minas aderiu à Matriz de Sustentabilidade, ferramenta 

desenvolvida pelo Departamento Nacional. Na ocasião, representantes da Coordenação de 

Meio Ambiente e empregados das Unidades Móveis aplicaram a matriz no Projeto Espaço de 

Lazer, avaliando suas práticas a partir de 15 critérios sustentáveis.
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Em 2023, o projeto foi formalmente submetido à análise frente à Matriz de Sustentabilidade, com 

o objetivo de estimular a proposição de ações voltadas à mitigação de impactos socioambientais 

e à otimização de recursos, por meio de uma avaliação detalhada das atividades implementadas. 

O Espaço de Lazer obteve 21 pontos dos 30 possíveis, conquistando o reconhecimento como o 

primeiro Projeto Sustentável no Brasil, segundo a Matriz de Sustentabilidade.

Ainda em 2023, no mês de dezembro, ocorreu a entrega oficial do selo de Projeto Sustentável, 

na sede administrativa das Unidades Móveis, realizada por representante do Departamento 

Nacional do Sesc. No ano de 2025, o projeto passou por uma reavaliação e obteve a recertificação.

O Projeto Sesc Saber Saúde, da Gerência de Saúde, também foi submetido à matriz, 

considerando aspectos econômicos, sociais e ambientais. Em 2025, alcançou 22 pontos e foi 

igualmente certificado, consolidando o pioneirismo do Sesc em Minas como o primeiro Regional 

a receber o Selo Sesc de Projeto Sustentável com mais de um projeto reconhecido.

Para 2026, a meta é ampliar a participação de iniciativas na matriz, fortalecendo a disseminação 

do conceito de sustentabilidade e promovendo a melhoria contínua com base em critérios 

ambientais, sociais e econômicos.

2.2.11 Ações promovidas pela Gerência de Ação Social
O Programa de Desenvolvimento Comunitário do Sesc em Minas fortalece vínculos sociais 

e promove práticas sustentáveis alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 

(ODS). Em 2025, alcançou mais de 36 mil pessoas por meio de encontros e oficinas, com 
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destaque para a parceria com o Instituto Fred, que ofereceu capacitação em economia circular 

e reaproveitamento de materiais têxteis. Iniciativas como o Percurso Formativo Envolva-se e o 

Sustentabilidade em Rede ampliaram a troca de experiências entre diferentes setores e estados, 

consolidando uma rede de atuação voltada ao desenvolvimento coletivo e inclusivo.

Entre os resultados práticos, o Programa realizou a 3ª Semana do Desenvolvimento Comunitário, 

a Feira em Rede e o projeto Fé Nelas, que incentivaram empreendedorismo, economia circular 

e empoderamento feminino. As feiras envolveram mais de 300 empreendedores sociais, 

gerando uma arrecadação superior a R$ 430 mil com produtos sustentáveis, enquanto o Fé 

Nelas capacitou mulheres em marketing e diversidade, resultando na comercialização de 930 

itens. Essas ações reforçam o compromisso do Sesc em Minas com a transformação social e o 

fortalecimento da economia local.

Sesc Mesa Brasil

Em 2025, o Programa Sesc Mesa Brasil consolidou-se como referência nacional em segurança 

alimentar e combate ao desperdício, alinhado aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 

(ODS 2 e 12). Ao redirecionar alimentos próprios para consumo, preservando suas características 

nutricionais, o Programa beneficiou 1.451.527 pessoas e evitou que quase 14 milhões de quilos 

de alimentos se transformassem em resíduos orgânicos. 

Essa atuação reduziu a sobrecarga dos aterros sanitários e mitigou impactos ambientais, como 

emissão de metano e contaminação do solo, além de contar com uma logística eficiente que 

otimizou rotas e reduziu a pegada de carbono.

Além dos alimentos, foram distribuídos mais de 514 mil quilos de itens não alimentícios, 

totalizando 14,4 milhões de quilos de doações, em parceria com 1.147 doadores e 1.915 

instituições sociais. O Programa também promoveu oficinas e cursos, que alcançaram quase 

7 mil pessoas, incentivando o aproveitamento integral dos alimentos e práticas de consumo 

responsável. 
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Com parcerias junto a produtores locais e empresas com políticas de ESG, o Mesa Brasil 

fortaleceu a agricultura regional, ampliou a cultura da solidariedade e consolidou-se como 

modelo estruturado de investimento social e ambiental.

Sesc e Senac: Ações educativas e de fortalecimento

Em 2025, o Sesc e o Senac consolidaram uma parceria estratégica voltada à realização de ações 

educativas de curta duração, ampliando o acesso da população a formações que fortalecem 

o desenvolvimento humano, a empregabilidade e a resposta às demandas contemporâneas 

dos territórios.

Foram promovidas 580 atividades, entre workshops, palestras e oficinas, abordando temas 

como tecnologia, comunicação, empreendedorismo prateado, reinserção no mercado de 

trabalho, saúde mental, gastronomia e diversidade, contribuindo para a qualificação social e 

profissional e para o desenvolvimento regional. 

Essa articulação interinstitucional (Sesc + Senac) integrou expertises complementares, 

aproximando conhecimento, mercado e realidade social, e reafirmou o compromisso das 

duas instituições com a educação ao longo da vida. O impacto foi significativo: 6.502 pessoas 

participaram das ações, ampliando suas oportunidades de formação acessível e fortalecendo 

sua inserção produtiva no mundo do trabalho.

2.2.12 Ações promovidas pela Gerência de Lazer
Em 2025, a Gerência de Lazer desenvolveu diversas iniciativas sustentáveis em cursos 

esportivos e eventos, alinhadas às diretrizes do Programa Ecos. Entre os destaques:

•	 Circuito de Corridas Sesc: Realizado em Teófilo Otoni, Varginha, Governador Valadares 

e Patos de Minas, o circuito reuniu 2.900 participantes. Em parceria com associações de 

catadores locais, os resíduos gerados foram coletados e reintegrados à indústria, evitando 

o descarte em aterros sanitários. Estima-se que mais de 10.000 copos plásticos foram 

reciclados, retornando à cadeia produtiva
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•	 Integração dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS): Em conjunto 

com o Departamento Nacional do Sesc, foram mapeados os ODS da ONU e adaptadas 

metas para os cursos esportivos. Uma das metas, relacionada ao ODS 4 – Educação de 

Qualidade, busca aumentar substancialmente, até 2030, o número de jovens e adultos 

com habilidades relevantes para emprego, trabalho decente e empreendedorismo

•	 Parceria Life Skill Brasil: Em 2025, concluímos a capacitação em Habilidades para a Vida 

com instrutores das unidades, em parceria com a empresa Life Skill Brasil. A partir de 2026, 

essa metodologia foi incorporada aos oito cursos esportivos do Sesc em Minas (Basquete, 

Beach Tennis, Futsal, Futebol, Natação, Voleibol, Lutas e Iniciação Esportiva), ampliando 

oportunidades de desenvolvimento. O propósito da Life Skills é de cunho educativo, 

voltado para o desenvolvimento de competências pessoais e profissionais, e reforça a 

missão do Programa Ecos de promover práticas sustentáveis e educativas, formando 

indivíduos mais conscientes e preparados para uma sociedade inclusiva e responsável

•	 Miniférias Sustentáveis: As edições das Miniférias incluíram oficinas com materiais 

recicláveis, como garrafas PET e papel, além da reutilização de objetos decorativos, 

conforme o tema anual. A programação de janeiro de 2026 reforçou a proposta de 

sustentabilidade, presente nas temáticas e nos cadernos metodológicos aplicados pelas 

unidades operacionais

2.2.13 Ações promovidas pela Gerência de Turismo e Hospitalidade
Em fevereiro de 2025, o Sesc em Minas implantou coletores recicláveis em todas as 

acomodações dos seus hotéis, ampliando o Programa Ecos de sustentabilidade. A 

iniciativa busca sensibilizar os hóspedes para a separação dos resíduos e contribuir para a 

preservação ambiental. Foram disponibilizados mais de 700 coletores, e todas as equipes de 

governança receberam treinamento específico para a correta segregação dos materiais. Os 

resíduos recolhidos nos quartos são encaminhados aos abrigos recicláveis das unidades e, 

posteriormente, destinados às cooperativas parceiras de reciclagem.

Em agosto de 2025, em alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável da 

ONU e em parceria com o Departamento Nacional do Sesc, foi iniciado o projeto de redução 
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de resíduos plásticos até 2027, com a implantação de amenities biodegradáveis. Os hotéis 

passaram a utilizar dispensadores para shampoo e condicionador, além de sabonetes 

embalados em papel kraft. Os vasilhames dos dispensadores são recolhidos e encaminhados 

às cooperativas de reciclagem, reforçando o compromisso com a economia circular.

Outra ação relevante foi a reutilização de lonas de banners para a produção de sacolas destinadas 

às camareiras, facilitando o transporte de itens e promovendo a prática de reaproveitamento 

de materiais.

Para 2026, a Gerência de Turismo e Hospitalidade planeja novos projetos dentro do Programa 

Ecos. Entre eles, destaca-se o Água sem plástico, que prevê a substituição das garrafas plásticas 

de água mineral por latas de alumínio, devido à alta reciclabilidade desse material, com meta 

de conclusão até 2027. Também está em desenvolvimento o projeto Enxoval sem plástico, que 

busca reduzir o uso de sacos plásticos nos enxovais disponibilizados aos hóspedes.
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2.2.14 Ações promovidas pela Gerência de Educação
Em 2025, a Gerência de Educação do Sesc em Minas fortaleceu a integração entre sustentabilidade, 

currículo e participação comunitária, ampliando práticas pedagógicas alinhadas aos Objetivos 

de Desenvolvimento Sustentável (ODS) nos Colégios Sesc e no Projeto Criar Sesc. 

As ações do período tiveram como foco o protagonismo estudantil, a aprendizagem investigativa 

e o envolvimento das famílias, com ênfase em temas como consumo consciente, redução de 

resíduos, educação climática, biodiversidade e cultura do reaproveitamento. Essa abordagem 

consolidou a educação socioambiental como eixo estruturante das rotinas escolares e das 

vivências formativas.

Nos Colégios Sesc, destacaram-se iniciativas que aproximaram crianças e jovens de desafios 

reais do território, articulando ciência, cidadania e sustentabilidade. No Colégio Sesc Contagem, 

a Educação Infantil desenvolveu a proposta Geladeira Comilona, uma estratégia lúdica voltada 

à reflexão sobre o reaproveitamento de alimentos e sua correta conservação. As crianças foram 

sensibilizadas quanto aos impactos do desperdício sobre recursos naturais essenciais, como 

água, solo e energia. A iniciativa foi complementada por vivências de compostagem, nas 

quais resíduos orgânicos foram transformados em adubo natural, reforçando a compreensão 

do ciclo da natureza e das responsabilidades individuais relacionadas ao cuidado ambiental. 

Ainda em Contagem, no Ensino Fundamental, os estudantes participaram de um encontro 

com o apicultor Filipe, do Apiário Cidade do Mel. A atividade evidenciou o papel ecossistêmico 

das abelhas como polinizadoras e a sua importância para o equilíbrio dos ecossistemas. Além 
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da explicação técnica, os alunos puderam degustar o mel e compreender o valor do trabalho 

humano na cadeia produtiva, fortalecendo relações entre conhecimento científico, território e 

ética ambiental.

No Colégio Sesc Governador Valadares, a Educação Infantil trilhou um percurso dedicado à 

educação climática, composto por experiências práticas e reflexivas: construção de bilboquês 

sustentáveis com materiais reaproveitados; plantio de sementes de girassol em praça pública; 

experimento científico sobre combustão; e uma visita ao Parque Natural Municipal, que 

ampliou a percepção das crianças sobre biodiversidade, espaços coletivos e responsabilidade 

cidadã. Também em Governador Valadares, o Ensino Fundamental desenvolveu o projeto 

Sustentabilidade e Combate ao Desperdício de Alimentos, tomando como ponto de partida o 

estudo da banana e seu uso integral. A proposta incluiu rodas de conversa, elaboração de um 

caderno de receitas em parceria com as famílias e o preparo coletivo de um bolo com casca 

de banana. O percurso contemplou ainda a criação de um manual contra o desperdício, a 

produção de panfletos informativos, desenhos temáticos e debates sobre compostagem e 

comportamentos sustentáveis no ambiente escolar e doméstico.

No Colégio Sesc Teófilo Otoni, o Ensino Médio desenvolveu um projeto que articulou 

sustentabilidade, ciência e design: a construção de suportes para Chromebooks utilizando 

papelão reciclado. A proposta envolveu diversas áreas Arte, Educação Física, Ciências da 

Natureza e Matemática permitindo que os estudantes explorassem ergonomia, centro de 

gravidade, reaproveitamento de materiais e qualidade de acabamento. O processo foi finalizado 

com uma exposição avaliativa, evidenciando criatividade, funcionalidade e consciência 

ambiental, além de promover cooperação, empatia e inovação pedagógica. Ainda em Teófilo 

Otoni, o projeto interdisciplinar Vidas Negras Importam uniu sustentabilidade e compromisso 

social. Os estudantes produziram cartazes antirracistas em papelão reciclado, utilizando 

colagem, giz de cera, canetinha e tinta guache. A culminância ocorreu com uma exposição 

no Colégio e posterior envio das produções à Escola Estadual São Sebastião, no bairro Vila 

Pedrosa, ampliando o alcance das reflexões e reforçando o caráter público e transformador do 

conhecimento compartilhado.
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No Projeto Criar Sesc, as ações potencializaram a aprendizagem pela experiência, pela 

investigação e pelo vínculo comunitário. Em Patos de Minas, o eixo Experimentações 

estruturou o percurso Pequenas Ações, Grandes Mudanças, com uma sequência de atividades 

marcadas pela ludicidade e pela reflexão: contação de histórias sobre atitudes sustentáveis; 

a dinâmica Detetives Sustentáveis, oficinas de produção de cartazes e avisos, confecção de 

chaveiros com reaproveitamento de plásticos, o Jogo das Boas Ações e a criação da Caixa 

de Rascunhos, voltada ao reúso de papel. O percurso encerrou-se com uma paródia musical, 

escrita e apresentada pelas crianças, sintetizando aprendizagens e ampliando o engajamento 

comunitário. No mesmo município, durante o Dia da Árvore, as crianças realizaram uma visita 

exploratória pelo entorno da unidade, observando árvores, ninhos e aves. Assistiram a um 

vídeo educativo, participaram de uma roda de conversa e criaram um acróstico com a palavra 

“Á R V O R E”. A ação culminou com o plantio de girassóis na entrada da unidade e a instalação 

de placas informativas, valorizando o espaço e fomentando atitudes de cuidado.

Em Lavras, as ações do Dia Mundial da Água envolveram colaboradores da unidade e crianças 

do Criar Sesc. A atividade incluiu uma apresentação sobre a origem da data, exibição de vídeo 

educativo e oficinas de sensibilização com cartões de curiosidades, mensagens educativas e 

chaveiros produzidos com canudinhos reciclados, destacando o conceito de “água invisível”, 

presente na cadeia produtiva de diversos materiais. 

No Sesc Floresta, a equipe conduziu a customização das lixeiras do projeto, em parceria com 

o Ecos, utilizando cores, símbolos e mensagens educativas para reforçar a destinação correta 

dos resíduos. A iniciativa promoveu diálogo sobre reciclagem, preservação ambiental e cuidado 

coletivo, fortalecendo o senso de responsabilidade e o trabalho colaborativo entre as crianças.

Em Sete Lagoas, o projeto Pequenos Semeadores articulou família, escola e poder público em 

um percurso robusto: coleta, plantio e cuidado de sementes no viveiro do Criar; oficina do IEF 

sobre terra, compostagem e bombas de sementes; construção de uma composteira e produção 

de biofertilizante, posteriormente doado durante a Ação do Dia da Árvore, com participação 

ativa das crianças na apresentação e distribuição do insumo. A unidade também integrou o 

projeto de arborização urbana, em parceria com a Prefeitura e a Secretaria de Meio Ambiente, 

realizando plantio de árvores e adotando mudas que foram cuidadas pelas famílias, além de 
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uma visita guiada ao horto municipal. O percurso culminou em uma ação pública de grande 

impacto, com a entrega de mudas frutíferas, bombas de sementes, lixocar e biofertilizante, 

fortalecendo vínculos comunitários e ampliando a consciência ambiental no território.

Em Uberlândia, a proposta “Maleta Viajante” valorizou a literatura infantil e suas dimensões 

estéticas, simbólicas e socioambientais. As crianças participaram de leituras compartilhadas, 

confeccionaram fantoches, cenários, máscaras e fantasias com materiais reaproveitados e 

vivenciaram uma dinâmica investigativa em que buscavam a maleta produzida com caixa de 

papelão reciclado a partir de pistas. A leitura da obra A Conchinha do Mar, de Luci Cleide Melo, 

promoveu reflexões sobre preservação marinha, ampliando repertório cultural, imaginação, 

autonomia e práticas sustentáveis.

Em Paracatu, o Criar Sesc desenvolveu o percurso A Jornada do Plástico, com uma visita ao Aterro 

Sanitário e à Coopercicla, permitindo que as crianças compreendessem o destino dos resíduos e 

a importância do descarte adequado. Na volta à unidade, elas compartilharam os aprendizados 

e orientaram os colaboradores sobre a separação correta do lixo, fortalecendo o compromisso 

coletivo com a cidadania ambiental.

Com esse conjunto de experiências, a Gerência de Educação do Sesc em Minas reafirmou, em 

2025, seu compromisso com a formação integral de crianças e jovens, unindo conhecimento, 

sensibilidade e participação social. O Programa Ecos segue atuando como catalisador de 

práticas pedagógicas sustentáveis e contextualizadas, consolidando a escola e seus projetos 

como espaços vivos de aprendizagens significativas, vínculos comunitários e transformação do 

território.

2.2.15 Ações promovidas pela Gerência Executiva de Recursos Humanos
Em 2025, o Programa Somos reafirmou seu papel estratégico como orientador das práticas 

de diversidade e inclusão no Sesc, consolidando-se como referência institucional para o 

fortalecimento de uma cultura organizacional ética, plural e promotora de equidade. Ao longo 

do ano, diversas ações formativas, consultivas e comunicacionais foram realizadas, impactando 

diretamente o letramento interno e ampliando o alcance da governança em diversidade.
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O Programa alcançou 2.611 participações em atividades formativas e de sensibilização, 

contemplando 1.146 pessoas diferentes. Esses números representam não apenas o aumento 

do engajamento de quem trabalha no Sesc, mas também a expansão da cultura da diversidade 

como eixo transversal das práticas institucionais.

As participações envolveram:

•	 Acessos às lives temáticas sobre diversidade, que aprofundaram discussões fundamentais 

para um ambiente de trabalho inclusivo

•	 Visualizações dos episódios do videocast Vozes Plurais, ampliando o repertório de 

profissionais por meio de relatos e debates com especialistas

•	 Encontros dos Grupos de Afinidade, fortalecendo espaços de escuta ativa, pertencimento 

e construção colaborativa de soluções alinhadas às demandas de inclusão no cotidiano

•	 Treinamentos técnicos voltados à governança da diversidade, que qualificaram equipes 

para uma tomada de decisão mais responsável, sensível e alinhada às diretrizes 

institucionais. Também foram lançados, em 2025, dois importantes documentos que 

representam avanços significativos para a padronização e fortalecimento da governança 

interna:

•	 Governança e Boas Práticas em Diversidade – material orientador que estrutura 

princípios, diretrizes e processos para uma atuação institucional responsável, 

transparente e alinhada às legislações e aos marcos nacionais

•	 Formulário de Requisição para Utilização do Nome Social – instrumento que 

padroniza procedimentos e assegura atendimento digno e respeitoso às pessoas trans, 

garantindo acolhimento, segurança e o reconhecimento da identidade de gênero

O volume e a diversidade das participações, aliados às ações consultivas e às produções técnicas 

do ano, demonstram que o Somos tem-se consolidado como um canal estruturante para a 

qualificação, o acolhimento e a orientação contínua das equipes. Ao fortalecer competências 

internas, ampliar o diálogo sobre práticas inclusivas e oferecer diretrizes claras de atuação, o 

Programa reafirma seu compromisso com a construção de um Sesc cada vez mais respeitoso, 

equitativo e coerente com seus valores.
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Com isso, 2025 se consolida como um marco de avanço na institucionalização da diversidade, 

reforçando o Somos como vetor estratégico para a cultura organizacional e para a governança 

corporativa do Sesc em Minas.

2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Treinamento da coleta seletiva
No Sesc em Minas, a coleta seletiva vem sendo continuamente fortalecida por meio de 

iniciativas de capacitação que ampliam o engajamento e a eficiência na gestão de resíduos. Em 

2025, 757 empregados concluíram com êxito o treinamento oferecido pela Universidade Sesc, 

consolidando seus conhecimentos sobre a separação correta de materiais e reforçando práticas 

alinhadas à sustentabilidade.

Reconhecendo o papel essencial dos profissionais terceirizados de conservação e limpeza em 

todo o ciclo da gestão de resíduos, foram realizados dois treinamentos específicos ao longo 

de 2025, abordando desde a padronização das cores dos sacos plásticos até os procedimentos 

de recolhimento e a manutenção da identidade visual da coleta seletiva.
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Além disso, com a inauguração das unidades de Santos Dumont e Cataguases, também em 

2025, foi promovido um treinamento de implantação da coleta seletiva, contemplando cerca 

de 20 empregados e assegurando que a prática seja incorporada desde o início das operações.

2.3.2 Informativo “Dicas Verdes”
O informativo Dicas Verdes é um canal de comunicação do Programa Ecos com todos os 

empregados do Sesc em Minas. Lançadas em 2021, as Dicas Verdes geralmente se referem a 

sugestões ou informações relacionadas às práticas ecologicamente sustentáveis, abrangendo 

uma variedade de temas como redução do consumo de recursos naturais, reciclagem, 

conservação de energia, utilização de produtos ecológicos, entre outras ações que visam 

minimizar o impacto ambiental das atividades humanas.

Essas sugestões são frequentemente compartilhadas para encorajar as pessoas a adotarem um 

estilo de vida mais sustentável, contribuindo assim para a preservação do meio ambiente e a 

redução da pegada ecológica. Ao longo do ano de 2025, foram enviados nove informativos por 

e-mail para todos os empregados do Sesc em Minas, com os seguintes temas:
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•	 Você conhece o fenômeno dos Rios Voadores?

•	 Dia Nacional dos Animais: A importância da Proteção e da Conservação

•	 Dia de Proteção das Florestas

•	 Cuidado com as queimadas

•	 Dia Mundial sem Carro

•	 COP30: o Brasil no centro das atenções climáticas

•	 Gambá nas Unidades: Convivência e Proteção da Fauna Silvestre

•	 Como o Brasil está se preparando para sediar a COP30

•	 Sistema Comércio na COP30 em Belém

55

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



2.3.3 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
DIA MUNDIAL DA ÁGUA

Para o Dia Mundial da Água de 2025, 

celebrado em 22 de março, a Organização 

das Nações Unidas – ONU estabeleceu 

o tema Preservação das Geleiras. A 

escolha refletiu a preocupação crescente 

com o derretimento acelerado desses 

ecossistemas, que desempenham papel 

essencial no fornecimento de água 

potável, na irrigação agrícola, na geração 

de energia limpa e na manutenção de 

ecossistemas saudáveis.

No Sesc em Minas, a data também é uma 

oportunidade para reforçar a importância 

da preservação e do uso racional desse 

recurso fundamental para todos os seres 

vivos. 

Por meio de um informativo, os 

empregados do Sesc participaram de um Quiz sobre a importância da água, iniciativa que 

reforçou a conscientização ambiental e estimulou reflexões sobre seu uso responsável.

Os empregados das unidades da capital e da Região Metropolitana de Belo Horizonte 

participaram de uma visita técnica à Pequena Central Hidrelétrica (PCH), em Taquaraçu de 

Minas, como atividade de educação ambiental. A experiência proporcionou contato direto 

com a geração de energia pela força da água, debates sobre alternativas sustentáveis, como a 

energia fotovoltaica, e maior compreensão da importância de preservar os recursos hídricos ao 

conhecer as margens dos rios Taquaraçu e das Velhas. Já os empregados das demais unidades 
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concorreram a kits de itens ecológicos, fortalecendo o engajamento e valorizando práticas 

sustentáveis em todo o estado.

Em publicação na intranet, o Sesc em Minas destacou a importância das geleiras para o 

equilíbrio ambiental e alertou sobre os riscos de sua degradação pelo aquecimento global. A 

matéria também apresentou iniciativas institucionais de redução da pegada ambiental, como 

o uso exclusivo de etanol na frota leve desde 2023, que reduziu em cerca de 90% as emissões 

de CO₂, além de ações contínuas desde 2013, como plantio de mudas, inventários de emissões, 

compra de créditos de carbono e aquisição de energia renovável.

Além disso, a matéria reforçou a importância das práticas individuais de sustentabilidade, 

incentivando atitudes como uso racional de energia, adoção de meios alternativos de 

transporte, alimentação consciente, aplicação dos “3Rs” (reduzir, reutilizar e reciclar) e apoio ao 

reflorestamento.

Para encerrar a campanha, foi publicada na intranet uma segunda matéria com as ações 

realizadas pelas unidades em comemoração ao Dia Mundial da Água, ampliando a 

visibilidade das iniciativas, fortalecendo o engajamento e inspirando outras unidades a 

replicarem práticas de educação ambiental, sensibilização e conscientização em prol da 

sustentabilidade.
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SEMANA DO MEIO AMBIENTE

Durante a Conferência das Nações Unidas sobre 

o Meio Ambiente de 1972, foi instituído o dia 5 de 

junho como o Dia Mundial do Meio Ambiente, 

com o objetivo de mobilizar todas as esferas da 

sociedade diante dos desafios ambientais e destacar 

a importância da preservação dos recursos naturais.

Em 2025, o tema escolhido pela ONU para marcar a 

data foi Acabar com a poluição plástica, evidenciando 

a urgência de enfrentar a crise global causada 

pelo excesso de resíduos plásticos e reforçando a 

necessidade de ações coletivas e individuais para 

reduzir a dependência desse material e avançar 

em direção a um modelo de desenvolvimento mais 

sustentável.

Em 2025, o Sesc em Minas promoveu uma campanha 

especial durante a Semana do Meio Ambiente, 

58

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



com diversas atividades voltadas à conscientização ambiental dos empregados. A iniciativa 

utilizou uma plataforma gamificada, que tornou o aprendizado mais dinâmico e interativo ao 

disponibilizar vídeos, Quizzes e jogos, além de um sistema de rankeamento entre os participantes, 

estimulando o engajamento e a troca de conhecimentos.

A campanha contou com a participação e a inscrição de cerca de 800 empregados, fortalecendo 

o alcance e o impacto das ações. Os conteúdos abordaram temas fundamentais como economia 

circular, os 5Rs da sustentabilidade, consumo consciente, os Objetivos de Desenvolvimento 

Sustentável (ODS), bem como tópicos relacionados à emergência climática e à neutralização 

de carbono, consolidando a cultura de responsabilidade socioambiental entre os empregados.

Como forma de reconhecimento, os primeiros colocados no ranking foram premiados com 

um kit especial de itens sustentáveis, valorizando o esforço e incentivando a continuidade das 

práticas ambientais no dia a dia.
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Como parte das iniciativas da campanha, o Sesc em Minas, por meio do Programa Ecos, realizou 

uma ação de sorteio para atividades de educação ambiental, envolvendo empregados de 

diferentes unidades.

Em Lavras, 12 empregados foram sorteados para participar de uma visita ao Parque Ecológico 

Quedas do Rio Bonito, com foco na reflexão sobre a preservação ambiental e na forma como 

interagimos com a natureza.

Em Belo Horizonte, o sorteio contemplou 14 empregados para uma atividade no Parque 

Estadual da Cerca Grande, uma importante unidade de conservação ambiental da região 

metropolitana, que promoveu reflexões sobre o consumo de plástico e a relevância da 

preservação ambiental para a manutenção dos ecossistemas.

Além dessas ações, uma matéria publicada na intranet reuniu e deu visibilidade às iniciativas 

promovidas pelas unidades, ampliando o alcance das atividades de educação ambiental e 

fortalecendo o engajamento em torno da sustentabilidade.
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DIA DA ÁRVORE

No dia 21 de setembro, celebra-se o Dia 

da Árvore, uma data dedicada à reflexão 

e à promoção de ações voltadas para a 

importância das árvores na preservação 

do meio ambiente e na qualidade de vida.

Ao longo do mês, o Sesc em Minas 

promoveu uma campanha especial para 

marcar a ocasião, com iniciativas de 

sustentabilidade e educação ambiental.

Como parte da programação, os 

empregados foram convidados a participar 

de um Quiz sobre a diversidade de 

árvores presentes nas unidades do 

Sesc em Minas. Em Belo Horizonte, os 

participantes concorreram a uma atividade 

de Educação Ambiental no Refúgio da 

Vida Silvestre Macaúbas, em Santa 

Luzia/MG, que incluiu o contato com um 

quilombo local, o plantio de mudas em 

áreas afetadas por incêndios e a visita 

ao Mosteiro de Macaúbas. Já os demais 

empregados concorreram a um kit de 

itens sustentáveis.

Por fim, uma matéria publicada na intranet reuniu e deu visibilidade às ações promovidas 

pelas unidades, ampliando o alcance da campanha e fortalecendo o engajamento em torno da 

preservação ambiental.
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2.3.4 Oficina de plantio de mudas em parceria com o Instituto Galo
No dia 20 de setembro, em comemoração ao Dia da Árvore, a Coordenação de Meio Ambiente, 

em parceria com o Instituto Galo, promoveu uma oficina de plantio de mudas de suculentas 

durante o evento Movimenta Arena, realizado na Arena MRV.

A iniciativa integrou a programação voltada aos moradores das comunidades do entorno 

do estádio e contou com a participação do Sesc em Minas que reforçou a importância da 

preservação ambiental e do cuidado com a natureza. A oficina envolveu o público de forma 

prática e educativa, estimulando reflexões sobre sustentabilidade e valorizando o papel das 

árvores e plantas na qualidade de vida.
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2.3.5 Campanha em celebração ao Dia do Consumo Consciente
O Dia do Consumo Consciente, celebrado 

em 15 de outubro, destaca a importância 

de repensar nossos hábitos de consumo 

para gerar impactos positivos no planeta. 

A data nos convida a refletir sobre as 

escolhas que fazemos ao adquirir produtos 

e serviços, levando em conta seus efeitos 

ambientais, sociais e econômicos. 

Praticar o consumo consciente significa 

optar por produtos sustentáveis, valorizar 

empresas que adotam práticas éticas 

e observar o ciclo de vida dos itens 

adquiridos. Escolher materiais duráveis, 

recicláveis e provenientes de processos 

responsáveis contribui diretamente para a 

preservação dos recursos naturais e para a 

redução do desperdício.

Em 2025, o Sesc em Minas promoveu 

uma campanha especial sobre o 

tema, incentivando empregados a 

compartilharem suas práticas de consumo consciente por meio de um formulário eletrônico. As 

iniciativas recebidas foram avaliadas por um comitê formado por representantes de diferentes 

setores, com base em critérios de criatividade, impacto e possibilidade de replicação.

Ao todo, foram registrados 74 formulários, e os 10 melhores foram divulgados na intranet. 

Entre estes, os três primeiros colocados receberam reconhecimento especial: um kit de itens 

sustentáveis e um Certificado de Participação do Programa Ecos.
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2.3.6  3º Encontro de Sustentabilidade | Ecos
No dia 13 de agosto, o Sesc em Minas realizou o 3º Encontro de Sustentabilidade, reunindo 

aproximadamente 180 participantes na Unidade Sesc Venda Nova.

O evento contou com a presença de integrantes dos grupos gestores do Ecos – Programa de 

Sustentabilidade de todas as unidades operacionais, além de representantes de diretorias, 

gerências e áreas técnicas. Também participaram convidados do Departamento Nacional e 

dos Departamentos Regionais do Sesc de Alagoas, Amapá, Distrito Federal, Rio Grande do Sul, 

Santa Catarina, São Paulo.

Promovido pela Coordenação de Meio Ambiente, o encontro teve como objetivo fortalecer 

a cultura organizacional voltada à sustentabilidade, promover a troca de experiências e 

estimular a articulação institucional. A abertura foi conduzida pelo Diretor Regional do Sesc em 

Minas, Alberto Moreira Vieira, que destacou a importância da construção coletiva de práticas 

sustentáveis.

As palestras foram mediadas por Maria Zulmira (Zuzu), referência em comunicação ambiental, 

e trouxeram reflexões relevantes para um futuro sustentável. Entre os palestrantes, estiveram 

Edson Grandisoli, biólogo e coordenador do Movimento Circular; Gabriela Yamaguchi, 
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especialista em sustentabilidade; e Adriana Tostes, que abordou o tema das compras públicas 

sustentáveis sob a ótica da governança.

O encontro também promoveu uma dinâmica de pitch, em que participantes compartilharam 

iniciativas desenvolvidas em suas unidades, evidenciando práticas de gestão de resíduos, 

revitalização de espaços, campanhas de arrecadação e projetos de educação ambiental.

A Coordenação de Meio Ambiente apresentou ainda ações institucionais relacionadas ao 

inventário de emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE), construções sustentáveis, contratação de 

associações de catadores e reciclagem de materiais, destacando a integração dos Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS) e sua conexão com o Pacto Global da ONU. A participação 

de Janaína Pochapski, Assessora de Sustentabilidade do Departamento Nacional, reforçou a 

mobilização nacional em torno das mudanças climáticas, em alinhamento com os preparativos 

para a COP30.
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Outro ponto de destaque foram as credenciais de identificação entregues ao público, 

confeccionadas em papel-semente, reforçando o compromisso com práticas sustentáveis. Além 

disso, os materiais disponibilizados aos participantes foram produzidos a partir de recursos 

ecológicos e reaproveitados, como um bloquinho feito com cartões e carteirinhas de PVC 

reciclados, uma bolsinha confeccionada com banners em desuso e um kit composto por bucha 

vegetal e sabonete artesanal de produção local.

O encerramento foi marcado por uma feira sustentável, promovida pela Rede Sesc Ação 

Comunitária, que valorizou produtos regionais e incentivou o consumo consciente, fortalecendo 

a economia local. Em seguida, os participantes se reuniram em um café com música ao vivo, 

celebrando o compromisso coletivo com a sustentabilidade. 

O evento foi carbono neutro, ou seja, todas as emissões de Gases do Efeito Estufa (GEE) 

gerados foram inventariadas e neutralizadas por meio da aquisição de créditos de carbono. 
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Com isso, o Sesc em Minas ratifica seu comprometimento de reduzir e mitigar suas emissões 

de GEE alinhado com o ODS 13 – Ação Contra a Mudança Global do Clima.

2.3.7 Página de Meio Ambiente e Sustentabilidade no site do Sesc em Minas
De acordo com o Guia de Comunicação e Sustentabilidade do Conselho Empresarial Brasileiro 

para o Desenvolvimento Sustentável (CEBDS), comunicar sobre sustentabilidade envolve três 

pilares essenciais: a comunicação da sustentabilidade, que consiste em divulgar as ações 

realizadas pela organização; a comunicação para a sustentabilidade, voltada à disseminação 

de objetivos e procedimentos que incentivem práticas responsáveis; e a sustentabilidade da 

comunicação, que integra princípios sustentáveis às práticas corporativas, garantindo coerência 

com os valores institucionais.

Nesse cenário, o site do Sesc em Minas mantém uma página dedicada ao tema Meio Ambiente 

e Sustentabilidade, reunindo informações como a área de preservação ambiental mantida pela 

instituição, a abrangência do Programa de Sustentabilidade Ecos nas unidades, o uso de 

etanol na frota flex e dados sobre coleta seletiva. 

A estrutura da página está organizada em caixas temáticas — Áreas Naturais do Sesc em 

Minas, Neutralização de Carbono, Programa de Sustentabilidade Ecos, Ressignificando Resíduos 
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e Selos e Certificações. No rodapé, uma seção dinâmica atualiza constantemente as notícias 

relacionadas ao meio ambiente, reforçando o compromisso da instituição com a transparência 

e a divulgação de suas iniciativas.

Ao longo de 2025, esse espaço virtual recebeu atualizações de conteúdo, incluindo novas ações 

e reconhecimentos, fortalecendo a comunicação institucional e ampliando a visibilidade das 

práticas sustentáveis do Sesc em Minas.

Saiba mais: https://sescmg.com.br/sustentabilidade/
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Acompanhamento bimestral dos indicadores operacionais e projetos

•	 Contratação de máquinas para reciclagem

•	 Acompanhamento bimestral dos resultados da agenda compartilhada para utilização da frota – 

Programa Vem Comigo

•	 Diagnóstico da coleta seletiva no Edifício Sede

•	 Informativo mensal na intranet – “Dicas Verdes”

•	 Campanhas em datas comemorativas e utilização consciente de recursos da instituição

•	 IV Encontro de Sustentabilidade – Sesc MG

•	 Divulgação do Inventário de GEE do Sesc em Minas no Registro Público das Emissões (RPE) no 

Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol)

•	 Melhoria na gestão de emissões fugitivas de GEE relacionadas aos equipamentos de climatização

•	 Estudos complementares da estocagem de carbono na Unidade Sesc Ouro Preto

•	 Contratação de cooperativas e associações de catadores de materiais recicláveis

•	 Diagnóstico e Estratégia de Sustentabilidade
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•	 Implantação de compostagem nas unidades de Montes Claros, Sete Lagoas e Ouro Preto

•	 Compostagem dos resíduos orgânicos da Sede

•	 Reciclagem de banner, uniformes, crachás e carteirinhas

•	 Avaliar possibilidade de implantar a coleta de tubos de pasta de dente

•	 Campanha de coleta de tampinhas

•	 Avaliar a possibilidade de implantar agroflorestas em novos projetos dos Colégios

•	 Certificação Lixo Zero
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INDICADORES

Com a máxima de que “não se gerencia o que 

não se conhece”, os indicadores têm a finalidade 

de medir sistematicamente o desempenho 

do Programa Ecos, facilitando a análise dos 

resultados e a tomada de decisão. Dessa forma, 

os indicadores são fundamentais para promover 

a melhoria contínua dos processos e projetos 

propostos, bem como para avaliar a efetividade 

do Ecos.



4 | INDICADORES
Os indicadores operacionais são fundamentais para acompanhar e aprimorar continuamente 

as atividades e processos internos. O monitoramento desses dados possibilita avaliar o 

desempenho frente às metas estabelecidas, orientar decisões estratégicas, identificar pontos de 

melhoria, aumentar a produtividade, reduzir custos e assegurar que as ações estejam alinhadas 

aos objetivos institucionais do Sesc em Minas. 

A partir desse acompanhamento, diversas iniciativas foram implementadas ao longo do ano, 

conforme demonstrado no relatório anual.

4.1 | Edifício-Sede
Em 2025, o Edifício-Sede encerrou o ano com cerca de 728 empregados utilizando diariamente 

suas dependências, com uma média de 717 pessoas ao longo do ano.

4.1.1 Energia Elétrica

2024 – 2025: Redução de 16,6% no consumo de energia.
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Em 2025, o Edifício-Sede do Sesc em Minas registrou uma redução de 16,6% no consumo de 

energia elétrica, mesmo diante de um crescimento de 4,5% no número médio de empregados. 

Naturalmente, esse aumento poderia levar a uma elevação proporcional no consumo, estimado 

em aproximadamente 1.751.514 kWh ao longo do ano. No entanto, os dados efetivos apontaram 

para uma queda significativa, evidenciando que as ações de ecoeficiência implementadas 

na unidade, como campanhas de conscientização, ajustes operacionais e uso de tecnologias 

sustentáveis estão gerando resultados concretos.

4.1.2 Consumo de Água

2024 – 2025: Aumento de 9,6% no consumo de água. 

Em 2025, o Edifício-Sede do Sesc em Minas registrou um aumento de 9,6% no consumo de 

água, passando de 9.074.000 litros em 2024 para 9.949.000 litros. Esse crescimento pode 

estar diretamente relacionado ao aumento de 4,5% no número médio de empregados, o que 

naturalmente intensifica a demanda por água em atividades cotidianas, como uso de sanitários, 

limpeza e consumo em áreas comuns. Além disso, a maior ocupação dos espaços e a ampliação 

de serviços internos podem ter contribuído para essa elevação. Apesar do aumento, o resultado 

se mantém coerente com a expansão da força de trabalho e da utilização das instalações. Ainda 

assim, há espaço para aprimorar as estratégias de uso racional da água, de modo a reduzir o 

consumo e garantir maior eficiência e sustentabilidade nos processos operacionais.
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4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 36,2% no consumo de copos descartáveis.

Em 2025, o consumo de copos descartáveis no Edifício-Sede do Sesc em Minas apresentou uma 

redução de 36,2%, resultado que contrasta com o aumento registrado em 2024. Diferentemente 

do ano anterior, as iniciativas de redução foram potencializadas, incluindo a adoção de louças 

para o atendimento de visitas nos andares do edifício, medida que contribuiu diretamente para 

a diminuição do uso de plásticos de uso único, demonstrando o fortalecimento das práticas de 

sustentabilidade e o impacto positivo das ações de conscientização. Ainda assim, há espaço 

para aprimorar as estratégias, ampliando alternativas mais sustentáveis e reforçar campanhas 

de sensibilização para reduzir ainda mais o consumo de descartáveis.

4.1.4 Consumo de Papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 1,2% no consumo de folhas de papel A4.
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Em 2025, o consumo de folhas de papel A4 apresentou uma leve redução de 1,2%, resultado 

que reflete os esforços do Sesc em Minas na adoção de soluções digitais para minimizar a 

necessidade de impressões. A implantação de softwares de gestão e a otimização de processos 

por meio do SE Suite têm contribuído para tornar os fluxos mais eficientes e menos dependentes 

do uso de papel. Além disso, as campanhas de conscientização desempenham papel essencial 

na estabilização desse indicador, reforçando práticas de consumo responsável e estimulando 

mudanças de comportamento entre os empregados. 

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 0,8% no consumo de caixas de papel-toalha.

Em 2025, o consumo de papel-toalha no Edifício-Sede do Sesc em Minas apresentou uma 

redução de 0,8%, resultado modesto, mas que reflete o impacto das ações de conscientização e 

práticas de uso mais responsável. Um dos pontos de destaque foi a campanha realizada na copa 

do 3º andar, identificada como o espaço de maior consumo de papel-toalha, principalmente 

para secar vasilhas de almoço e retirar marmitas do micro-ondas. Para enfrentar esse cenário, 

o grupo gestor do Programa Ecos incentivou os empregados a trazerem panos de prato de 

casa, substituindo gradualmente o uso das toalhas de papel. Essa medida simples contribuiu 

para reduzir o desperdício e os impactos ambientais associados, além de reforçar a cultura de 

sustentabilidade dentro da instituição.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 156,4% na geração de materiais recicláveis.

Em 2025, o Edifício-Sede registrou um aumento de 156,4% na geração de resíduos recicláveis, 

passando de 1.913 kg em 2024 para 4.905 kg. Esse crescimento está diretamente relacionado 

ao aprimoramento do monitoramento, com a inclusão mensal dos dados no software de 

gerenciamento de resíduos e a aquisição de balanças específicas para pesagem, que garantiram 

maior precisão nos registros. Além disso, o fortalecimento da coleta seletiva contribuiu para 

ampliar a segregação correta dos materiais, reduzindo o envio de resíduos aos aterros e 

promovendo sua reinserção na cadeia produtiva.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 9,3% na geração de materiais não recicláveis.
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Em 2025, o Edifício-Sede do Sesc em Minas registrou um aumento de 9,3% na geração de 

resíduos comuns, passando de 20.315 kg em 2024 para 22.204 kg. Esse crescimento está 

associado ao maior fluxo de empregados e visitantes, além da intensificação das atividades 

presenciais, fatores que naturalmente ampliam a produção de resíduos. A aquisição de balanças 

para pesagem também contribuiu para maior precisão nos registros, refletindo de forma mais 

fiel a realidade do consumo e descarte. Apesar do aumento, o resultado reforça a importância 

de fortalecer campanhas de conscientização e ampliar iniciativas de redução, buscando maior 

eficiência na gestão de resíduos e mitigação dos impactos ambientais.

4.1.8 Descarte de lâmpadas inservíveis 

2024 – 2025: Aumento de 42,9% no descarte de lâmpadas.

Em 2025, o Edifício-Sede do Sesc em Minas gerou 10 lâmpadas inservíveis, representando um 

aumento de 42,9% em relação a 2024. Esse crescimento reflete o ciclo natural de substituição 

de equipamentos. Todas as lâmpadas foram devidamente coletadas por empresa especializada, 

garantindo tratamento e destinação final adequados, em conformidade com as normas 

ambientais e de segurança.

4.1.9 Investimento em desenvolvimento educacional dos empregados

ANO HORAS DE TREINAMENTO

2025 153.897
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Desde 2020, o Sesc em Minas disponibiliza a Universidade Sesc, uma plataforma digital de 

treinamento à distância voltada para o desenvolvimento dos empregados. Criada para integrar 

o aprendizado ao planejamento organizacional, a iniciativa busca estimular novas competências 

e habilidades, promovendo maior produtividade, motivação e acesso a soluções inovadoras 

para os desafios do cotidiano.

Os resultados de 2025 evidenciam o fortalecimento da cultura de aprendizagem contínua e o 

engajamento crescente dos empregados com seu desenvolvimento profissional:

•	 36.769 acessos registrados

•	 48.963 matrículas em cursos diversos

•	 85.374 horas de treinamento realizadas na modalidade EAD

A plataforma oferece uma estrutura robusta e diversificada, com 210 cursos ativos, 28 trilhas de 

aprendizagem e 8 videocasts/podcasts produzidos, atendendo a diferentes áreas e perfis.

Além disso, em 2025 foram realizadas 68.523 horas de treinamentos presenciais, consolidando 

o investimento em educação corporativa e reforçando o compromisso do Sesc em Minas com a 

formação contínua e estratégica de sua equipe.

4.1.10 Participação por gênero no quadro funcional

2024 – 2025: Manutenção do percentual de homens e mulheres.
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Em dezembro de 2025, o Edifício-Sede do Sesc em Minas contava com 728 empregados. Ao 

analisar a composição da equipe, observa-se que a maioria é do sexo feminino, representando 

57% do total. Esse dado reforça a relevância da participação das mulheres na força de trabalho 

da instituição e contribui para a diversidade e equilíbrio no ambiente organizacional.

4.2 | Desempenho
A seguir, serão detalhados os indicadores de desempenho monitorados pelo Programa Ecos.

4.2.1 Empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa
O Programa Ecos vem ampliando seu impacto entre os empregados do Sesc em Minas por 

meio de canais de comunicação estratégicos, tanto internos – como Sesc News, intranet, Jornal 

Mural e Dicas Verdes – quanto internos e externos, como Instagram e LinkedIn. Com campanhas 

em datas ambientais comemorativas e ações de conscientização sobre preservação ambiental 

e consumo sustentável, o programa também impulsiona melhorias nos processos em todo o 

Regional.

Em 2025, o Programa Ecos registrou avanços significativos em relação ao ano anterior. Foram 

publicadas 14 matérias na intranet, que alcançaram 6.228 visualizações, 222 curtidas e 

93 comentários. Comparando com 2024, quando houve 11 matérias com 2.677 visualizações, 

119 curtidas e 31 comentários, observa-se um crescimento expressivo: 132% de aumento nas 

visualizações, 86% nas curtidas e 200% nos comentários. Esses números evidenciam um 

maior engajamento dos empregados e consolidam a intranet como um canal estratégico de 

comunicação e mobilização institucional para a sustentabilidade.
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4.2.2 Nº de indicadores monitorados: 11
Em 2025, o monitoramento dos indicadores no Edifício-Sede do Sesc em Minas foi mantido, 

consolidando a prática de acompanhamento contínuo. Destaca-se a manutenção e o 

acompanhamento dos indicadores já presentes no relatório de 2024, o que reforça o 

compromisso da instituição com a avaliação sistemática da efetividade das iniciativas internas, 

possibilitando análises mais aprofundadas do alcance e do engajamento dos empregados, 

fortalecendo a capacidade de mensurar resultados, aperfeiçoar estratégias e ampliar o impacto 

das ações desenvolvidas. 

Os indicadores monitorados foram: Quantidade de Empregados; Água; Energia; Copos; Papel 

A4; Papel-toalha; Resíduos Recicláveis; Resíduos Não Recicláveis; Lâmpadas; e Proporção de 

Homens e Mulheres.

4.2.3 Nº de ações de sensibilização: 53
Em 2025, diversas ações de sensibilização foram realizadas em alinhamento ao Programa Ecos, 

fortalecendo o compromisso com a sustentabilidade. Para 2026, está prevista a expansão dessas 

iniciativas, com a realização de atividades presenciais em diferentes unidades do Regional, 

ampliando o alcance e o impacto das práticas sustentáveis em municípios diversos.

4.2.4 Nº de ações sociais e voluntariado realizadas: 580 ações educativas 
realizadas; 279 encontros realizados; 172 oficinas realizadas
Ações promovidas por meio da Gerência de Ação Social do Sesc em Minas, visando fortalecer as 

ações de impacto social, representadas principalmente pelos programas de Desenvolvimento 

Comunitário e Sesc Mesa Brasil.
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Considerando que a principal missão do Programa é planejar, propor e executar ações que 

promovam a sustentabilidade nas atividades realizadas pelo Sesc em Minas, com vistas à 

preservação e à otimização ambiental dos recursos, reflexos diretos podem ser esperados no 

resultado financeiro do negócio, a partir das intervenções. 

Embora os indicadores econômicos não evidenciem grandes economias diretas, os avanços 

ambientais são significativos. Entre eles, destacam-se: aprimoramento na destinação de resíduos 

para reciclagem, redução das emissões de CO₂ associadas ao consumo de energia elétrica, 

ampliação do número de indicadores monitorados, automatização de processos internos, 

diminuição do uso de papel e expansão do Programa Ecos em toda a região, promovendo 

maior sensibilização entre os empregados. Tais resultados reforçam o compromisso com a 

sustentabilidade e a melhoria contínua.

Investimentos:

Item Valor

Investimentos em ações de conscientização em datas comemorativas 
ambientais

R$ 14.000,60

Neutralização de Gases de Efeito Estufa e Auditoria R$ 77.128,67

Total R$ 91.129,27

84

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



Economias:

Item Valor

Consumo de energia R$ 146.201,66

Consumo de papel A4* R$ 667,63

Inventário de gases de efeito estufa* R$ 12.000,00

Total R$ 158.869,29

*A economia apresentada no consumo de papel A4 reflete uma redução do custo médio para a aquisição desse produto. 
Assim, os valores mencionados representam a diferença entre o custo médio de aquisição em 2024 e em 2025. No 
que se refere ao inventário de gases, considerou-se economia uma vez que a execução foi internalizada, por meio da 
capacitação de empregados da Coordenação de Meio Ambiente para execução da função, evitando a contratação e 
gerando economia aproximada de R$ 12.000,00.
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6 | RESULTADO 
PRODUÇÃO
No Programa Educação, em 2025, o Sesc em Minas seguiu ampliando o atendimento ao 

público de baixa renda e fortalecendo as ações de educação, saúde e segurança alimentar, que 

permaneceram entre as prioridades institucionais. Esse compromisso pôde ser observado, por 

exemplo, na expansão das turmas do Projeto Reforço Escolar, que passou a atender em mais 

duas unidades, Santos Dumont e São Lourenço, encerrando o ano com mais de 2.300 vagas 

ofertadas. Além disso, com a continuidade da oferta da Educação Formal, foram efetivadas 

1.981 matrículas nas cinco unidades do Colégio Sesc em Minas Gerais. O Programa Educação 

atendeu a mais de 5.925 crianças e adolescentes em suas diversas frentes – Educação Infantil, 

Ensino Fundamental, Ensino Médio e Educação Ampliada –, ampliando o impacto social e 

educacional no estado.

No Programa Saúde, foram adquiridas três carretas para atendimento itinerante, destinadas aos 

projetos MedSesc Oftalmologia e Sesc Saúde do Homem. Nos atendimentos especializados, 

o Sesc em Minas manteve unidades odontológicas fixas e móveis, que totalizaram mais de 

74 mil presenças em consultas e procedimentos, promovendo saúde bucal e prevenção de 

doenças. Os atendimentos em consultas médicas, nutrição e educação em saúde ocorreram em 

12 unidades fixas, somando mais de 225 mil presenças até dezembro de 2025, com destaque 

para o Sesc Centro de Excelência em Saúde, responsável por parcela significativa desses 

atendimentos.

No Programa Cultura, o Sesc em Minas reafirmou o compromisso de democratizar o acesso às 

artes, especialmente para públicos de baixa renda. Foram mais de 789 mil pessoas atendidas 
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em atividades formativas (cursos, oficinas e outras), e ao todo 940 mil pessoas participaram 

das ações culturais, ampliando a capilaridade do Programa em todo o estado.

No Programa Esporte, 57.881 pessoas foram atendidas em atividades físico-esportivas, 

incluindo academias, aulas funcionais e formações esportivas. 

Já no Turismo Social, foram realizados 614 viagens e passeios, que beneficiaram mais de 

14 mil clientes. Nas cinco unidades de hospedagem, registraram-se mais de 245 mil diárias 

ao longo do ano.

Na Assistência, por meio do Programa Sesc Mesa Brasil, o Sesc manteve papel essencial na 

promoção da segurança alimentar em Minas Gerais. Entre janeiro e dezembro de 2025, foram 

distribuídos 13.905.969 quilos de alimentos para mais de 1,4 milhão de pessoas, por meio 

de 1.919 entidades cadastradas e 1.259 parceiros doadores. Com operação estruturada em 

seis unidades fixas, o Programa também promoveu ações educativas voltadas à cidadania, à 

sustentabilidade e ao combate do desperdício.

Com foco no envelhecimento ativo, o Sesc atendeu a 6.439 pessoas idosas cadastradas 

no Programa Sesc +60, em mais de 20 unidades do estado, oferecendo atividades físicas, 

cognitivas, culturais e integrativas. O destaque foi o 3º Festejo Sesc +60, realizado durante 

a Semana S, que reuniu mais de 1.080 participantes, fortalecendo práticas de autonomia, 

inclusão, protagonismo social e prevenção ao declínio funcional.

No âmbito do desenvolvimento social, mais de 701 instituições foram beneficiadas pelo 

projeto Rede Sesc. O antigo serviço de hospedagem social foi reposicionado como Canto das 

Andorinhas, adotando identidade renovada e práticas centradas no cuidado humanizado. Em 

2025, o espaço registrou crescimento superior a 30% na taxa de ocupação, além da assinatura 

de um Memorando de Intenções com o Serviço Social Autônomo - Servas e hospitais 

filantrópicos, fortalecendo a rede de proteção a crianças e adolescentes em tratamento fora do 

domicílio. Mais de 1.153 pessoas foram atendidas ao longo do ano.
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As Unidades Móveis do Sesc atuaram de forma estratégica, garantindo presença em diversos 

municípios mineiros e ampliando o acesso a serviços de saúde e atividades socioeducativas em 

regiões mais distantes.

Ao longo do ano, foram entregues as unidades Sesc Cataguases e Sesc Santos Dumont, 

fortalecendo a presença da instituição em diferentes regiões do estado. Por fim, mais de 263 mil 

pessoas foram credenciadas para acesso aos serviços do Sesc, somando mais de 4 milhões de 

atendimentos em diversas ações institucionais. Esse resultado evidencia a expansão contínua 

do portfólio e o fortalecimento das atividades oferecidas em Minas Gerais.

(Fonte das Informações: Painel de Produção 2024 e Relatório de Gestão 2024).
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO I
SESC ALMENARA



APRESENTAÇÃO
No Sesc Almenara, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Lazer (turismo, karatê, 

pilates); Assistência (Sesc +60, Rede Comunitária, Na Real); Educação (Criar Sesc); Saúde (fisioterapia, 

fonoaudiologia, psicologia, nutrição, pediatria, saúde bucal); Cultura (dança, música); e Central de 

Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 2.010,85 m² e cerca de 1.038,96 m² de área 

construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, salas multiúso, Criar Sesc, núcleo de saúde, 

Central de Atendimento, manutenção, copa e garagem.

Em 2025, o Sesc Almenara encerrou o ano com aproximadamente 44 empregados utilizando 

diariamente as instalações. Além disso foram atendidos 36.650 clientes, que utilizaram os serviços 

oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Almenara é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo eles:

•	 Delber Rodrigues Gobira (Gerente de Unidade)

•	 Naiara de Jesus dos Santos (Assistente Financeiro)

•	 Alessandra Brandão de Araújo (Assistente de Programa Sociais)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade

A unidade tem geração de resíduos em diversas áreas, como resíduos especiais de saúde e manutenção; 

resíduos recicláveis, como papel, papelão e plásticos das salas de aulas, salas administrativas e cursos; 

resíduos comuns dos sanitários, copa e áreas comuns.
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Toda coleta é registrada na plataforma NETResíduos, na qual há o cadastro de três instituições 

que realizam a coleta e fazem a destinação final. O resíduo comum é coletado pela administração 

pública através de empresa que destina para o aterro sanitário. Os resíduos de saúde são 

coletados por empresa contratada, que destina para incineração, conforme contrato. Já os 

resíduos recicláveis são coletados por associação cadastrada, que recicla diversos materiais.

2.1.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Campanha do Dia Mundial da Água

Ação Educativa da Copasa (Companhia de Saneamento de Minas Gerais) para os alunos do 

Criar Sesc de Almenara, trazendo informações importantes para o cuidado, a preservação e a 

conservação da água para a manutenção da vida no planeta. Além disso, a equipe técnica da 

Copasa dialogou com as crianças sobre as ações e os trabalhos realizados pela instituição em 

prol da sustentabilidade ambiental.
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Semana do Meio Ambiente

As questões ambientais são relevantes e urgentes, exigindo reflexão e ação imediata. A 

compreensão e o desenvolvimento do senso crítico de crianças e adultos podem ser estimulados 

por meio da exploração das diversidades presentes no meio ambiente, utilizando práticas que 

favoreçam a participação ativa na transformação de ideias e na construção de espaços de 

interação mais conscientes e sustentáveis.

Na Semana do Meio Ambiente, o CRIAR Sesc promoveu uma exposição de brinquedos 

confeccionados com materiais reciclados. Objetos que seriam descartados ganharam uma nova 

finalidade, transformando-se em instrumentos de criatividade e conscientização.

Dia da Árvore

Ao plantar uma árvore hoje, estamos investindo diretamente no nosso futuro, na qualidade do 

ar que respiramos e na saúde do nosso planeta. Mais do que um gesto simples, é um ato de 

responsabilidade e esperança. 

Em comemoração ao Dia da Árvore, celebrado em 21 de setembro, o Grupo Gestor Ecos do Sesc 

Almenara realizou a ação Adote uma Árvore, em parceria com o Viveiro Florestal da Prefeitura 
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Municipal de Bandeira/MG. Foram distribuídas mudas de árvores frutíferas e ornamentais a 

cada colaborador.

A iniciativa destacou a importância das árvores para o meio ambiente e para a humanidade, 

ressaltando seu papel essencial na qualidade do ar, na regulação do clima, na preservação do 

solo e na manutenção da biodiversidade.

2.1.3 Campanha de Sustentabilidade
O Grupo Gestor Ecos, juntamente com o CRIAR do Sesc Almenara, lançaram uma atividade de 

recolhimento de garrafas PET durante a gincana estudantil. O material recolhido foi doado para 

a APAC da cidade, para a confecção de vassouras ecológicas, uma iniciativa sustentável que 

transforma embalagens plásticas descartadas em um item de limpeza durável e ecológico. 

Essa prática contribui com a Sustentabilidade: Retirando garrafas PET do lixo, dando a elas 

uma nova utilidade e reduzindo o impacto ambiental; Durabilidade: É mais resistente que as 

vassouras convencionais, podendo durar muito mais tempo; Limpeza Eficiente: É muito eficaz 
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para varrer superfícies como calçadas, calçamentos e quintais; e não deixando de trabalhar 

o Social: Com método de ressocialização para pessoas privadas de liberdade que utiliza 

a participação da comunidade e o trabalho para promover a dignidade humana e reduzir a 

reincidência criminal.
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2.1.4 Campanha de Reciclagem de Material
Foram realizadas oficinas manuais, com a temática festas juninas, utilizando resíduos gerados 

em eventos e atividades desenvolvidas dentro da unidade, assim confeccionando convites e 

lembrancinhas para os festejos juninos da unidade.

A valorização de produções criativas realizadas pela equipe, juntamente com as crianças, 

possibilitam o desenvolvimento pedagógico, cognitivo, social e reflexivo sobre a exploração e 

a disposição dos recursos no Meio Ambiente. Desta forma, o Programa Ecos e as ODS orientam 

e formalizam as suas bases para o desenvolvimento sustentável e de responsabilidade social 

dentro do projeto CRIAR Sesc na unidade de Almenara.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Reciclagem do treinamento de coleta seletiva com empregados e terceirizados

•	 Ação de incentivo do consumo consciente de papel e outros insumos

•	 Ação de incentivo a economia de água

•	 Ação de incentivo a economia de energia elétrica

98

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 3,69% no consumo de energia.

Redução do consumo de energia, devido a orientações e alinhamentos com todos os instrutores 

e profissionais sobre a importância do consumo correto dos ares-condicionados e luzes da 

unidade, evitando sair e deixar equipamentos ligados.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 7,99% no consumo de água.

Redução no consumo de água, devido à conscientização de todos os empregados e clientela 

fixa da unidade sobre o uso e o desperdício de água, e a orientação da equipe de conservação 

e limpeza, sobre a importância da redução de água nas atividades de higienização da unidade 

e conservação dos bens móveis.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Redução de 54,20% no consumo de copos descartáveis.
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Redução do consumo de copos descartáveis, devido à conscientização de empregados, 

terceirizados, alunos dos cursos, CRIAR e do público fixo da unidade, reforçando a importância 

do uso de garrafas (squeeze) nas salas, aulas e reuniões.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 33,62% no consumo de folhas de papel A4.

Redução de consumo de papel, devido à conscientização dos empregados sobre a impressão 

desnecessária de documento, os quais podem ser arquivados em pastas virtuais e maior controle 

de dispensa de material às áreas.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 3,2% no consumo de caixas de papel-toalha.
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Redução no consumo de toalhas de papel, devido à conscientização dos empregados e alunos 

no uso correto do insumo.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 55,47% na geração de materiais recicláveis.

A redução de materiais recicláveis ocorreu devido à conscientização dos empregados sobre a 

importância da não geração de resíduos, aliada às práticas de reaproveitamento e reutilização 

em atividades educativas.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 395,99% na geração de materiais não recicláveis.
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Aumento no indicador de materiais não recicláveis, devido ao início da utilização de balança 

para pesagem dos resíduos, deixando de registrar o peso por estimativa e passar a registrar o 

peso real.

4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 46,42% na geração de lâmpadas.

A redução na geração de lâmpadas se deve à coleta realizada dentro da competência do ano de 

2025, não acumulando lâmpadas de períodos anteriores.

4.2 | Desempenho
•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa:100%

•	 Nº de indicadores monitorados: 8 Indicadores (empregados, água, energia, copo 

descartável, papel A4, toalha de papel, material reciclável, material não reciclável)

•	 Nº de ações de sensibilização: 1 (Ação do Dia da Árvore)

•	 Fontes de energias renováveis e/ou menos poluentes: Consórcio CEMIG SIM

•	 Possui o PGRS implantado: Sim

•	 Nº de ações sociais e voluntariado realizadas: 2 (ação social com a APAC, instituição 

parceira do Mesa Brasil, com a confecção de vassouras de garrafa pet, arrecadadas e 

doadas pelo CRIAR Sesc; e Ação de Reciclagem com trabalhos manuais)
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Consumo de água R$ 663,00

Consumo de papel-toalha R$ 7,00

Consumo de papel A4 R$ 1.869,00

Consumo de copo descartável R$ 603,00

Total R$ 3.142,00

Embora a economia monetária de 2025 em relação a 2024 não seja expressiva, o ganho 

ambiental é significativo. A prática contínua de economia de recursos contribui diretamente 

para um ambiente mais sustentável, reduzindo o consumo e a exploração de materiais.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO II
SESC ARAXÁ



APRESENTAÇÃO
No Sesc Araxá, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Esporte (natação, GMF - 

Ginástica Multifuncional, academia, futsal, taekwondo, grupo de corrida e pilates); Lazer; 

Assistência (Sesc +60 – com as atividades de oficinas, alongamentos, palestras e encontros 

dançantes –, Rede Sesc, Mesa Brasil e Reforço escolar); Cultura (dança, ballet e hip-hop); Hotel; 

Educação (Colégio infantil e fundamental) e Central de Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 22.383,50 m² e cerca de 12.658,48 m² de 

área construída. A infraestrutura dispõe de áreas administrativas, piscinas (adultos e infantil), 

quadras poliesportivas, barquinhos, academia, salas de cursos, salas multiúso, salas de reforço 

escolar, refeitórios, banheiros, restaurante, portarias, ginásio, centro cultural, hotel, recepção 

hotel, almoxarifados, DML, Colégio e central de atendimento.

Em 2025, o Sesc Araxá encerrou o ano com aproximadamente 170 empregados utilizando 

diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 2.310 clientes, que utilizaram os 

serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Araxá é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo eles: 

•	 Aline Lúcio de Castro (Gerente de Unidade)

•	 Edilene Helena de Melo (Assistente Administrativo)

•	 Grasielle Soares (Diretora Pedagógica)

•	 Joice Kamila Alves (Coordenadora Pedagógica)

•	 Tiago Clementino Peres (Recepcionista de Hotel)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Instalação de dispenses para amenities (condicionador, shampoo e 
sabonete líquido) nos apartamentos do Hotel Sesc Araxá
Em 2025, foram instalados dispensers de amenities – como shampoo, condicionador e sabonete 

líquido – nos apartamentos do Hotel Sesc Araxá. A iniciativa contribui para a redução de resíduos 

plásticos de uso único, ao substituir embalagens descartáveis por alternativas de refil.
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2.1.2 Substituição de torneiras de acionamento manual
O Sesc Araxá promoveu a substituição das torneiras convencionais de acionamento manual 

por modelos com temporizador, com o objetivo de reduzir o consumo de água e evitar 

desperdícios. Essa iniciativa contribui para o uso mais racional dos recursos hídricos, reforçando 

o compromisso da unidade com práticas sustentáveis e a preservação ambiental. 

2.1.3 Instalação de sensores de presença
O Sesc Araxá realizou a instalação de sensores de presença em diversos setores do hotel, 

promovendo a redução do consumo de energia elétrica e evitando desperdícios. Além de gerar 

economia, a iniciativa também estimula a conscientização dos usuários e dos empregados 

sobre a importância da eficiência energética no dia a dia.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Gerenciamento de resíduos e aquisição de balanças
O gerenciamento adequado de resíduos é essencial para reduzir os impactos ambientais. No 

Sesc Araxá, a aquisição de balanças permitiu pesar e registrar em sistema todos os resíduos 

gerados, garantindo maior controle e eficiência na gestão sustentável.

Além disso, a unidade realiza a destinação correta dos resíduos sólidos, gerando impacto 

ambiental positivo. Parte desses materiais é reaproveitada em iniciativas internas, enquanto 

os demais recicláveis são encaminhados às cooperativas de catadores parceiras. Dessa forma, 

fortalece-se a economia circular e ampliam-se os benefícios sociais e ambientais da gestão 

de resíduos.

2.2.2 Implantação do conjunto de coleta seletiva dentro das UHS
Em 2025, a coleta seletiva foi expandida para os quartos do Hotel Sesc Araxá, resultado de uma 

ação conjunta entre a Coordenação de Meio Ambiente e a Gerência de Hospitalidade, com o 

objetivo de garantir que os resíduos recicláveis gerados pelos hóspedes sejam corretamente 

destinados à cooperativa parceira da unidade.

2.2.3 Ações com alunos do Colégio Araxá
Ao longo de 2025, o Colégio Sesc Araxá desenvolveu diversas ações pedagógicas voltadas 

para a educação ambiental e científica. Entre elas, destacou-se o reaproveitamento de 

materiais recicláveis na produção de recursos didáticos, promovendo tanto a reciclagem 

institucional quanto a conscientização ecológica entre os alunos. Nesse mesmo período, 

foram realizadas aulas sobre os seres vivos e suas interações com o meio ambiente, 

estudos sobre plantas alimentícias não convencionais (PANCs) e atividades voltadas para o 

conhecimento do mundo, sempre com o objetivo de estimular a observação, a investigação 

científica e o pensamento crítico.

Complementando essas iniciativas, os estudantes participaram de projetos práticos sobre 

sustentabilidade na produção de alimentos, vivenciaram a Feira de Ideias com foco em 
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educação climática e realizaram uma excursão ao Zoológico Municipal de Uberlândia e 

ao Parque Victório Siquierolli, consolidando os conhecimentos sobre a fauna e a flora do 

Cerrado. Essas experiências integraram teoria e prática, fortalecendo o compromisso da 

instituição com a formação de cidadãos conscientes e engajados na preservação ambiental.

2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Treinamentos e engajamento nas campanhas do Ecos
Foram realizados treinamentos voltados para a coleta seletiva, com o objetivo de orientar 

empregados e ampliar a conscientização sobre a importância da separação correta dos resíduos. 

Essas ações contribuíram para fortalecer a cultura de sustentabilidade dentro da unidade, 

garantindo maior engajamento e responsabilidade ambiental no cotidiano.
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2.3.2 Reuniões periódicas
Foram realizadas reuniões periódicas com os integrantes do Ecos para alinhamentos do 

Programa e ações a realizar nos setores.

2.3.3 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Campanha do Dia Mundial da Água

•	 Colégio: Durante a semana de 17 a 21 março de 2025 o planejamento da Educação Infantil 

e Fundamental teve como um dos objetivos desenvolver ações sobre a água. Os contextos 

de aprendizagem foram cuidadosamente pensados, considerando o tema tanto do ponto 

de vista da construção de conceitos científicos, como os estados da água, quanto das 

reflexões sobre o seu uso em nosso cotidiano. As crianças participaram de uma incrível 

jornada de descobertas ao explorarem os três estados físicos da água: sólido, líquido e 

gasoso. Através de experiências práticas e vivências interativas, elas puderam observar as 

transformações desse elemento essencial para a vida.
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•	 unidade: No dia 21 de março de 2025 foi realizada pela equipe de recreação uma ação 

sobre o Dia da Água, retratando personagens ligados ao tema, sendo eles: Consciência, 

Poluição, Água e o Apresentador. A equipe realizou um Quiz Ambiental, fazendo perguntas 

sobre o respectivo tema; também foi criado um espaço com decorações e brindes para 

qualquer pessoa que utilizasse a unidade no momento, conscientizando-as sobre o 

assunto. Os personagens interagiram com os alunos do Colégio, indo às salas de aula e 

conversando sobre o tema.

Semana do Meio Ambiente

•	 Colégio: Durante a Semana Mundial do Meio Ambiente, no Colégio Sesc Araxá foram 

realizadas atividades de conscientização sobre os cuidados com o meio ambiente. Foi 

ressaltada a coleta seletiva com atividade expositiva e também uma pesquisa realizada 

pelas turmas do 5º ano com as demais turmas do ensino fundamental, tendo por objetivo 

colher dados do conhecimento prévio das crianças sobre materiais que são ou não 

recicláveis, visto que ao longo do ano realizarão atividades com diferentes metodologias. 

Ao final, farão uma nova pesquisa para conseguirem quantificar o impacto positivo de 

suas ações.
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•	 unidade: No dia 30 de maio de 2025 a equipe de recreação realizou uma intervenção 

com os empregados do Sesc Araxá sobre a conscientização da reciclagem. Nela foi 

apresentado um teatro, com perguntas para a plateia, distribuição de brindes e uma 

paródia sobre o tema.

Dia da Árvore

•	 Colégio: Os alunos do 4º ano do Colégio Sesc Araxá aprenderam nas aulas de Ciências 

muitas coisas sobre os seres vivos. Em uma dessas aulas, foi realizado um experimento de 

observação para a comprovação da fotossíntese, processo em que a planta produz seu 

próprio alimento por meio de água, luz, gás carbônico e nutrientes, liberando oxigênio. 

A planta utilizada foi a elódea, uma espécie aquática. A partir dessa aula, no dia 21/9, 

comemorado o Dia da Árvore, foi possível enfatizar a importância e os benefícios das 

árvores para a nossa vida. Os alunos do 5º ano se divertiram respondendo Kahoot sobre 

a importância do Dia da Árvore e elaborando informações. Os alunos ainda conheceram 
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mais informações sobre o ipê, árvore característica da estação e do Cerrado (bioma da 

nossa região) e puderam criar o seu próprio ipê.

•	 unidade: A equipe de recreadores (árvore e lenhador) visitaram todos os espaços do Sesc 

Araxá, realizando dinâmicas com a equipe de empregados e clientes sobre o tema (Dia da 

Árvore) e entregando mudas de plantas.

2.3.4 Campanha de economia de energia
A unidade vem investindo em iniciativas voltadas para a eficiência energética e a 

sustentabilidade. Entre as ações realizadas, destaca-se a substituição de alguns aparelhos de 

ar-condicionado por modelos mais modernos, que garantem maior desempenho e economia 

de energia.

Também foi implantada uma estação de abastecimento para carros elétricos, oferecendo 

comodidade aos hóspedes e contribuindo para a redução da emissão de gases poluentes, 

alinhando-se às práticas de mobilidade sustentável.

Outra medida importante foi a instalação de um medidor de energia na subestação, 

possibilitando a migração do mercado cativo para o mercado livre de energia. Essa mudança 

estratégica tem proporcionado uma economia média de 30% a 40% nos custos, reforçando o 

compromisso da unidade com a gestão eficiente dos recursos e a preservação ambiental.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Substituição dos aparelhos de ar-condicionado ACJ por modelos modernos, visando à 

economia de energia

•	 Troca das torneiras com acionamento manual por torneiras com sensor automático

•	 Substituição das janelas venezianas dos blocos administrativos por blindex, captando luz 

solar, sem a necessidade das lâmpadas ligadas

•	 Automação da rede de irrigação para os jardins da unidade (em frente ao hotel)

•	 Substituição das lâmpadas de vapor metálico (no ginásio da unidade) por lâmpadas em LED, 

gerando mais economicidade
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 0,58% no consumo de energia.

Referente às alterações de lâmpadas e alterações nos modelos de aparelhos ar-condicionado.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 11,47% no consumo de água.

Houve aumento no número de clientes da unidade.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Redução de 53,45% no consumo de copos descartáveis.

A redução do consumo está atrelada aos resultados dos treinamentos de conscientização.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 42,81% no consumo de folhas de papel A4.

No final de 2024, o estoque do almoxarifado do Colégio foi separado da unidade. Valores do 

consumo somente da unidade.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 23,48% no consumo de caixas de papel-toalha. 

A redução do consumo está atrelada aos resultados dos treinamentos de conscientização. 
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 36,22% na geração de materiais recicláveis.

Entre os anos de 2024 e 2025, verificou-se um aumento na geração de resíduos recicláveis 

na unidade. Esse crescimento foi impulsionado principalmente pela aquisição de balanças 

específicas para a pesagem dos materiais, o que permitiu maior precisão no monitoramento 

e no registro dos volumes gerados, além das campanhas de sensibilização e treinamentos 

voltados para a coleta seletiva.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 32,34% na geração de materiais não recicláveis. 

Registrou-se uma redução na geração de materiais não recicláveis na unidade. A partir de 

2025, os resíduos passaram a ser mensurados com maior precisão por meio da utilização de 
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balanças específicas, e os dados foram sistematicamente registrados em uma plataforma de 

gerenciamento de resíduos.

4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: 3 (Substituição de alguns aparelhos de 

ar-condicionado; Instalação de sensor de presença em alguns setores do hotel; troca 

das torneiras com acionamento manual por torneiras com sensor automático)

•	 90% de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa

•	 Nº de indicadores monitorados: 10 (energia elétrica, água, copos, papel, papel-toalha, 

geração de materiais recicláveis e não recicláveis, lâmpadas, pilhas e baterias, tonners 

e cartuchos)

•	 Nº de ações de sensibilização: 17 ações – treinamento coleta seletiva; conscientização 

do Programa Ecos para alunos, empregados, terceirizados e clientes

•	 Possui o PGRS implantado: Sim
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Consumo de energia R$ 118.619,12

Total R$ 118.619,12

Com as alterações na medição e nos pagamentos das faturas da Cemig, sendo duas no mês e 

uma pelo mercado livre, observa-se que ocorreu redução considerável no pagamento com base 

de 2024 para 2025. Outros resultados econômicos ainda não são significativos, pois a eficiência 

desses investimentos será percebida no médio/longo prazo. Ademais, a unidade recebeu um 

aumento no número de clientes atendidos na hospedagem, no Colégio e nas demais atividades, 

o que inflaciona os números gerais de consumo.

Em relação aos ganhos ambientais, a incorporação das práticas sustentáveis implementadas 

não apenas contribui para a preservação ambiental, mas também consolida a reputação da 

instituição diante de seus empregados, clientes e da sociedade em geral. Essa abordagem, 

além de uma escolha ética, consiste em uma estratégia perspicaz para assegurar a viabilidade 

sustentável da unidade no longo prazo.

Por último, as práticas citadas também estendem seu impacto no contato que possuem com os 

alunos do Colégio, cultivando desde cedo uma consciência ambiental nas futuras gerações e 

promovendo uma cultura sustentável desde os primeiros anos de educação.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO III
SESC CARLOS PRATES



APRESENTAÇÃO
No Sesc Carlos Prates, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de esporte: Hidroginástica, 

natação, GMF - Ginástica Multifuncional, academia, ioga, pilates, futebol e IEU – Iniciação Esportiva 

Universal, além das equipes de natação e de futebol; Lazer; e Central de Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 5.232 m² e cerca de 2.406 m² de área 

construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, piscinas (adultos e infantil), campo 

society, academia, salas, salas multiúso e Central de Atendimento.

Em 2025, o Sesc Carlos Prates encerrou o ano com aproximadamente 44 empregados utilizando 

diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 91 mil clientes, aproximadamente, 

que utilizaram os serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores 

operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações do 

Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Carlos Prates é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Gustavo Henrique Marques Santana (Gerente de Unidade)

•	 Daniela Correa Soares (Assistente Administrativo)

•	 Gustavo Henrique dos Anjos (Coordenador de Manutenção)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição
A unidade manteve a divulgação e as ações, sempre que necessárias, em seu dia a dia no intuito 

de promover economia de insumos materiais e financeiros. Foi priorizada a sensibilização 

para o uso consciente dos recursos disponíveis, promovendo um senso comum, valorizando 

a adesão às ações do Programa Ecos, além de um acompanhamento minucioso de ações e 

comportamentos.

2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
A unidade Carlos Prates gerou os seguintes resíduos em 2025: 34.918 kg de material reciclável.

A maior parte desses materiais originam-se da lanchonete, os quais são acondicionados 

separadamente por tipo (plástico, metal, papel e outros), até a coleta pela cooperativa, em 

containers devidamente sinalizados. No dia da coleta, os números são lançados no sistema 

NETResíduos para emissão do MTR.
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2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Campanha do Dia Mundial da Água

A unidade realizou um concurso de frases par ao Dia da Água, comemorado no dia 22 de março. 

Foi feito um mural com alguns dados de consumo do recurso hídrico, papel em forma de gotas 

azul para serem utilizados e um copo, também de papel, que serviu de urna. Tudo feito com 

papel de rascunho. O processo de avaliação das frases foi de uma comissão interna. O intuito foi 

estimular o pensamento crítico sobre o uso consciente da água em nosso dia a dia e a preservação 

desse recurso natural.

O engajamento e a participação dos empregados foram maciços e o resultado observado nas 

atitudes de todos com o cuidado no uso das torneiras.
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Semana do Meio Ambiente

Para a comemoração do Dia do Meio Ambiente, em 5 de junho, a unidade escolheu uma 

atividade bem dinâmica: caça ao plástico. Foram selecionados como itens poluidores a serem 

caçados: uma colher de plástico, uma sacola plástica e uma garrafa PET. Foram duas rodadas 

(uma pela manhã e uma no período da tarde). A atividade se deu em consonância ao tema que 

a ONU elegeu no ano: Combate à poluição plástica - #AcabeComAPoluiçãoPlástica. 

O objetivo foi conscientizar sobre a eliminação de plásticos de uso único. O envolvimento e o 

engajamento na caça aos itens foi grande, transformando uma atividade simples e dinâmica em 

movimento coletivo com possibilidade de alto impacto ambiental, além de quebrar a rotina de 

todos, fazendo-os movimentarem pela unidade, e ser divertido.
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Dia da Árvore

O Dia da Árvore foi celebrado no Sesc Carlos Prates com um Quiz, via QR Code, sobre as 

sementes e suas respectivas árvores, tanto da flora brasileira quanto internacional. Essa 

atividade foi bem dinâmica por ter sido via celular. Além de unir conhecimento sobre as 

espécies, proporcionou aguçar a percepção das árvores em nosso cotidiano, nos espaços em 

que nos movimentamos.

Essa abordagem lúdica e muito acessível garantiu a participação de todos os empregados 

e estimulou a integração entre as áreas da unidade, promovendo momentos de trocas e 

conhecimento.

129

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
Elaboração do projeto de adequação da casa de máquinas da piscina, com o objetivo principal 

de reduzir a carga elétrica, com a retirada de 6 motores trifásicos, alterando a infraestrutura de 

funcionamento. Haverá redução de uso dos produtos químicos da piscina, com o tratamento 

automatizado. A previsão de execução desse projeto é no segundo semestre de 2026. 
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Aumento de 32% no consumo de energia.

O aumento no consumo de energia em 2025 pode ser atribuído ao crescimento de 

aproximadamente 120% no número de clientes atendidos na unidade, apesar de obras como 

a eliminação de um dos medidores de energia, o que gerou uma economia aproximada de R$ 

1.500,00 reais por mês, racionalizando o uso da energia elétrica na unidade.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução do consumo de água de 5%.

A redução de 5% no consumo de água em 2025 é resultado direto das iniciativas de eficiência 

hídrica. Houve reforma e revitalização do banheiro 41, com instalação de vasos sanitários em 

caixa acoplada e iluminação em LED, gerando uma economia em média de 5 litros por vaso 

a cada descarga. A unidade está comprometida em continuar reduzindo o consumo desse 

recurso e, principalmente, sensibilizar para o uso mais sustentável.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Redução de 26,2% no consumo de copos descartáveis.

A redução de 26,2% no consumo de copos descartáveis em 2025 é resultado do reforço da 

utilização de copos reutilizáveis e garrafinhas pelos empregados e de conscientização e 

educação dos clientes.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 26% no consumo de folhas de papel A4.

A redução de 26% no consumo de papel A4 na Unidade Sesc Carlos Prates em 2025 é 

resultado da implementação de digitalização de documentos, otimização de processos e 

conscientização dos empregados. A redução da impressão desnecessária de documentos foi 

fundamental para alcançar esse resultado.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento de 114% do consumo de caixas de papel-toalha.

O aumento no consumo de papel-toalha em 2025 de 114% é atribuído ao crescimento das 

atividades na unidade, principalmente na academia e ao aumento de clientes atendidos. O 

Sesc Carlos Prates está empenhado em buscar sempre novas estratégias para sensibilizar, 

principalmente os clientes para o uso consciente, pois constatamos diversas vezes haver 

abuso na utilização de papel-toalha.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 5.778% na geração de materiais recicláveis.

O aumento na geração de material reciclável em 2025 é resultado do crescimento de clientes 

atendidos na unidade, bem como a assinatura de contrato com uma cooperativa de reciclagem. 

Com isso, um novo processo de separação e pesagem desses materiais permite uma medição 

mais precisa da quantidade recolhida para reprocessamento.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 6,5% na geração de materiais não recicláveis.

Observou-se uma redução na geração de materiais não recicláveis no Sesc Carlos Prates, 

comparando os anos de 2024 e 2025, o que pode estar atrelado ao aumento nos índices de 

coleta seletiva e na redução da geração de resíduos em geral.
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4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Ausência de registros.

Durante o ano de 2025, não foram geradas lâmpadas inservíveis no Sesc Carlos Prates.

4.1.9 Descarte de Pilhas e Baterias

2024 – 2025: Redução de 20% no descarte de pilhas e baterias. 

Observou-se uma redução de 20% no descarte de pilhas e baterias em 2025.

4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução de 20% na geração de tonners e cartuchos.
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A redução de 20% de uso de tonner pela unidade se deve à adoção de novos equipamentos mais 

eficientes e com tecnologia de baixo consumo, que permitem configurações mais eficientes, 

além de uma conscientização dos empregados sobre a importância da impressão responsável 

de documentos.

4.2 | Desempenho
•	 2 ações/técnicas ecoeficientes da unidade:

	- Eliminação de um dos medidores de energia que abastecem a unidade, gerando uma 

economia aproximada de R$ 1.500,00 reais por mês, e racionalizando o uso da energia 

elétrica na unidade

	- Adequação estrutura dos jardins laterais da quadra, parquinho e campo, tornando a 

unidade mais bonita e conectando o nosso cliente com a natureza

•	 100% de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa

•	 10 de indicadores monitorados: energia elétrica; consumo de: água, copos descartáveis, 

papel A4, papel-toalha; geração de materiais recicláveis e de materiais não recicláveis; 

geração de lâmpadas; descarte de pilhas e baterias; geração de tonners e cartuchos

•	 3 de ações de sensibilização: Semana do Meio Ambiente, Dia da Árvore, Dia da Água

•	 Fontes de energias renováveis e/ou menos poluentes: Possuímos o contrato com a Cemig 

SIM, referente à compra de energia solar para a unidade, o que acarreta a redução da 

emissão de CO₂ proveniente da geração de energia

•	 Possui o PGRS implantado: Sim

•	 2 de ações sociais e voluntariado realizadas: Férias sem Fome e Natal Solidário
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Investimentos:

Item Valor

Adequação estrutura dos jardins laterais da quadra, parquinho
e campo / 2025

26.087,00

Eliminação de um dos medidores de energia / 2025 3.560,00

Total R$ 29.647,00

Economias:

Item Valor

Consumo de água 2025 R$ 8.102,22

Consumo de papel A4 2025 R$ 665,24

Total R$ 8.767,46

Apesar de reduções tímidas, a Unidade Sesc Carlos Prates busca incansavelmente novas formas 

de sensibilização dos empregados e dos clientes para um consumo menos impactante ao meio 

ambiente. Além disso, a unidade precisa constantemente passar por reparos e reformas por se 

tratar de um prédio antigo, com estruturas frágeis, suscetíveis a danos.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO IV
SESC ARQUIVO CENTRAL / CENTRO DE DISTRIBUIÇÃO



APRESENTAÇÃO
A unidade ocupa um terreno com 5.820 m² e cerca de 3.4411 m² de área construída. A 

infraestrutura no Arquivo Central dispõe de área administrativa, responsável pela guarda, 

organização e destinação final dos documentos em fase intermediária e permanente no Sesc 

em Minas.

Atualmente, no Centro de Distribuição, é realizada a gestão dos estoques de mercadorias e 

insumos utilizados nas atividades finalísticas, bem como a distribuição física desses itens para 

áreas e unidades.

Em 2025, a unidade encerrou com 32 profissionais utilizando diariamente as instalações.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Arquivo Central é composto por 

representantes da instituição, sendo:

•	 Bárbara Saymon (Auxiliar Administrativo)

•	 Vladmir Haddad (Coordenador de Gestão de Estoque)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Lâmpadas Ecoeficientes
Visando à redução de consumo de energia e custos, a unidade possui lâmpadas de LED, que 

são mais econômicas e têm maior durabilidade. Oferecendo economia de energia (até 80%), 

longa vida útil, (milhares de horas) e sustentabilidade.

2.1.2 Reaproveitamento de relatórios impressos
A reutilização direta do verso de papéis impressos é uma das formas mais simples e eficazes 

de praticar o consumo consciente no dia a dia na unidade. Essa prática aplica o conceito de 

Reduzir e Reutilizar antes mesmo de pensar em reciclar.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Os resíduos recicláveis são direcionados à Cooperativa Solidária dos Trabalhadores e aos 

Grupos Produtivos da região Leste (Coopesol Leste); já os resíduos não recicláveis são 

encaminhados para a coleta pública do município de Belo Horizonte. A Cooperativa realiza a 

coleta na unidade de uma a duas vezes na semana.
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2.2.2 Orientação para as empregadas da Arte e Brilho
Para prevenir desperdício, foi estabelecida uma frequência de lavagem na unidade de duas 

vezes por semana, realizada em áreas diferentes. É uma estratégia de gestão de recursos que 

evita o desperdício de água e insumos.

2.2.3 Conscientização sobre o biocombustível 
Com o intuito de promover a compreensão sobre a relevância do etanol como solução 

sustentável, por ser um biocombustível que contribui para a melhoria da qualidade do ar 

e a proteção do meio ambiente, o Sesc destaca o compromisso de estimular seu uso na 

frota da instituição.
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2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Treinamento de coleta seletiva
No dia 8 de setembro de 2025, ocorreu uma visita com a Thaís Marques, Analista de Meio 

Ambiente, juntamente com a equipe do Arquivo Central e Centro de Distribuição, à Coopesol, 

que está localizada no bairro Granja de Freitas, em Belo Horizonte. A fundadora da Cooperativa 

Solidária dos Trabalhadores e Grupos Produtivos da Região Leste é a senhora Vilma. Durante 
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a visita, ela nos mostrou o ambiente de trabalho em geral, as principais funções, os serviços 

oferecidos e o processo de reciclagem e separação dos materiais. A cooperativa contou com um 

total de 13 empregados durante a visita.
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2.3.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Semana do Meio Ambiente

Em celebração à Semana do Meio Ambiente, ocorreu uma apresentação sobre resíduos. A 

apresentação foi conduzida por Thaís Marques (Analista de Meio Ambiente).

A palestra abordou a relevância da coleta seletiva para o meio ambiente, a economia e a 

sociedade, detalhando a forma correta de separar resíduos tanto em casa quanto no trabalho, 

o processo da reciclagem e os benefícios que ela oferece, minimizando o impacto ambiental.
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Dia da Árvore

Em 23 de setembro de 2025, ocorreu uma ação para o Dia da Árvore no Centro de Distribuição/ 

Arquivo Central, com a participação das colaboradoras da Arte e Brilho. O objetivo da ação 

foi aumentar a sensibilização e o envolvimento dos empregados com a preservação do meio 

ambiente.

Foram realizadas duas ações: um Quiz sobre o meio ambiente, em que um empregado sorteado 

respondia a perguntas para ganhar um prêmio como incentivo à participação; e a criação da 

Árvore dos Compromissos Sustentáveis, na qual os participantes anotaram compromissos como 

economizar água e diminuir o uso de plásticos.
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2.3.3 Campanha de economia de energia
Redução do consumo de energia através de ações simples, como a instalação de avisos ao 

lado de interruptores.

A iniciativa foca dois pilares principais:
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•	 Conscientização: incentivar o desligamento de luzes e equipamentos quando não 

estiverem em uso

•	 Economia: otimizar recursos financeiros

O objetivo é incentivar os empregados a desligarem os aparelhos eletrônicos ao saírem de 

um ambiente para reduzir o desperdício de energia.
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2.3.4 Campanha para consumo consciente de papel e reutilização de 
embalagens
Reutilização, como rascunho, de relatórios impressos que seriam descartados. Essa é uma 

prática de sustentabilidade operacional que reduz custos e desperdício de papel. A prática 

é um pilar fundamental dos 3Rs (Reduzir, Reutilizar e Reciclar), transformando um resíduo 

imediato em um recurso útil. A reutilização de embalagens de fornecedores é uma estratégia 

central da logística reversa e da economia circular, permitindo que caixas de papelão e outros 

materiais retornem ao ciclo produtivo sem necessidade de descarte imediato. 
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Substituição de caixas d’água de Amianto por Polietileno 

A substituição de caixas de amianto por polietileno é uma ação de sustentabilidade, focada na 

saúde ocupacional e na gestão de resíduos perigosos.
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Plantio de hortaliças
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2025
•	 Dar continuidade às ações de separação de resíduos

•	 Entretenimento dos empregados sobre sustentabilidade

•	 Redução de copos descartáveis
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais 

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 43% no consumo de energia. 

A troca para lâmpadas e refletores de LED visa à economia de energia. No Arquivo Central, 

vistorias diárias são feitas em todos os galpões e salas para assegurar que luzes e aparelhos 

permaneçam desligados, consolidando a redução de custos operacionais a longo prazo.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 25% no consumo de água.

Registrou-se um aumento de 25% no consumo de água no Arquivo Central, em comparação 

com o ano de 2024. Entretanto, diversas ações de conscientização foram realizadas com o 

objetivo de reduzir o consumo, além da instalação de dispositivos ecoeficientes.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Aumento no consumo.

Alinhado às práticas de sustentabilidade, o Arquivo Central eliminou o uso de descartáveis. 

Os empregados utilizam utensílios próprios fornecidos pela instituição, enquanto os visitantes 

são atendidos com copos de vidro. Entretanto, no ano de 2025, foram consumidas quatro 

embalagens de copos descartáveis devido ao aumento no número de visitantes na unidade.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 8,3% no consumo de folhas de papel A4.

No Arquivo Central é utilizado somente um pacote por mês.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento de 63,3%.

A execução de obras e o aumento no fluxo de usuários na unidade resultaram em um maior 

consumo de toalhas de papel.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 47% na geração de materiais recicláveis.

Observou-se uma redução na geração de materiais recicláveis no ano de 2025.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução na geração de não recicláveis.

Não foi registrada a geração de resíduos não recicláveis no Arquivo Central no ano de 2025.
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4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 72% na geração de lâmpadas.

Observou-se a redução de 72% na geração de lâmpadas inservíveis no Arquivo Central.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias
Não foram registrados descartes de pilhas e baterias no Arquivo Central em 2025.

4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Aumento na geração de tonners e cartuchos de 100%.

Em 2025, foi registrada a geração de um tonner/cartucho no Arquivo Central.
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4.2 | Desempenho
•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 56% homens e 

44% mulheres

•	 Nº de indicadores monitorados: 10

•	 Nº de ações de sensibilização: 10
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Consumo de água R$ 2.075,00

Consumo de energia R$ 19.510,00

Papel de folha A4 R$ 30,00

Papel-Toalha R$ 49,00

Materiais Recicláveis R$ 2.773,00

Lâmpadas R$ 36,00

Copos descartáveis 200 ml R$ 6,00

Total R$ 24.479

Os resultados financeiros do período refletem uma gestão voltada à sustentabilidade e à 

responsabilidade ambiental, embora os gastos com energia e água representem a maior 

parte dos custos operacionais devido ao fluxo de pessoas [RA3.1][RA3.2]e às obras realizadas 

na unidade.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO V
SESC CENTRO DE EXCELÊNCIA EM SAÚDE



APRESENTAÇÃO
No Sesc Centro de Excelência em Saúde, atualmente, são oferecidas atividades nas áreas 

de saúde (vacinação, atendimento médico, multiprofissional, odontológico e Núcleo de 

Neurodiversidade).

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 1200 m² e cerca de 5758,65 m² de 

área construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, consultórios médicos, 

multiprofissionais, odontológicos, sala de pilates, salas de vacinação, CME, auditório, refeitório 

e sala de descanso dos profissionais).

Em 2025, o Sesc Centro de Excelência em Saúde encerrou o ano com aproximadamente 

109  mpregados utilizando diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 

115.000 clientes que utilizaram os serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos 

indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Centro de Excelência em 

Saúde é composto por representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Élida Santana Magalhães Gurgel (Gerente de Unidade)

•	 Clarissa Garcia Coelho Bleme (Enfermeira)

•	 Humberto Batistuta Duarte de Almeida (Agente de Relacionamento)

163

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
Em 2025, a Unidade Sesc Centro de Excelência em Saúde desenvolveu as atividades abaixo com 

seus empregados:

•	 Treinamento Coleta Seletiva – Empregados terceirizados do setor de Higienização

•	 Campanha Dia Mundial da Água Ações Educativas – Empregados da unidade e 

terceirizados do setor de Higienização

•	 Semana do Meio Ambiente – Projeto Musicalizando – Crianças e profissionais do Núcleo 

de Neurodiversidades

2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais
No Sesc Centro de Excelência em Saúde são gerados resíduos dos grupos A, B, D e E.

O maior quantitativo de resíduos gerados são os do Grupo A, por se tratar de estabelecimento 

de saúde.

Esses resíduos são recolhidos nos consultórios duas vezes ao dia e sempre que necessário. Após 

recolhimento, são armazenados em depósito próprio que se encontra na garagem da unidade 

e permanecem trancados até seu recolhimento por empresa terceirizada.
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Os resíduos recicláveis são separados e recolhidos por empresa terceirizada para reutilização.

Todos os resíduos são lançados no Sistema NETResíduos antes de serem recolhidos.

2.2 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.2.1 Treinamento de coleta seletiva
Ação: Treinamento e Padronização da Coleta Seletiva para a Equipe de Higienização.

Descrição da ação: Realização de treinamento prático e educativo com a equipe de higienização 

sobre a coleta seletiva de resíduos, abordando a correta segregação conforme o tipo de resíduo 

(comum, reciclável, infectante e perfurocortante), identificação por cores, uso adequado de EPIs 

e fluxo interno de descarte.

Objetivo: Garantir a correta segregação e o descarte seguro dos resíduos gerados na unidade, 

reduzindo riscos ocupacionais e ambientais, prevenindo acidentes e infecções, assegurando 

conformidade com o PGRSS e com as normas da Vigilância Sanitária, além de promover a 

conscientização e o comprometimento da equipe com a segurança e a sustentabilidade.

Participaram dessa atividade oito profissionais da equipe de higienização.

2.2.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Campanha do Dia Mundial da Água

Ação: Mural Interativo – Dia Mundial da Água

Descrição da ação: Em comemoração ao Dia Mundial da Água, foi realizada uma ação 

educativa e participativa com os empregados, por meio da montagem de um mural interativo 

em local de circulação da unidade. Foram confeccionadas e coladas gotinhas de água em papel 

colorido na parede, convidando cada empregado a escrever frases, reflexões ou mensagens 

sobre a importância da água para a vida, a saúde e o meio ambiente. A atividade estimulou a 

participação espontânea, promovendo um momento de conscientização coletiva.
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Objetivo: Sensibilizar os empregados sobre a importância do uso consciente da água, 

incentivar atitudes sustentáveis no ambiente de trabalho e no dia a dia, além de fortalecer a 

cultura de responsabilidade ambiental e o engajamento da equipe em ações educativas.

Campanha Semana do Meio Ambiente

Ação: Musicalizando - Campanha Semana do Meio Ambiente

Descrição: Em comemoração à Semana do Meio Ambiente, a unidade desenvolveu uma 

ação socioeducativa com foco em sustentabilidade e inclusão, por meio da implementação do 

Projeto Musicalizando.

Foi realizada mobilização interna para arrecadação de materiais recicláveis na unidade, 

sensibilização da equipe por meio de envio de conteúdos educativos sobre coleta seletiva 

e oficina prática com as crianças do Núcleo de Neurodiversidades, que, juntamente com 

os profissionais do setor, confeccionaram instrumentos musicais utilizando os materiais 

arrecadados.

Objetivo: Promover a conscientização ambiental entre empregados e usuários, incentivando 

práticas de reciclagem e reaproveitamento de materiais, aliadas ao desenvolvimento 

terapêutico e pedagógico das crianças atendidas pelo Núcleo de Neurodiversidades.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
Fevereiro de 2026: Treinamento sobre o descarte correto de produto para saúde permanente 

(instrumentais cirúrgicos) – Objetivo: Evitar o reúso de produtos para saúde que perderam suas 

características físicas e funcionais, ou tiveram sua validade encerrada. Promover a destinação 

ambiental adequada aos produtos de saúde que se tornaram impróprios para reúso. - Público-alvo: 

profissionais de enfermagem e odontologia.

Reforço da Campanha Adote um copo para chamar de SEU! Criada em 2023 com atividades 

educativas e conscientização sobre a redução do consumo de copos descartáveis. Público-alvo: 

todos os empregados da unidade, terceirizados do setor de Higienização e clientes da fisioterapia.

Março de 2026: Criação de auditoria energética nos setores após campanhas educativas, a 

fim de reduzir o consumo de energia, verificar quais os setores estão desligando as telas dos 

computadores, apagando as luzes ao deixar o posto de trabalho e usando o ar-condicionado 

de forma correta.

Criação de auditoria de destinação de resíduos nos setores para verificação da realização de 

coleta seletiva nos andares da unidade. – Objetivo: Criar ações que irão impactar o dia a dia 

dos empregados e da unidade de forma positiva, além de reduzir o consumo de energia e 

realizar a coleta seletiva de forma correta. - Público-alvo: todos os empregados da unidade e 

terceirizados do setor de Higienização.

Maio de 2026: Formas de reduzir a geração de resíduos e reutilização dos materiais – Ação 

Dia Mundial da Reciclagem – Objetivo: Minimizar a geração de resíduos e proporcionar 
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um encaminhamento seguro, de forma eficiente, visando à proteção dos trabalhadores e à 

preservação da saúde pública, dos recursos naturais e do meio ambiente. - Público-alvo: todos 

os empregados da unidade e terceirizados do setor de Higienização.

Junho de 2026: Ação Dia Mundial do Meio Ambiente;

Orientações sobre o sistema de gerenciamento adotado internamente na unidade – 

Objetivo: Minimizar a geração de resíduos gerados na unidade e promover ações voltadas 

ao gerenciamento ambientalmente correto dos resíduos desde a geração até o destino final. 

- Público-alvo: todos os empregados da unidade e terceirizados do setor de Higienização.

Novembro de 2026: Reciclagem Treinamento de Coleta Seletiva – Objetivo: Aprofundar 

o conhecimento acerca da coleta seletiva, compreendendo desde conceitos básicos e 

legislação até sua importância para preservação do meio ambiente e como alternativa para 

geração de renda. - Público-alvo: todos os empregados da unidade e terceirizados do setor 

de Higienização.
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Aumento de 6,8% no consumo de energia.

O aumento de energia justifica-se pelo aumento do quadro de empregados e aumento de 

número de consultórios sendo utilizados.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 8,5% no consumo de água.

A elevação no consumo de água justifica-se devido ao aumento do quadro de empregados e do 

número de consultórios sendo utilizados.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Aumento do consumo de copos descartáveis de 35,4%. 

O aumento do consumo de copos descartáveis justifica-se pelo crescimento do quadro de 

empregados, falta de conscientização da equipe no uso de garrafinhas e, principalmente, o 

aumento do número de clientes frequentando o Sesc, que são o principal público que utiliza 

esse insumo.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Diminuição do consumo de folhas de papel A4 em 7,8%. 

Em 2025, o consumo de folhas de papel A4 apresentou redução em relação a 2024, resultado 

que reflete os esforços da unidade na reutilização de papel como rascunho e na adoção de 

soluções digitais para minimizar a necessidade de impressões.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento de 3% no consumo de papel toalha.

O aumento do consumo de papel-toalha justifica-se pelo aumento do quadro de empregados 

e, principalmente, ampliação do número de clientes frequentando o Sesc.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento em mais de 100% na geração de materiais recicláveis.

No mês de julho de 2025, a unidade recebeu uma balança para que os insumos recicláveis 

fossem pesados, e houve maior controle do quantitativo gerado. Antes era obtido apenas uma 

estimativa fornecida pela equipe de higienização. Além disso, a equipe da unidade encontra-se 

mais consciente no processo de separação de resíduos, e a equipe de higienização recebeu 

treinamento para que os resíduos fossem separados no momento de descartar o lixo recolhido 

nos setores.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 32,9% na geração de materiais não recicláveis.

O aumento do uso de materiais não recicláveis se deve ao aumento de empregados na unidade.
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4.2 | Desempenho
•	 100% de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa

•	 Nº de indicadores monitorados: 09

•	 Nº de ações de sensibilização: 02

•	 Possui o PGRS implantado: Sim
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Ao longo do período avaliado, observou-se aumento nos indicadores de consumo de água, 

energia elétrica e uso de papel na unidade. Esse crescimento está diretamente relacionado à 

ampliação do número de empregados e ao aumento da demanda de atendimentos prestados 

aos usuários, refletindo a maior utilização da estrutura física e dos recursos operacionais.

Apesar do incremento nos consumos, a unidade manteve o acompanhamento sistemático dos 

indicadores ambientais e promoveu ações de conscientização voltadas ao uso racional dos 

recursos, reforçando o compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade ambiental. Os 

resultados obtidos evidenciam a importância de fortalecer e ampliar as estratégias de educação 

ambiental e de otimização dos processos internos, de forma a minimizar impactos ambientais 

mesmo diante do crescimento das atividades.

Em 2026 será mantido o monitoramento contínuo dos indicadores, com foco na implementação 

de novas ações de economia e uso consciente dos recursos, buscando equilibrar a expansão 

dos serviços com a preservação ambiental e a melhoria contínua das práticas sustentáveis da 

unidade.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO VI
SESC CONTAGEM



APRESENTAÇÃO
No Sesc Contagem, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Fitness & Esporte (Sesc 

Fitness - Pilates Solo, Hidroginástica, Ginástica Coletiva, Step e Circuito Funcional e no Sesc 

Escola de Esportes - Natação, Judô, Vôlei, Futebol e Iniciação Esportiva).

No Programa Lazer, atendemos anualmente a 257.800 pessoas no Clube, em média; Colônia de 

Férias - Miniférias, com 214 crianças; e Hotel, com 100 apartamentos. No Programa de Assistência, 

são 19.362 pessoas atendidas (Sesc +60, com as oficinas de Expressão Corporal, Som Social, 

Memória Ativa e Trabalhos Manuais, Reuniões, Encontros de Socialização e Encontros Dançantes, 

além da Rede Sesc com Encontros, Cursos, Rodas de Conversa e Oficinas). Educação e Cultura 

(Sesc Biblioteca; Sesc Arte Educação; Sesc Apresentação Artística e Sesc Arte da Palavra - Rede 

Sesc de Leituras). Educação (Colégio Sesc, com Educação Infantil e Ensino Fundamental I para 

320 alunos).

Nossa Central de Relacionamento atende em média a 2.700 clientes por mês. Dentre esses, 

clientes que buscam informações sobre anuidade do Clube, viagens, passeios, Escolas de 

Esportes, Ginástica Coletiva, Grupo Sesc +60, entre outros.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 124.248,00 m² e cerca de 14.681.3 m² 

de área construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, salas multiúso, biblioteca, 

central de atendimento, área de jogos, como quadras de futsal, peteca, badminton, tênis, vôlei 

e basquete, piscinas (adultos e infantil), quadra poliesportiva localizada no ginásio, pista de 

skate, teatro de arena, capela, quiosques com churrasqueiras, pista de caminhada, salão grená, 

lanchonetes e restaurante, Hotel e centro de educação infantil.

Em 2025, o Sesc Contagem encerrou o ano com aproximadamente 159 empregados utilizando 

diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos por volta de 280.131 clientes ao 

longo do ano, que utilizaram os serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos 

indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Contagem é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo: 

•	 Cesar Felipe da Silva Mendes (Gerente de Unidade)

•	 Saimon Alcântara (Coordenador de Manutenção)

•	 Nathália Cristina Miranda (Assistente de Programas Sociais)

•	 Vilma Pereira Silvério (Diretora Pedagógica)

•	 Rafael Fortunato (Coordenador de Programas Sociais)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Instalação de medidores de consumo
Concluiu-se a instalação de medidores de água no restaurante e na piscina, com o objetivo 

de qualificar as análises de consumo e viabilizar ações relacionadas a contratos, consumo e 

meio ambiente.
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2.1.2 Substituição de lâmpadas fluorescentes por LED
Foi realizada a substituição das lâmpadas fluorescentes de iluminação interna do Hotel por 

lâmpadas de LED.

2.1.3 Instalação de caixas acopladas nos vestiários
Foram realizadas implantação de caixas acopladas nos vestiários do Clube Sesc Contagem, 

com o objetivo de reduzir a utilização de água durante o acionamento das descargas.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
No Sesc Contagem, os principais tipos de resíduos gerados são: resíduos comuns, resíduos de 

poda (folhas), entulho, resíduos orgânicos provenientes da compactadora e materiais recicláveis.

Todos os resíduos são recolhidos por meio de caçambas, com exceção dos recicláveis e 

dos resíduos orgânicos, que são coletados por caminhão baú e caminhão compactador, 

respectivamente.

Todo o processo de coleta é registrado e controlado mediante lançamento no sistema NET, 

garantindo rastreabilidade e conformidade com os procedimentos internos.
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2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Campanha do Dia Mundial da Água

No dia 26/3, foi realizada uma apresentação em slides sobre o tema do ano: Preservação 

das Geleiras. Durante a ação, foram abordados a importância das geleiras, as causas de sua 

degradação, os impactos ambientais e as formas de contribuição para sua preservação, tanto 

no âmbito doméstico quanto empresarial.

Além disso, foram afixadas dicas de conscientização sobre o tema em locais estratégicos 

da unidade, como banheiros, bebedouros e próximo ao relógio de ponto. No final, foi 

realizada uma sessão descontraída de perguntas e respostas, seguida por um debate sobre 

as respostas dadas.
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Dia Mundial da Terra

Em abril, em comemoração ao Dia Mundial da Terra, foi realizada uma apresentação técnica 

e interativa sobre a história da data e sua influência na preservação do meio ambiente.

Durante a atividade, uma dinâmica de Passe ou Repasse sobre o tema foi realizada, seguida de 

um momento de reflexão na área verde da unidade.
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Semana do Meio Ambiente

Em junho, para celebrar o Dia Mundial do Meio Ambiente, ações educativas com foco no 

tema Acabe com a Poluição Plástica foram realizadas. A atividade incluiu apresentação com 

slides, vídeo e bate-papo sobre práticas sustentáveis e redução do uso de plásticos. Também 

foi abordado o conceito de Pegada Ecológica e aplicado a dinâmica Termômetro da Pegada 

Ecológica, onde os participantes avaliaram seus hábitos com base em uma escala de cores: 

Verde: hábito frequente - Amarelo: ocasional - Vermelho: não realizado.

A atividade proporcionou uma reflexão coletiva sobre atitudes mais conscientes e sustentáveis 

no dia a dia.

Para encerrar o mês, uma feira de Troca Sustentável foi promovida durante a comemoração dos 

aniversariantes, incentivando consumo consciente e reutilização de objetos, o que fortaleceu o 

senso de comunidade.
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Dia da Árvore

Em comemoração ao Dia da Árvore, foi realizada uma ação educativa e participativa 

com os empregados da unidade. A proposta buscou aproximá-los da natureza, estimular 

o conhecimento sobre a vegetação local e valorizar as espécies presentes na área verde da 

unidade. Organizados em grupos, os participantes seguiram pistas visuais para localizar 

árvores estratégicas, compartilhando curiosidades e respondendo a perguntas sobre cada 

espécie. A cada acerto, recebiam novas pistas e letras para compor a mensagem final, montada 

coletivamente ao término da atividade. Como gesto simbólico, foram distribuídas sementes 

e mudas aos participantes. A iniciativa reforçou o compromisso da unidade com a educação 

ambiental, promovendo aprendizado lúdico, integração e conscientização.
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Compostagem

Em 2025, um espaço dedicado a compostagem foi implementado na unidade, sendo gerenciado 

pela equipe de jardinagem. A iniciativa teve como objetivo reaproveitar os resíduos orgânicos 

gerados pelo Colégio, transformando-os em adubo para as áreas verdes. Essa ação reforça 

nosso compromisso com práticas sustentáveis e redução do desperdício.
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Caminhada Ecológica

Uma caminhada ecológica foi promovida com o objetivo de promover a integração dos 

participantes pelos espaços verdes da unidade, incentivando a observação da biodiversidade 

local e reforçando a importância da preservação ambiental. Durante o percurso, foram 

destacadas espécies nativas, compartilhadas diversas curiosidades sobre a vegetação e 

estimuladas diversas reflexões sobre práticas sustentáveis no cotidiano, finalizando em um 

momento de interação dos empregados.
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Oficina de Plantio e Jardinagem

Ao longo do ano, foram promovidas experiências práticas que aproximaram nossos participantes 

da natureza e incentivaram hábitos sustentáveis. O momento foi iniciado com uma oficina de 

plantio de mudas, ensinando técnicas simples para cultivo e cuidados básicos. 

Em outro momento, foi realizada uma oficina de como criar um jardim a partir das mudas, 

envolvendo empregados e estudantes da unidade, estimulando a criatividade e o trabalho 

coletivo. Também foi desenvolvida uma oficina de plantio em vasos, apresentando alternativas 

para quem dispõe de pouco espaço, mas deseja manter o contato com o verde.

Essas ações proporcionaram aprendizado, integração e reforçaram a importância da preservação 

ambiental no cotidiano.
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Campanha do Lacre

A campanha Roda de Solidariedade: lacres que movem tem como objetivo arrecadar lacres de 

alumínio para troca por cadeiras de rodas destinadas a entidades locais, além de promover 

integração entre empregados, incentivar valores éticos, solidariedade, cuidado ambiental, 

reutilização de materiais e incentivar envolvimento ativo e responsabilidade social.
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2.3.2 Campanha para consumo consciente de papel e outros insumos
Foram aproveitados os rascunhos da unidade para dar uma nova vida: viraram blocos de notas 

superúteis, que agora estão espalhados pelos setores para facilitar o dia a dia.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Criar planejamento anual de ações

•	 Criar relatórios mensais dos indicadores, estabelecendo planos de ação para os mais críticos 

ou sem melhora

•	 Instalar medidores de energia na Lanchonete Varandão e PA para qualificar análises de 

consumo

•	 Instalação de sensores de presença nos vestiários das áreas externas

•	 Substituição das lâmpadas de iluminação externa da unidade por lâmpadas de LED no 

ginásio e nas quadras externas

•	 Instalação de acionador automático de ducha no Parque Aquático e nos Quiosques

•	 Captação de água de chuva no Hotel e no Salão Dourado para limpeza de piso e irrigação

•	 Análise de implantação de caixa d’água para reutilizar água do tratamento da piscina na 

limpeza do parque aquático

•	 Reciclagem do treinamento sobre coleta seletiva (separação de lixo reciclável)

•	 Campanha de arrecadação: gincana entre departamentos para arrecadação de lacres de 

latinhas para doação
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•	 Cine ECOS: cinema com temática ecológica e atividade de fixação de conteúdo

•	 Teatro de meio ambiente

•	 Oficina de plantio

•	 Oficina de Compostagem

•	 Desenvolvimento de cartilha de meio ambiente e certificado de guardiões da natureza

•	 Caça ao Tesouro Ecológico

•	 Eco Caminhada: caminhada interna com empregados e famílias, visita às áreas verdes, 

encerramento com piquenique e música ao vivo
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais 

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 0,9% no consumo de energia.

Em 2025, foi mantida a contratação de energia via mercado livre, garantindo benefícios como 

redução das emissões de gases de efeito estufa, mitigação dos impactos ambientais associados 

à geração por fontes fósseis, estímulo à inovação tecnológica e promoção da eficiência 

energética. Além disso, por meio da realização de campanhas de sensibilização, foi possível 

observar uma leve redução de 0,9% no consumo com relação ao ano anterior.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 67,8% no consumo de água. 

Em 2025, foram registradas situações supervenientes que impactaram diretamente o consumo 

de água da unidade, como intercorrências na casa de máquinas e a necessidade de ajustes 

relacionados à qualidade da água da piscina. Esses fatores explicam o aumento observado no 

indicador.

Entretanto, é importante destacar que, paralelamente, foram realizadas iniciativas de 

conscientização junto a empregados e usuários, reforçando práticas de uso responsável da água. 

Para 2026, essas ações serão intensificadas, com foco na redução do consumo e na consolidação 

de uma gestão hídrica mais eficiente e sustentável.
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4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Aumento no consumo de copos descartáveis de 27,8%.

O aumento observado no consumo de copos descartáveis está diretamente relacionado 

à ampliação da oferta de aulas e atividades realizadas na unidade. Com o crescimento da 

participação dos usuários nesses programas, houve naturalmente maior demanda por esse tipo 

de material de apoio, refletindo-se no indicador de consumo.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 15,6% no consumo de folhas de papel A4.
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A redução no consumo de folhas A4 foi possível graças à ampliação da digitalização de 

documentos e ao uso de sistemas eletrônicos, diminuindo a necessidade de impressões. 

Também foram incentivadas impressões apenas quando indispensáveis, além da adoção de 

práticas como impressão frente e verso e reaproveitamento de folhas como rascunho.”

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 22,4% no consumo de toalhas de papel.

Ao longo de 2025, foi reforçada a importância do uso racional dos recursos hídricos e materiais 

na unidade. Entre as medidas adotadas, destacou-se a orientação para reduzir o uso de papel 

durante as refeições sempre que possível, bem como a priorização dos secadores de mãos em 

substituição às toalhas de papel. 

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 30,4% na geração de materiais recicláveis.
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Em 2025, os resíduos recicláveis apresentaram redução com a introdução do controle por 

pesagem em balanças, substituindo a estimativa anterior baseada na quantidade de Big Bags, 

o que trouxe maior precisão e confiabilidade aos dados.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 0,9% na geração de materiais não recicláveis.

O aumento registrado em 2025 ocorreu devido à implementação da pesagem em balanças, 

que corrigiu as imprecisões das estimativas anteriores, garantindo maior confiabilidade aos 

resultados.

4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Aumento de 66,7% na geração de lâmpadas.
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O aumento nos gastos com lâmpadas na unidade ocorreu devido à necessidade de modernização 

do sistema de iluminação, com a substituição das lâmpadas fluorescentes por lâmpadas de LED.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Aumento de 400% na geração de pilhas e baterias.

Foram promovidas melhorias na sinalização, tornando os pontos de descarte mais visíveis e 

acessíveis aos clientes, com o objetivo de garantir maior adesão às práticas corretas.

4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Aumento de 15,4% na geração de tonners e cartuchos.

A geração de uso de Tonner apresentou um crescimento de 15,4% comparado ao ano anterior, 

com ampliação de turmas, aumento de portfólio dos programas da ação social e lazer.
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4.2 | Desempenho
•	 4 ações/técnicas ecoeficientes da unidade: Instalação de medidores de água no restaurante 

e na piscina; substituição das lâmpadas fluorescentes internas do Hotel por lâmpadas 

de LED; redução do número de caixas d’água no prédio principal; implantação de caixas 

acopladas nos vestiários do Clube Sesc

•	 100% de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: Continuidade 

em nossa comunicação interna através de canais internos, como e-mail corporativo e 

grupos institucionais de WhatsApp e Teams, para divulgar informações sobre as ações e 

as campanhas, alinhadas a datas ambientais comemorativas voltadas à conscientização 

sobre uso responsável e consumo sustentável

•	 9 de indicadores monitorados: consumo de água, energia elétrica, copo descartável, 

papel A4, toalha de papel, material reciclável, material não reciclável, descarte de pilhas, 

lâmpadas e Tonner

•	 Nº de ações de sensibilização: Dia Mundial da Água; semana do meio ambiente; Dia da 

Árvore; Dia Mundial da Terra; Oficina de Plantio e Jardinagem; caminhada Ecológica; 

compostagem na unidade; campanha do Lacre

•	 Possui o PGRS implantado: Sim

•	 3 de ações sociais e voluntariado realizadas: Campanha do lacre, Natal Solidário; Campanha 

do Agasalho
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Investimentos:

Item Valor

Instalação de Plataforma Elevatória para Acessibilidade no Colégio

Sesc Contagem.
R$ 50.000,00

Gramado Sintético R$ 51.680,00

Refletor de Led R$ 29.955,00

Instalação de Piso Vinílico R$ 35.350,00

Total R$ R$ 166.985,00

Economias:

Item Valor

Folha papel A4 R$ 1.825,00

Papel Toalha R$ 4.469,00

Total R$ R$ 6.294,00

A instalação de caixas acopladas com regulagem de vazão contribuiu para a redução 

significativa do consumo de água, promovendo maior eficiência hídrica e diminuindo 
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desperdícios. Embora não tenha gerado economia financeira no período, devido a ocorrências 

que demandaram maior utilização de água, a iniciativa está alinhada às práticas de 

sustentabilidade e preservação ambiental, garantindo uso mais racional do recurso natural.

A substituição das caixas d’água de amianto por unidades de polipropileno contribuiu 

para a eliminação de riscos ao meio ambiente e à saúde, reduzindo a geração de resíduos 

perigosos e promovendo maior conformidade com normas de sustentabilidade. Além disso, o 

polipropileno é reciclável e apresenta maior durabilidade, o que diminui impactos ambientais 

ao longo do ciclo de vida.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO VII
SESC FLORESTA



APRESENTAÇÃO
No Sesc Floresta, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de esporte e lazer: 

Hidroginástica, natação, GMF - Ginástica Multifuncional, Academia e Pilates; Assistência (Sesc 

+60); Educação (Criar Sesc); Cultura (LabMais) e contamos com uma Central de Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 5.982,50 m² e cerca de 3.770,73 m² de 

área construída. A infraestrutura dispõe de salas administrativa, piscinas (adultos e infantil), 

quadra poliesportiva, academia, salas multiúso, salas de aulas do Criar Sesc e o espaço da 

Central de Atendimento.

Em 2025, o Sesc Floresta encerrou o ano com 44 empregados utilizando diariamente as 

instalações. Além disso, tivemos 11.347 pessoas atendidas, utilizando os serviços ofertados 

pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos, em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Floresta é composto pelos 

representantes da instituição, abaixo:

•	 Zenólia Caires Neta (Gerente de Unidade)

•	 Bruna Ferreira Gonçalves (Instrutor de Educação)

•	 Gustavo Inácio Coutinho (Assistente Administrativo)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Os resíduos de maior incidência gerados na unidade Floresta são: vasilhas plásticas, referente 

a produtos de limpeza utilizados pela equipe de conservação e limpeza; copos descartáveis 

utilizados pelos clientes; papelão de embalagem de produtos de higiene e limpeza; papéis A4, 

que em alguns casos são reutilizados em impressões de uso interno; embalagens de alimentos 

(caixinhas Tetra Pak), geradas no consumo de lanches nos projetos da Assistência, Cultura e 

Educação realizados na unidade; e resíduos comuns não recicláveis.

As informações do volume de resíduos sólidos gerados, por mês e ano, encontram-se atualizadas 

e disponíveis no Sistema do NETResíduos.
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2.2 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.2.1 Treinamento de coleta seletiva
A destinação correta do lixo é uma prática essencial para a preservação do meio ambiente 

e para a construção de uma sociedade mais consciente e sustentável. Essa responsabilidade 

ganha ainda mais relevância no ambiente educativo, considerado um espaço privilegiado para 

a formação de valores e atitudes que se estendem por toda a vida.

Nesse contexto, foi realizada uma intervenção com os empregados do Projeto Criar Sesc Floresta, 

com o objetivo de promover uma reflexão sobre o descarte adequado dos resíduos gerados 

dentro das salas de aula. Durante o encontro, foram discutidos os impactos ambientais do lixo 

mal descartado, como a poluição do solo e da água, a proliferação de doenças e o desperdício 

de materiais que poderiam ser reciclados.

Além da conversa, foi proposta uma dinâmica prática e criativa: a customização das lixeiras 

utilizadas no projeto. A iniciativa buscou envolver as crianças na decoração das lixeiras, 

favorecendo seu reconhecimento visual e estimulando o uso correto. A atividade também 

promoveu senso de pertencimento, cuidado com o ambiente e trabalho em equipe.

Pequenas ações como essa possuem grande potencial transformador. Quando educadores e 

crianças se unem em torno de um propósito comum, como o cuidado com o planeta, cria-se um 

ambiente mais saudável, acolhedor e comprometido com o futuro. A destinação correta do lixo 

não deve ser vista apenas como uma questão de limpeza ou organização, mas como um ato de 

cidadania e respeito à vida, em que cada atitude faz diferença.
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2.2.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Campanha do Dia Mundial da Água

Desafio da Água

O Sesc Floresta, com grande entusiasmo, realizou o Desafio da Água, uma iniciativa inovadora 

que ocorreu entre os dias 21 de março e 7 de abril, em comemoração ao Dia Mundial da Água. 

Esta ação teve como principal objetivo promover a conscientização sobre a importância da água 

como recurso essencial à vida e incentivar hábitos saudáveis entre os participantes.

Tecnologia e bem-estar por meio do aplicativo GymRats: Os participantes foram desafiados 

a consumir, diariamente, pelo menos 3 litros de água ao longo do desafio. Essa proposta uniu 

o uso de tecnologias digitais com o bem-estar, incentivando o monitoramento e o controle do 

consumo diário.
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Atividades educativas e interativas no dia 7 de abril. Uma programação especial marcou o 

encerramento do desafio:

•	 Palestra Temática: A equipe participou de uma apresentação que abordou tópicos 

fundamentais, como: Benefícios da hidratação adequada para a saúde física e mental

•	 A importância da preservação dos recursos hídricos e o papel individual e coletivo 

nesse esforço

•	 Ações práticas e sustentáveis para preservar a água no cotidiano

•	 Quiz e Atividades Lúdicas: A dinâmica Passa ou Repassa testou o conhecimento sobre o 

tema, promovendo a aprendizagem de forma leve e divertida

•	 A brincadeira Qual é a música?, com foco em canções que tinham a água como tema, 

reforçou boas práticas de maneira criativa

Reconhecimento e Sustentabilidade: Os participantes que se destacaram no desafio 

tiveram a oportunidade de participar de um sorteio de brindes ecológicos, elaborados em 

parceria com a Gerência do Meio Ambiente e o Criar Sesc Floresta. Esses brindes destacaram 

o compromisso da iniciativa com práticas sustentáveis e a valorização de atitudes coletivas 

em prol do meio ambiente.
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Semana do Meio Ambiente

Cinema comentado – Documentário BBC: As voçorocas que ameaçam cidade brasileira – e 

são problema global

Em celebração ao Dia Mundial do Meio Ambiente, o Sesc Floresta promoveu uma atividade 

especial voltada à sensibilização e à educação ambiental dos empregados. A ação teve como 

eixo central a exibição do documentário da BBC, As voçorocas que ameaçam cidade brasileira 

que são problema global, seguida de uma roda de conversa mediada, com o objetivo de 

estimular a reflexão crítica sobre os impactos da degradação ambiental e a urgência de práticas 

sustentáveis.

O documentário aborda de forma clara e impactante o fenômeno das voçorocas (grandes 

erosões) que afetam diversas regiões do Brasil, especialmente em áreas urbanas e rurais 

com ocupação desordenada e manejo inadequado do solo. A produção evidencia como 

essas formações não são apenas um problema local, mas um reflexo de uma crise ambiental 

global, relacionada à perda de cobertura vegetal, mudanças climáticas e ausência de políticas 

públicas eficazes.

A atividade foi cuidadosamente planejada para criar um ambiente acolhedor e propício ao 

diálogo. O espaço foi ambientado com pufes, datashow, pipoca e bebidas, promovendo 

uma experiência leve, mas significativa. Para garantir a participação de diferentes setores, 

foram oferecidos dois horários: às 11h, voltado à equipe da Educação e empregados com 

flexibilidade nesse turno; e às 15h, para a equipe do Esporte e demais empregados disponíveis 

nesse período.

Discutir temas ambientais no contexto institucional do Sesc Floresta é de extrema relevância. 

Como uma instituição comprometida com o bem-estar social, a cultura e a educação, o 

Sesc tem papel fundamental na promoção de valores sustentáveis e na formação de uma 

consciência coletiva, voltada à preservação do meio ambiente. Ao proporcionar momentos 

como esse, o Sesc fortalece seu compromisso com a Agenda 2030 da ONU, especialmente com 

os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), como o ODS 13 (Ação contra a mudança 

global do clima) e o ODS 15 (Vida terrestre).
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Além disso, ao envolver os empregados em atividades educativas e reflexivas, a instituição 

contribui para a construção de uma cultura organizacional mais engajada, crítica e responsável. 

Acredita-se que ações como essa geram impactos positivos, que ultrapassam os limites da 

instituição, influenciando também as práticas cotidianas e comunitárias de cada participante.
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Dia da Árvore

A Semana do Dia da Árvore é uma oportunidade estratégica para sensibilizar sobre a importância 

das árvores na manutenção da vida, do equilíbrio ecológico e da qualidade ambiental. A equipe 

Ecos Sesc Floresta, alinhada aos princípios de educação ambiental e participação comunitária, 

desenvolveu uma ação interativa voltada aos empregados da unidade.

A ação principal foi a realização de um Quiz temático sobre o Dia da Árvore, com perguntas 

voltadas à conscientização ambiental, biodiversidade e práticas sustentáveis. A atividade 

foi conduzida de forma leve e educativa, promovendo o envolvimento dos participantes e 

estimulando o aprendizado coletivo.

Os empregados que se destacaram no Quiz foram premiados com:

•	 Mudas de mangueira ubá, doadas por uma integrante da equipe Ecos Sesc Floresta, 

reforçando o compromisso com o plantio e a regeneração ambiental

•	 Chaveiros artesanais, confeccionados pelas crianças do projeto Criar Sesc Floresta, 

sob orientação de uma instrutora também integrante da equipe Ecos, promovendo o 

protagonismo infantil e a valorização da produção criativa

•	 Brindes institucionais Ecos, como agendas, bolsas e copos, que reforçam a identidade 

visual e o pertencimento à causa ambiental

Link do Quiz: https://docs.google.com/forms/d/1yyp17MZAewM62vNb4QDNEMDFeyTK3Ai9OkOBHe0B

zjY/viewform

A ação gerou impactos positivos, como: 

•	 Fortalecimento da cultura ambiental entre os empregados

•	 Integração entre diferentes setores e projetos da unidade

•	 Valorização da produção artesanal e educativa das crianças, promovendo vínculos 

afetivos e reconhecimento

•	 Estímulo à prática do plantio e cuidado com o meio ambiente, por meio da distribuição 

de mudas
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A iniciativa da equipe Ecos, do Sesc Floresta, demonstra o potencial das ações educativas e 

simbólicas para promover a conscientização ambiental e fortalecer os laços comunitários. Ao 

integrar empregados, crianças e educadores em uma atividade significativa, a ação reafirma o 

compromisso da unidade com a sustentabilidade, a educação e a valorização da vida.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Feira de Trocas / Escambo

•	 Quiz interativo para os empregados pelo WhatsApp

•	 Desafio das Lixeiras – fiscalização relâmpago da separação correta dos resíduos

•	 Treinamento de separação de resíduos para os empregados terceirizados

•	 Adequação do novo espaço para abrigar os resíduos gerados na unidade

•	 Parcerias e atividades conjuntas com o CRIAR

•	 Horta Sustentável Suspensa

•	 Reutilização da dispensada dos ares-condicionados
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.2 | Indicadores Operacionais 

4.2.2 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 7,19% no consumo de energia.

A redução de energia elétrica é devida à substituição de parte da fiação da rede elétrica, 

impactando o consumo de energia.

4.2.3 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 3,47% no consumo de água.
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O consumo de água permaneceu relativamente estável, com uma ligeira queda, devido à 

finalização de algumas etapas da obra de reforma da unidade. 

4.2.4 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Aumento de 25,26% no consumo de copos descartáveis.

O consumo de copos descartáveis na unidade teve uma fase de aumento devido ao retorno 

gradativo de atividades do público +60.

4.2.5 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 0,74% no consumo de folhas de papel A4.

O consumo de impressões na unidade manteve o percentual de 2024, com um leve aumento 

não significativo.
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4.2.6 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 37,47% no consumo de caixas de papel-toalha.

Devido a obra de reforma na unidade, algumas atividades foram suspensas, impactando a 

utilização de toalhas de papel. 

4.2.7 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 10,17% na geração de materiais recicláveis.

O aumento na geração de materiais recicláveis foi causado pelo retorno de atividades que 

estavam paralisadas devido à obra de reforma da unidade.
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4.2.8 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 151.87% na geração de materiais não recicláveis.

O aumento da geração de materiais não recicláveis é devido à aquisição da balança digital, 

sendo utilizada para a pesagem dos sacos de resíduos, dando seu peso real.

4.2.9 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Aumento de 15,25% na geração de lâmpadas.

Devido ao término da vida útil em horas, considerando o grande retrofit realizado em 2020, em 

2025 houve maior número de troca de lâmpadas.
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4.2.10 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Aumento de 42,86% no descarte de pilhas e baterias.

O aumento do descarte de pilhas e baterias se deve principalmente ao crescimento do consumo 

de eletrônicos e à conscientização dos clientes da unidade, para realizar a destinação correta 

em nossos coletores.

4.2.11 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução de 40% na geração de tonners e cartuchos.

Em consequência da constante sensibilização para consumo consciente de recursos, o uso de 

tonners e cartuchos no ano de 2025 recuou consideravelmente na unidade.
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4.3 | Desempenho
•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 100%

•	 Nº de indicadores monitorados: 12 (empregados, clientes, água, energia, copo 

descartável, papel A4, papel-toalha, materiais recicláveis, materiais não recicláveis, 

lâmpadas, pilhas e baterias, tonners)

•	 Nº de ações de sensibilização: 4 (destinação correta do lixo, dia da água, Dia da Árvore, 

Dia Mundial do Meio Ambiente)
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Consumo de energia elétrica R$ 25.033,85

Consumo de água R$ 1.268,06

Total R$ 26.301,91

Mesmo diante do cenário de execução de obras na unidade, durante o ano de 2025, houve 

redução considerável no consumo de energia e água, além de melhorias nos indicadores de 

descarte de pilhas e baterias e otimização no uso de materiais, com relação ao ano de 2024.

Essas práticas reforçam o compromisso de busca por sustentabilidade e gestão mais eficiente 

de recursos.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO VIII
SESC GOVERNADOR VALADARES



APRESENTAÇÃO
No Sesc Governador Valadares, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Lazer 

(Hidroginástica, Natação, GMF - Ginástica Multifuncional, Pilates, Futsal, Voleibol, Iniciação 

Esportiva e Judô); Assistência (Sesc +60 com diversas atividades, entre elas: alongamento, oficina de 

bordado, dança circular, jogos adaptados e oficina de teatro); Educação (educação infantil e ensino 

fundamental) e Saúde (consultório odontológico e consultório de psicologia).

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 4.010 m² e cerca de 3.538 m² de área 

construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, piscinas (adulto e infantil), quadra 

poliesportiva, salas de aula, Central de Atendimento, consultório odontológico, salões, 

quiosque, cozinha, sala de judô e sala de Pilates.

Em 2025, o Sesc Governador Valadares encerrou o ano com aproximadamente 81  empregados 

utilizando diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 2.000 clientes, que utilizaram os 

serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Governador Valadares é 

composto por representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Eugênia Pereira Cruz (Gerente de Unidade)

•	 Elisa Faria Lima (Coordenadora de Programas Sociais)

•	 Marcos Gabriel Felipe de Oliveira (Assistente Administrativo)

•	 Erciléia Batista do Espírito Santo (Diretora Escolar)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Acompanhamento efetivo dos indicadores do Programa Ecos
Ao longo de 2025, foi realizado um acompanhamento efetivo dos indicadores do Programa 

Ecos, com monitoramento contínuo dos consumos de copos descartáveis, energia elétrica, água, 

papel e demais recursos. Esse acompanhamento permitiu identificar padrões de uso, avaliar 

a eficácia das ações implementadas e direcionar estratégias para a redução de desperdícios, 

contribuindo para o uso mais eficiente e sustentável dos recursos da instituição.

2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Os resíduos sólidos mais gerados na Unidade Sesc Governador Valadares são os papelões, 

tendo em vista que a maioria dos produtos e itens recebidos pela unidade são armazenados 

em tal material. Ao longo do ano, houve um fortalecimento do vínculo com a Associação de 

Catadores ASCANAVI, conveniada à unidade e responsável pelo recolhimento dos resíduos 

recicláveis. Os resíduos químicos e biológicos gerados pelo consultório odontológico são 
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recolhidos pela empresa terceirizada SERQUIP, e o volume recolhido é lançado no sistema 

NETResíduos.

2.2.2 Utilização de materiais recicláveis para confecção de decoração 
natalina
Foi confeccionado, a partir de papelão reciclado, uma caixa cenográfica natalina para que 

os empregados pudessem tirar fotos, além de uma árvore de Natal produzida com o mesmo 

material. A ação buscou incentivar o reaproveitamento de recursos, promover práticas 

sustentáveis e integrar a decoração temática às diretrizes do Programa Ecos.
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2.2.3 Confecção de brinquedos sustentáveis
Foi desenvolvida com os alunos uma atividade de confecção de brinquedos sustentáveis, 

utilizando garrafas plásticas, papel de revista e outros materiais reaproveitados. A proposta 

buscou estimular a criatividade das crianças, ao mesmo tempo que reforçou a importância do 

reaproveitamento de resíduos no cotidiano. Durante a atividade, os estudantes exploraram 

diferentes possibilidades de montagem e criação, transformando materiais simples em 

brinquedos funcionais e cheios de personalidade.

Além de promover o aprendizado prático sobre sustentabilidade, a ação incentivou a reflexão 

sobre consumo consciente e mostrou, de forma lúdica, como pequenos gestos podem contribuir 

para a redução de resíduos. A iniciativa também fortaleceu a interação entre os alunos, que 

compartilharam ideias, experimentaram novas técnicas e se envolveram ativamente no 

processo criativo.
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2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Apresentação do Programa Ecos para os novos empregados
A ação ocorreu no mês de junho e alcançou aproximadamente 10 empregados. Durante a 

atividade, foi realizada a apresentação do Programa Ecos aos novos integrantes da equipe, 

com o objetivo de promover a integração inicial e estimular o engajamento com práticas 

sustentáveis desde o início da jornada profissional. 

Também foi apresentada a consolidação dos resultados dos indicadores do Ecos referentes ao 

ano de 2024, possibilitando que os participantes compreendessem o desempenho obtido e os 

desafios ainda existentes no âmbito da sustentabilidade institucional.
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2.3.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Campanha do Dia Mundial da Água

No Dia Mundial da Água, foi desenvolvida uma ação com o objetivo de promover a 

compreensão da importância da água potável para a saúde e a qualidade de vida, além de 

incentivar a conscientização sobre a preservação e o uso responsável desse recurso.
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Semana do Meio Ambiente

Durante a Semana do Meio Ambiente, foram promovidas diversas ações voltadas para 

aproximar os alunos dos temas de sustentabilidade e preservação. Ao longo da programação, 

foram realizados plantios de mudas, apresentações teatrais com foco na conscientização 

ambiental e atividades de exploração do meio ambiente no próprio espaço escolar. Essas ações 

permitiram que os estudantes aprendessem de forma prática a importância do cuidado com a 

natureza e do respeito ao ecossistema ao seu redor.

Somada às atividades educativas, a unidade também adotou uma iniciativa simples, porém 

significativa, de reutilização: o aproveitamento de papéis com o logo antigo para a confecção 

de blocos de anotações, que posteriormente foram distribuídos aos empregados. Essa prática 

contribuiu para reduzir o descarte de materiais, incentivou o consumo consciente e demonstrou 

que pequenas atitudes no cotidiano podem gerar impacto positivo na rotina da instituição.
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Dia da Árvore

Em um momento de integração e sensibilidade, foi realizada uma ação especial em celebração 

ao Dia da Árvore, que também antecipou as comemorações do Dia das Crianças. Empregados 

do Colégio e da unidade participaram de uma vivência voltada à reflexão sobre o meio ambiente, 

resgatando memórias afetivas relacionadas à natureza. Durante a atividade, cada participante 

registrou, por meio de desenhos e pinturas, árvores que marcaram sua infância, criando um 

espaço de troca, lembranças e significados compartilhados.

Além do caráter emocional e educativo, a ação reforçou a importância do contato com a 

natureza e destacou como experiências simples podem estimular a consciência ambiental. O 

encontro promoveu conexão, criatividade e valorização das histórias individuais, fortalecendo 

o senso de comunidade e o compromisso com práticas sustentáveis.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Orientações dos empregados sobre coleta seletiva

•	 Campanhas de conscientização sobre: redução de papéis; consumo de água e energia

•	 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas (Dia da Água, Semana do Meio 

Ambiente, Dia da Árvore)

•	 Gincana ambiental com os empregados
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais 

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 15,66% no consumo de energia.

A redução observada no consumo está diretamente relacionada ao conjunto de ações adotadas 

ao longo do período, especialmente voltadas para a mudança de comportamento dos 

empregados. A conscientização promovida pela gestão fortaleceu práticas de uso responsável 

dos recursos, como o desligamento dos aparelhos de ar-condicionado ao final da jornada e o 

cuidado redobrado com equipamentos que permaneciam ligados sem necessidade. Além disso, 

a adesão ao Cemig SIM contribuiu para otimizar o controle e o monitoramento do consumo 

energético, garantindo maior eficiência. Esses fatores, somados a outras iniciativas internas, 

refletiram em uma diminuição consistente dos gastos e no fortalecimento de uma cultura de 

sustentabilidade dentro da unidade.
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É importante destacar que, em 2024, o indicador de consumo de energia apresentava 

uma inconsistência, pois considerava apenas os dados referentes ao consumo em HFP, 

desconsiderando o uso registrado em HP. Essa falha impactava diretamente o resultado 

apresentado no período. As informações foram revisadas e devidamente corrigidas neste ano, 

garantindo maior precisão e confiabilidade aos indicadores.

4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 9,93% no consumo de água.

Em 2025, a unidade registrou uma redução de 9,93% no consumo de água. Esse resultado foi 

alcançado graças ao trabalho conjunto da gestão e da equipe de manutenção, que desenvolveu 

ações de conscientização voltadas aos empregados e terceirizados sobre a importância do 

uso responsável da água. Além das orientações, algumas medidas práticas contribuíram 

diretamente para a economia, como a diminuição do uso da lavadora de alta pressão na 

limpeza dos corredores e a adoção, pelo piscineiro, da prática de reutilizar a água proveniente 

da aspiração da piscina para limpeza de outros ambientes.
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4.1.3 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Redução de 9,52% no consumo de copos descartáveis.

Apesar do aumento significativo no número de clientes atendidos, a unidade registrou uma 

redução de 9,52% no consumo de copos descartáveis em relação ao ano anterior, resultado 

que reflete o incentivo contínuo ao uso de garrafas e canecas reutilizáveis entre empregados 

e empregadas. Observa-se uma racionalização do uso de descartáveis e uma substituição 

gradual pelos recipientes permanentes.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 4,18% no consumo de folhas de papel A4.
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No ano de 2025, a unidade registrou uma redução de aproximadamente 4,18% no consumo de 

papel A4 em comparação a 2024. Esse resultado decorre da conscientização dos empregados, 

que passaram a utilizar o material de forma mais responsável; da substituição de controles antes 

realizados manualmente por planilhas e registros digitais; e do reaproveitamento do verso de 

folhas já impressas para atividades internas. Esses esforços demonstram um avanço significativo 

na adoção de práticas sustentáveis e na racionalização do uso de recursos.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 14,74% no consumo de caixas de papel-toalha.

Em 2025, a unidade registrou uma redução de aproximadamente 14,74% no consumo de 

papel-toalha em comparação a 2024. A diminuição foi resultado tanto da conscientização dos 

usuários quanto da adoção de um material mais resistente, que permite uma secagem eficiente 

utilizando menor quantidade. Observou‑se também um uso mais responsável por parte do 

público externo, que passou a adotar práticas de consumo mais moderadas. Somado a isso, o 

monitoramento contínuo e as ações de incentivo ao uso consciente contribuíram de maneira 

expressiva para a redução do desperdício.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 28,15% na geração de materiais recicláveis.

Em 2025, observou-se uma redução de 28,15% na geração de materiais recicláveis. Esse 

resultado se justifica pela maior conscientização dos alunos e das alunas quanto à reutilização 

de materiais na confecção de recursos pedagógicos, o que diminuiu a quantidade de resíduos 

destinados ao descarte. Contribuiu também para essa redução o engajamento das equipes 

interna e terceirizada, que adotaram práticas mais responsáveis no manejo e aproveitamento 

dos materiais.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 15,11% na geração de materiais não recicláveis.
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Comparado a 2024, o Sesc Governador Valadares apresentou uma redução de cerca de 15,11% 

na geração de materiais não recicláveis. Essa diminuição ocorreu graças à conscientização 

da equipe interna e à melhoria das práticas de descarte, demonstrando o compromisso da 

unidade com a sustentabilidade.

4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Aumento de 140% na geração de lâmpadas.

Em janeiro de 2025, foi realizada uma coleta dos resíduos de lâmpadas gerados ao longo dos 

últimos cinco meses do ano de 2024, justificando o aumento acima relatado.
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4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: 3 AÇÕES (substituição do padrão de energia 

elétrica; substituição das luminárias de vapor de sódio do ginásio por refletores modelo 

LED; centralização das duchas no entorno da piscina)

•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 85%

•	 Ao longo do ano foram realizadas diversas ações em datas ambientais comemorativas 

buscando a conscientização e participação ativa dos empregados. Cerca de 85% dos 

empregados foram impactados. As ações foram bem recebidas pela equipe, que participou 

e contribuiu efetivamente para melhoria do percentual dos indicadores

•	 Nº de indicadores monitorados: 8 indicadores

•	 Nº de ações de sensibilização: 5 ações

•	 Ao longo do ano, foram realizadas diversas ações relacionadas às datas ambientais 

comemorativas, como o Dia da Árvore, o Dia Mundial da Água e a Semana do Meio Ambiente, 

e ainda atividades voltadas para a divulgação e fortalecimento do Programa Ecos
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Investimentos:

Item Valor

Substituição do padrão de energia elétrica R$ 57.000,00

Substituição das luminárias de vapor de sódio do ginásio por
refletores modelo LED

R$ 8.754,00

Total R$ 65.754,00

Economias:

Item Valor

Consumo de água R$ 3.095,67

Consumo de energia R$ 55.797,68

Consumo de copo descartável R$ 19,55

Consumo de papel A4 R$ 668,00

Consumo de papel-toalha R$ 1.575,00

Total R$ 61.155,90
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Os investimentos realizados na unidade, como a substituição do padrão de energia elétrica 

e a troca dos refletores convencionais por modelos em LED, representaram um avanço 

significativo para a eficiência operacional. Embora totalizem R$ 65.754,00, essas melhorias já 

demonstram retorno direto, sobretudo na economia de energia, que alcançou R$ 55.797,68 

e tende a refletir resultados ainda maiores nos próximos anos. Somado a isso, reduções no 

consumo de água, papel A4, papel-toalha e copos descartáveis resultaram em uma economia 

total de R$ 61.155,90.

Dessa forma, os investimentos e as ações de uso consciente reforçam o compromisso da 

unidade com a sustentabilidade, ao mesmo tempo que promovem uma gestão financeira 

mais eficiente e responsável.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO IX
SESC JUIZ DE FORA



APRESENTAÇÃO
No Sesc Juiz de Fora, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de: Assistência (Mesa 

Brasil e Sesc +60 – encontro dançante, encontro de socialização, oficinas de som social, 

oficinas de trabalhos manuais, vôlei adaptado, boliche adaptado e reuniões de convivência); 

Cultura (canto, canto coral, musicalização para bebes, percussão, teclado e violão); Esporte 

(hidroginástica, natação, academia com aulas coletivas, ioga, Pilates solo, futsal, vôlei e 

iniciação esportiva); Educação (CRIAR e Reforço Escolar); Central de Relacionamento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 6.000 m² de área construída. A 

infraestrutura dispõe de área administrativa; Central de Relacionamento; teatro; quadra 

poliesportiva; academia; área de sol; salão; salas de cursos/atividades; piscinas (adulto 

e infantil); prédio do Criar (com salas, refeitório, espaço maker e salinha de cinema); NAPS 

(Núcleo de Apoio Psicossocial); portaria; e Mesa Brasil.

Em 2025, o Sesc Juiz de Fora encerrou o ano com aproximadamente 74 empregados utilizando 

diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 8.989 clientes, que utilizaram os 

serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Juiz de Fora é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Walder Costa dos Santos (Gerente de Unidade)

•	 Cintia Sotte de Oliveira (Coordenadora de Programas Sociais)

•	 Raphael Luiz Siqueira Melo (Assistente administrativo)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
A seguir, serão destacadas as ações executadas na Unidade Sesc Juiz de Fora em 2025, alinhadas 

às perspectivas do Programa Ecos. O propósito é reduzir os impactos socioambientais, otimizar a 

utilização dos recursos institucionais e sensibilizar os empregados.

2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Novas instalações de refletores fotocélula
Visando dar continuidade na redução de consumo e custos, a unidade instalou tais dispositivos, 

que são capazes de detectar a baixa luminosidade no ambiente. Desse modo, a luz que acende 

ao escurecer permanece acesa a noite toda e desliga-se automaticamente pela manhã.

2.1.2 Instalações de torneiras automáticas
A mudança das torneiras comuns para automáticas, principalmente no Criar, impactou de forma 

positiva a redução do desperdício de água e, consequentemente, os custos com consumo. Dessa 

forma, a troca foi realizada em outros pontos da unidade que se mostraram eficazes.
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2.1.3 Continuação da substituição de lâmpadas fluorescentes por lâmpadas 
LED
Visando a redução de consumo e custos, a unidade deu continuidade na substituição de 

lâmpadas fluorescentes por lâmpada LED. 

2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Os materiais oriundos da reciclagem do Sesc Juiz de Fora são encaminhados para a Associação 

de Catadores Deus é Maior, com a qual o Sesc tem parceria. Todas as coletas são registradas no 

NETResíduos, permitindo assim o cumprimento da obrigação legal e a rastreabilidade, desde 

a geração do material até sua disposição final. O material com maior impacto na unidade é o 

papel/papelão.
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2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Balança para pesagem de resíduos
A pesagem de resíduos foi mais um passo para promoção da sustentabilidade. A aquisição 

e utilização do equipamento na unidade Sesc Juiz de Fora aproximou mais a equipe de 

conservação e limpeza desta realidade, com sua participação direta no descarte e na pesagem 

correta dos resíduos. A ação permitiu que a equipe fizesse parte desse processo, que continua 

na associação de recicláveis e demais etapas.

2.3.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas.
Campanha do Dia Mundial da Água

Buscando promover a conscientização sobre a relevância da água para a nossa sobrevivência 

e trabalhar o tema de 2025 – Preservação das Geleiras – e suas consequências, foi solicitado 

o apoio da equipe da Defesa Civil de Juiz de Fora para realizar algumas ações junto aos 

empregados e às crianças do Criar.
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Semana do Meio Ambiente

A fim de testar o conhecimento dos empregados sobre o descarte correto do lixo produzido 

na unidade, realizamos o Jogo da Coleta Seletiva.

Nesse jogo, os participantes tinham que coletar todo o lixo espalhado pelo gramado, aqui 

representado por fichas com desenhos ilustrativos, e identificar posteriormente em qual 

compartimento da lixeira (papel, reciclável e não reciclável) cada um deveria ser depositado. 

Para dificultar um pouco, tampamos a identificação das lixeiras, de forma que os empregados 

tivessem que pensar antes descartar cada item.

O intuito principal da ação foi conscientizar sobre o descarte correto dos materiais gerados 

e esclarecer as dúvidas sobre o assunto.
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Dia da Árvore

Foram realizados dois momentos em nosso encontro.

No primeiro, foi realizado um Quiz de perguntas e respostas, estilo passa ou repassa, com 

questões relacionadas ao Dia da Árvore. A intenção foi promover a conscientização sobre a 

importância das árvores e das florestas para o meio ambiente e para a vida humana, incentivando 

a preservação da natureza, o combate ao desmatamento e a realização de ações práticas, como 

o plantio de árvores.

Já no segundo momento, foi realizada uma dinâmica junto aos dois empregados finalistas, que 

tiveram de associar as partes da árvore (caule, flores, folhas, frutos, raiz e sementes) às suas 

funções correspondentes. Quem realizasse a tarefa em menos tempo e com maior número de 

acertos ganhava.
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Ecologia e Sustentabilidade – CRIAR Sesc

Foi realizada uma Feira de Curiosidades com o tema Ecologia e Sustentabilidade pela equipe 

do CRIAR Sesc, que proporcionou um momento de muito aprendizado e conscientização. 

Os alunos do projeto apresentaram aos seus responsáveis um pouco sobre coleta seletiva, 

alternativas de produtos recicláveis e soluções para o meio ambiente, entre outros.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Dia Mundial da Reciclagem 

•	 Dia Mundial da Água

•	 Semana do Meio Ambiente

•	 Dia da Árvore

•	 Dia do Consumo Consciente

•	 Realização de reuniões da Equipe Ecos para alinhamentos e identificação de novas 

possibilidades.
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 4,3% no consumo de energia.

O consumo de kWh diminuiu de um ano para o outro. Isso se deve a estratégias de redução da 

instituição Sesc em Minas e da unidade Sesc Juiz de Fora (ações de conscientização e troca de 

lâmpadas econômicas). Contudo, ratifica-se a necessidade de economicidade e intensificação das 

boas práticas de uso consciente.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 9,87% no consumo de água.

A redução no consumo é justificada pela conscientização da equipe e dos clientes da unidade. 

Além disso, podemos incluir estratégias como a troca de novas torneiras automáticas. 

Contudo, ratifica-se a necessidade de economicidade e intensificação das boas práticas de 

uso consciente.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 10,7% no consumo de copos descartáveis.

A redução de consumo de copos se deve às ações de conscientização com a equipe e clientes 

Sesc. Projetos como o Reforço Escolar, que disponibilizou garrafas em alumínio para os 

alunos, e os novos bebedouros, que tem somente a opção de encher garrafa, impactaram, 

juntamente com práticas de redução do uso de água na higienização realizada pela equipe 

de conservação e limpeza.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 20,4% no consumo de folhas de papel A4.

A redução no consumo de papel foi alcançada por meio de medidas de racionalização, 

mesmo diante da necessidade de impressões em processos internos, como inscrições, 

bilhetes e materiais didáticos. A orientação para utilização de impressão frente e verso, aliada 

à conscientização dos empregados sobre o uso responsável, contribuiu para diminuir o 

desperdício e promover maior economicidade.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 35,20% no consumo de caixas de papel-toalha.

A redução no consumo de papel-toalha está associada à intensificação das campanhas de 

conscientização voltadas para o uso racional desse recurso. Embora o aumento no fluxo de 

clientes em áreas como a academia (627 inscritos), o Projeto Criar (280 crianças) e o Reforço 

Escolar (160 jovens) tenha elevado a demanda, a orientação para limitar o uso a apenas 
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duas folhas por pessoa contribuiu para a diminuição do desperdício. Essa medida, aliada ao 

engajamento de empregados e usuários, resultou em maior controle do consumo e promoveu 

práticas mais sustentáveis no cotidiano da unidade.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 0,5% na geração de materiais recicláveis.

Aumento justificado pela conscientização de clientes e empregados.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 44,17% na geração de materiais não recicláveis.

Redução na geração de materiais não recicláveis, sugerindo maior consciência na coleta 

seletiva e na estratégia quanto à não geração de resíduos.

254

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 11,11% referente à geração de lâmpadas.

Registrou-se uma redução de 11% na destinação de lâmpadas inservíveis de 2024 para 2025.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias
Não foram gerados resíduos de pilhas e baterias em 2025, tendo em vista que a unidade é 

central e existem vários pontos de descarte no entorno do Sesc Juiz de Fora.

4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução de 6,25% na geração de tonners e cartuchos.

Redução justificada pelo trabalho de conscientização realizado pela equipe Ecos junto aos 

empregados.
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4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: duas ações (continuação das instalações 

das torneiras automáticas e das substituições das lâmpadas LED, ambas iniciadas 

em 2025)

•	 100% de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa Ecos

•	 Nº de indicadores monitorados: 9 indicadores (material reciclável, não reciclável, água, 

energia, copos, papel A4, toalha de papel, tonners e lâmpadas)

•	 Nº de ações de sensibilização: cinco ações (Dia Mundial da Água, Semana do Meio 

Ambiente, Semana do Meio Ambiente, Dia da Árvore e Ecologia e Sustentabilidade)

•	 Fontes de energias renováveis e/ou menos poluentes: CEMIG SIM, que atua em geração 

distribuída e eficiência energética

•	 Possui o PGRS implantado: sim

•	 Nº de ações sociais e voluntariado realizadas: quatro ações (Dia Mundial da Água, 

Semana do Meio Ambiente, Semana do Meio Ambiente, Dia da Árvore, Ecologia e 

Sustentabilidade)

256

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Investimentos:

Item Valor

Lâmpadas de LED R$ 4.647,47

Luminárias quadradas em LED R$ 1.800,00

Torneiras Automáticas R$ 120,00

Total R$ 7.672,47

Embora não tenha sido registrada economia financeira direta, as estratégias implementadas 

para redução do consumo de energia e água demonstraram resultados positivos nos 

indicadores entre 2024 e 2025.

Esses avanços foram possíveis graças a um conjunto de fatores, como a utilização do 

sistema Cemig SIM para monitoramento e gestão mais eficiente, ações de conscientização 

direcionadas à equipe e aos clientes, além da substituição de equipamentos e itens por 

alternativas mais sustentáveis.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO X
SESC LAVRAS



APRESENTAÇÃO
O Sesc Lavras atualmente atende aos cinco programas do Sesc Minas. No Esporte e Lazer, 

temos: academia, avaliação/reavaliação, aulas coletivas, assessoria de corrida, Pilates, escola de 

esportes e turismo emissivo; na Ação Social: Sesc +60; na Cultura: curso de violão, apresentações 

musicais e oficinas; na Saúde: nutrição clínica e psicologia clínica; e Central de Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 1.311,20 m². A infraestrutura dispõe de 

pavimento subsolo (429,60 m²), contendo garagem, 1 WC e 1 espaço multiúso utilizado pela 

Ação Social, Educação e Lazer, 1 almoxarifado e 1 espaço de descanso da equipe terceirizada. 

No pavimento térreo (315 m²), temos 1 central de atendimento, academia e 2 WCs. No 

1º pavimento (283,30 m²), temos 1 central de atendimento, 1 sala de Pilates, 1 sala de nutrição 

e psicologia, 1  sala de violão, 2 WCs, 1 copa, 3 salas administrativas e 1 sala de depósito da 

manutenção. No 2º pavimento, são 4 salas, 4 WCs, 1 almoxarifado e 1 arquivo morto.

Em 2025, o Sesc Lavras encerrou o ano com 36 empregados utilizando diariamente as 

instalações. Além disso, foram atendidos 2.017 clientes, que utilizaram os serviços oferecidos 

pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Lavras é composto por 

representantes diversos da instituição:

•	 Rodrigo Eugênio da Silva (Gerente de Unidade)

•	 Manoel Victor Melo Luz (Assistente Administrativo)

•	 Carla Renata da Silva (Agente de Relacionamento)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
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Em 2025, o Sesc Lavras gerou aproximadamente 194.502 kg de resíduos não recicláveis, 

destinados à coleta pública. Paralelamente, cerca de 68.029 kg de resíduos recicláveis foram 

encaminhados para a associação parceira de catadores de materiais recicláveis, fortalecendo a 

destinação adequada e o compromisso socioambiental da instituição.

2.2 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

Campanha do Dia Mundial da Água

No Dia Mundial da Água, o Grupo Gestor do Programa Ecos organizou um momento especial 

para apresentar aos empregados a relevância da data e conscientizá-los sobre os impactos 

causados pelo uso inadequado desse recurso essencial. Durante a ação, foram abordadas práticas 

responsáveis e a importância da preservação da água para garantir sua disponibilidade no futuro.

Além disso, o Criar desenvolveu um material informativo sobre o conceito de “água invisível”, 

destacando a quantidade de água potável utilizada na produção de diversos itens do cotidiano. 

Essa iniciativa teve como objetivo ampliar a percepção dos empregados sobre o consumo indireto 

de água e incentivar escolhas mais conscientes.
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Semana do Meio Ambiente

Em Lavras, 12 profissionais da equipe foram sorteados para participar de uma visita ao Parque 

Ecológico Quedas do Rio Bonito. A atividade teve como objetivo promover reflexões sobre a 

preservação ambiental e a forma como interagimos com a natureza, reforçando a importância da 

conscientização para práticas sustentáveis.
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Dia da Árvore

Em celebração ao Dia da Árvore, a Associação Regional de Proteção Ambiental da Bacia 

do Rio Grande (ARPA), em parceria com a Prefeitura Municipal de Lavras, realizou uma ação 

especial voltada para a conscientização ambiental. A iniciativa contou com a distribuição de 

mais de 1.000 mudas e atividades educativas sobre preservação e sustentabilidade.

Como parte das ações do Programa Ecos de Lavras, o Grupo Gestor promoveu a participação 

dos empregados da unidade no evento. Durante a visita, o stand destacou os impactos 

positivos das árvores no ecossistema e no bem-estar humano, reforçando a importância da 

arborização urbana. Além disso, foi recomendado que cada participante plantasse sua muda 

em um local adequado, contribuindo para a melhoria ambiental da cidade.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Realização de Campanhas (Dia Mundial da Água, Dia Mundial do Meio Ambiente e Dia 

da Árvore)

•	 Uso de copos ou canecas, eliminando os descartáveis

•	 Sustentômetro à vista dos principais indicadores para acompanhamento do consumo

•	 Gincana entre os empregados
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 2,5% no consumo de energia.

Ao comparar o consumo de energia elétrica dos anos de 2024 e 2025, observa-se uma redução 

de aproximadamente 2,5% no consumo total. Esse resultado é significativo, considerando que no 

período analisado houve a implantação de novas atividades, aumentando o número de empregados, 

aquisição de novos equipamentos, fatores que naturalmente tendem a elevar a demanda energética. 

Diante desse cenário, os dados evidenciam a efetividade das ações adotadas voltadas à eficiência 

energética e ao uso consciente dos recursos, demonstrando a manutenção de um olhar sustentável, 

mesmo frente à ampliação das operações da unidade.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 25% no consumo de água.

O aumento do consumo de água está diretamente relacionado à implementação das oficinas 

do Programa +60, que ampliaram a oferta de atividades na unidade, elevando a frequência de 

usuários e, consequentemente, a demanda por recursos hídricos.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Manutenção do consumo de copos descartáveis.

Na comparação entre 2024 e 2025, o consumo de copos descartáveis manteve-se estável, sem 

variações. O resultado reflete a continuidade das ações de conscientização e a adoção de 

hábitos sustentáveis pela equipe, como uso de copos reutilizáveis.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 25% no consumo de folhas de papel A4.

O aumento do consumo de papel A4 está relacionado à ampliação das atividades da unidade, 

especialmente com a implementação das oficinas do Programa +60 e da modalidade de futsal 

na escola de esportes, que demandaram maior volume de impressões para organização, 

registros e execução dos processos administrativos.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 6,7% no consumo de caixas de papel-toalha.

Nota-se uma redução significativa de 6,7% no consumo de papel-toalha, fruto da melhoria 

do material, fazendo com que os clientes internos e externos utilizassem menos folhas para 

secarem as mãos.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 46% na geração de materiais recicláveis.

A redução na geração de materiais recicláveis registrada entre 2024 e 2025 não indica um 

retrocesso nas ações ambientais, mas sim o amadurecimento das práticas de consumo 

conscientes na unidade. As ações de sensibilização e o acompanhamento contínuo 

contribuíram para a redução na geração de resíduos como um todo, especialmente aqueles 

provenientes de descartes evitáveis, refletindo maior eficiência no uso de materiais e 

diminuição do desperdício.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 55% na geração de materiais não recicláveis.

Percebe-se uma diminuição no quantitativo de materiais não recicláveis devido à conscientização 

das equipes terceirizada e da unidade para uma correta separação.
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4.2 | Desempenho
•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 100%

•	 Nº de indicadores monitorados: 7

•	 Nº de ações de sensibilização: 3
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Copos R$ 34,20

Papel-Toalha R$ 836,00

Total R$ 870,20

Embora o resultado financeiro não tenha sido expressivo, percebemos uma mudança de 

hábito na equipe através das diversas ações que estão sendo realizadas desde 2022 e seu 

reflexo nos números e, consequentemente, no nosso ecossistema.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XI
SESC MESA BRASIL CENTRAL



APRESENTAÇÃO
O Sesc Mesa Brasil Central tem como missão contribuir para a segurança alimentar e nutricional 

de pessoas em situação de vulnerabilidade e atuar para a redução do desperdício, mediante 

a distribuição de alimentos doados por parceiros, o desenvolvimento de ações educativas e a 

promoção da solidariedade social. Os alimentos arrecadados são distribuídos para instituições 

cadastradas, que vão até a unidade diariamente realizar a coleta dessas doações.

A unidade está localizada na avenida do Contorno, 525, no Centro de Belo Horizonte, e ocupa 

um terreno com aproximadamente 4.155,36 m² e cerca de 1.185,00 m² de área construída. A 

infraestrutura dispõe de área administrativa, galpão com mezanino e pátio com estacionamento e 

área para manobra de veículos.

Em 2025, o Sesc Mesa Brasil Central encerrou o ano com 39 empregados utilizando diariamente 

suas instalações. Foram distribuídos 3.686.302,00 quilos de alimentos, atendendo a 423 instituições, 

que beneficiaram 747.437 pessoas na Macrorregião Central de Minas Gerais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações do 

Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Mesa Brasil Central é composto 

por representantes diversos da instituição, sendo: 

•	 Jaciara Motta Bittencourt (Coordenadora do Programa Sesc Mesa Brasil)

•	 Adonias de Paula Rodrigues (Analista de Ação Social) 

•	 Marcília Soares de Jesus Souza (Assistente Administrativo)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1.	Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Os resíduos gerados em maior quantidade na unidade foram os materiais recicláveis, seguidos 

pelos resíduos orgânicos e, por último, os não recicláveis. Os materiais recicláveis são direcionados 

à Cooperativa Solidária dos Trabalhadores e aos Grupos Produtivos da região Leste (Coopesol 

Leste) e os resíduos não recicláveis são encaminhados para a coleta pública do município de 

Belo Horizonte. Com relação aos orgânicos, o Sesc Mesa Brasil Central possui uma parceria com a 

empresa Massalas para realizar a coleta e a destinação para a compostagem.

Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.1.2 Ações de educação ambiental
No dia 21/5, os Analistas de Meio Ambiente, Rafael Sousa e Thaís Marques, estiveram na 

Unidade Sesc Mesa Brasil Central para realizar um treinamento sobre Coleta Seletiva.
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A atividade contou com a participação de aproximadamente 40 pessoas, incluindo a equipe 

de limpeza, e proporcionou um momento de aprendizado e troca de conhecimentos para 

todos os envolvidos.

Durante o encontro, foram abordados temas, como:

•	 A diferença entre lixo e resíduo, e a importância da separação correta dos materiais 

recicláveis e reutilizáveis

•	 Os itens que devem ser descartados nos coletores seletivos da unidade

•	 A utilização de materiais reciclados das próprias unidades do Sesc Minas nas ações de 

conscientização ambiental

A ação reforça o compromisso do Sesc com a educação ambiental e a sustentabilidade em 

suas unidades.

Por meio da parceria com a Cooperativa Solidária dos Trabalhadores e Grupos Produtivos 

da Região Leste – Coopesol-Leste, responsável pela destinação adequada dos materiais 

recicláveis gerados por nossas atividades, o Sesc Mesa Brasil reafirma o seu compromisso 

com a sustentabilidade.

A reciclagem traz inúmeros benefícios ambientais, como a redução da poluição do ar, da 

água e do solo. À medida que mais pessoas aderem à coleta seletiva e ao reaproveitamento 

de resíduos, diminui-se significativamente o volume de lixo descartado em vias públicas, 
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terrenos baldios, lixões e aterros sanitários. Em comunidades com alto índice de reciclagem, 

chega-se inclusive à dispensa da criação ou manutenção de novos aterros.

Além de proteger o meio ambiente, essa ação fortalece a economia solidária, gerando trabalho 

e renda para diversas famílias envolvidas na coleta, triagem e comercialização dos materiais 

recicláveis. Com pequenas atitudes, construímos grandes mudanças.

2.1.3 Ações de sensibilização sobre o consumo e utilização de energia e 
água
Durante o ano de 2025, foram produzidos e afixados adesivos educativos em áreas de 

maior circulação do Sesc Mesa Brasil, com mensagens voltadas ao consumo consciente. A 

iniciativa teve como objetivo estimular a redução do uso de recursos e promover práticas 

mais sustentáveis no cotidiano da unidade.
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Além da sinalização visual, a ação buscou reforçar a sensibilização de empregados, voluntários 

e usuários, incentivando mudanças de comportamento relacionadas ao uso racional de 

insumos, como papel, energia elétrica e água.

Essa estratégia de comunicação simples e direta contribuiu para ampliar a percepção sobre 

a importância da sustentabilidade e para consolidar uma cultura organizacional voltada à 

responsabilidade ambiental.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Palestra sobre coleta seletiva

•	 Campanhas de conscientização sobre: redução no uso de papéis, consumo de água e energia

•	 Campanha de conscientização dia da água: 22/03/2026

•	 Palestra: Combate ao Desperdício de Alimentos e seus Impactos na Sustentabilidade Ambiental
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais 

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 22,33% no consumo de energia.

Comparado aos dados de 2024, registrou-se uma redução na utilização da energia. Impacto 

recorrente das ações de uso consciente da energia elétrica.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 14,5% no consumo de água.

Comparando os dados de 2024, verificou-se uma redução no consumo de água em 2025. Essa 

diminuição está relacionada ao fato de que, diferentemente de 2024, não foram realizadas obras 

que impactassem diretamente o consumo. Além disso, o resultado reflete os efeitos das ações 

de conscientização e do uso responsável da água, que vêm sendo intensificadas na unidade e 

contribuíram para a otimização desse recurso.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Redução de 46,66% no consumo de copos descartáveis.
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Os empregados foram estimulados a utilizar garrafas e canecas individuais. E não foram 

disponibilizados copos plásticos próximos aos bebedouros, promovendo uma conscientização do 

nosso público para que cada pessoa trouxesse sua própria garrafa nos dias de coleta das doações.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 32,72% no consumo de folhas de papel A4.

A adoção de boas práticas, como a reutilização de folhas de rascunho e a impressão apenas 

quando necessário, contribuiu para a redução do consumo de papel A4 na unidade.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Não ocorreu variação no consumo de caixas de papel-toalha 

O consumo de papel-toalha no ano de 2025 foi o mesmo do ano anterior.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 20,8% na geração de materiais recicláveis.

A redução na quantidade de materiais recicláveis gerados na unidade está diretamente 

relacionada à utilização de caixas plásticas nos transportes, gerando menos resíduos.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 28,8% na geração de materiais não recicláveis.

Comparado aos dados de 2024, o Sesc Mesa Brasil Central registrou uma significativa 

redução na geração de materiais não recicláveis. Esse resultado é atribuído à conscientização 

dos empregados e ao aprimoramento das práticas de destinação adequada dos resíduos, 

refletindo o compromisso com a sustentabilidade.

283

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



4.1.8 Geração de lâmpadas

2023 – 2025: Redução de 16,7% na geração de lâmpadas.

A redução na geração de lâmpadas deve-se ao índice de poucas trocas de lâmpadas no ano.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias
Não houve descarte de pilhas e baterias na unidade em 2025.

4.1.10 Geração de tonners e cartuchos
Não ocorreu geração de resíduos de tonners e cartuchos, comparando o ano anterior.

4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: duas importantes ações foram realizadas – o 

cadastro das associações de catadores do município de Belo Horizonte para o recebimento 

de doações de alimentos; e a substituição dos termos de parceria físicos das instituições 

cadastradas no Programa por versões on-line. Essa mudança incluiu documentos como 

Estatuto Social, Atas e informações do responsável, contribuindo para uma redução 

significativa no consumo de papel e promovendo maior eficiência no processo 

•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 100%

•	 Nº de indicadores monitorados: dez 
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•	 Nº de ações de sensibilização: duas

•	 Fontes de energias renováveis e/ou menos poluentes: abastecimento apenas com álcool 

nos veículos de pequeno porte e utilização de Arla nos veículos de carga

•	 Possui o PGRS implantado: Sim

•	 Nº de ações sociais e voluntariado realizadas: 229
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Apesar de não terem sido registradas economias financeiras diretas em 2025, o Programa Ecos 

reafirmou sua relevância como instrumento de sensibilização e promoção de práticas sustentáveis.

Suas ações contribuíram para benefícios ambientais expressivos, tanto no âmbito interno quanto 

junto à comunidade, fortalecendo a cultura de responsabilidade socioambiental.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XII
SESC MONTES CLAROS



APRESENTAÇÃO
No Sesc Montes Claros, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Esporte (natação, 

karatê, judô, vôlei, futsal e iniciação esportiva); Sesc Fitness (grupo de corridas, hidroginástica, 

ioga, Pilates solo e GMF – Ginástica Multifuncional); Arte e Cultura (teatro, canto, dança de salão, 

dança popular, musicalização, violão e balé); Assistência (Sesc +60 com trabalho socias com os 

idosos, oficinas de som social coral, som social seresta, trabalhos manuais e expressão corporal); 

Educação, com o Colégio Sesc Montes Claros (Ensino Infantil e Fundamental I e II); polo de cultura 

(palco Sesc); unidade promotora de passeio; cessão onerosa de espaço (ginásio poliesportivo); 

serviços odontológicos; psicologia; psiquiatria; Central de Relacionamento; e Mesa Brasil.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 10.483 m² e cerca de 5.568 m² de área 

construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, piscinas (adultos e infantil), ginásio 

poliesportivo, salas, salas multiúso, lanchonete, Colégio, Mesa Brasil e Central de Relacionamento.

Em 2025, o Sesc Montes Claros encerrou o ano com aproximadamente 147 empregados utilizando 

diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos em média 5,3  mil  clientes/mês, que 

utilizaram os serviços oferecidos (unidade, Mesa Brasil e Colégio), refletindo diretamente nos 

indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Montes Claros é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Daniel Henrique Vieira (Gerente de Unidade)

•	 Bárbara Sampaio Rodrigues (Coordenador do Mesa Brasil)

•	 Daniel Zuba Catoni (Supervisor Administrativo)

•	 Nívia Márcia da Paixão (Diretora Pedagógica)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Acompanhamento dos indicadores
O monitoramento contínuo dos indicadores de consumo de energia, água, copos descartáveis, 

papel-toalha, papel A4, tonners, resíduos sólidos e recicláveis da Unidade Montes Claros é 

essencial para demonstrar de maneira clara e objetiva os resultados previstos no planejamento 

do Programa Ecos.

2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Os resíduos sólidos gerados na Unidade Montes Claros são registrados no sistema NETResíduos, 

que permite controlar, monitorar a geração e a destinação correta desses resíduos.

Os principais resíduos sólidos gerados na unidade são:

•	 Resíduos Recicláveis: atualmente, possuímos um contrato com Associação Eco Galpão, 

que fica responsável pelo recolhimento e a destinação correta desses resíduos
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•	 Toner de Impressora: destinação logística reversa

•	 Resíduos de saúde odontológica: destinação por meio da contratação de empresa 

especializada

•	 Entulhos de obras, podas e lâmpadas fluorescentes: destinação por meio da contratação 

de empresa especializada

•	 Resíduos comuns: destinação por meio da prefeitura municipal

2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
Campanha do Dia Mundial da Água

A Secretaria do Meio Ambiente de Montes Claros marcou presença no Colégio, promovendo 

uma palestra sobre a preservação da água e a importância da conservação de todos os 

bens naturais da humanidade. O encontro proporcionou um momento rico de interação e 

aprendizagem significativa.
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Semana do Meio Ambiente

O mês foi marcado por propostas em comemoração ao Dia Mundial do Meio Ambiente, 

incluindo palestra ministrada pela equipe da Polícia Militar do Meio Ambiente e oficina 

educativa de compostagem caseira, promovida pela equipe da Emater MG, com o propósito de 

conscientizar e multiplicar ações de preservação.
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Campanha de economia de energia

As turmas do 2º ano do turno da manhã participaram de palestra ministrada por representantes 

da multinacional Acelen, que apresentaram o processo de transformação do coco macaúba em 

biocombustível, alternativa sustentável aos combustíveis fósseis. A iniciativa despertou o interesse 

dos estudantes em relação às energias renováveis e ressaltou a importância da preservação 

ambiental aliada à tecnologia e à geração de empregos para pequenos produtores.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Atualização do Grupo Gestor

•	 Realizar o acompanhamento bimestral de indicadores e projetos

•	 Implementar rotina de elaboração do relatório anual do Programa Ecos e construção do 

planejamento do ano seguinte

•	 Orientação para os empregados terceirizados em relação ao consumo de água, energia 

e resíduos

•	 Promover rodas de conversa com a temática de solidariedade e educação ambiental

•	 Treinamento ou Campanha: Coleta seletiva

•	 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas (Dia da Água, Semana do Meio 

Ambiente, Dia da Árvore)

•	 Campanha de economia de energia

•	 Campanha de economia do uso de água

•	 Campanha para consumo consciente de papel e outros insumos
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 2,5% no consumo de energia.

Uso consciente da energia elétrica.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 17,4% no consumo de água. 

Registrou-se um aumento no consumo de água de 17,4% no Sesc Montes Claros durante o ano 

de 2025.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 8,3% no consumo de copos descartáveis.

A unidade estimulou o uso de canecas, copos reutilizáveis e garrafinhas para o consumo de 

água de seus empregados e clientes, contribuindo para a diminuição no consumo de copos 

descartáveis.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 267,5% no consumo de folhas de papel A4.

Aumento consumo de papel devido ao aumento nas atividades da unidade e principalmente 

do Colégio.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 24,22% no consumo de caixas de papel-toalha.

A unidade estimulou o uso consciente do papel-toalha.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 50,7% na geração de materiais recicláveis. 

Toda a geração de recicláveis foi destinada à associação de catadores, por meio de termo 

de parceria. A redução observada pode ser explicada pela implantação do procedimento 

de pesagem com balança, substituindo o método anterior, que era realizado apenas por 

estimativa.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 58,8% na geração materiais não recicláveis.

Os resíduos gerados nos processos de manutenção da estrutura da unidade, do Colégio e do 

Programa Sesc Mesa Brasil foram devidamente contabilizados. O aumento registrado pode 

ser explicado pela implantação do procedimento de pesagem com balança, substituindo o 

método anterior, que era realizado apenas por estimativa.
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4.1.8 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução de 11,11%.

Redução nas impressões, devido ao incentivo para imprimir apenas quando necessário.

4.2 | Desempenho
•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: em 

média 80%

•	 Nº de indicadores monitorados: atualmente, a unidade acompanha e monitora 

oito indicadores

•	 Nº de ações de sensibilização: três ações de sensibilização de educação ambiental
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XIII
HOTEL SESC OURO PRETO



APRESENTAÇÃO
No Hotel Sesc Ouro Preto, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Turismo Social – 

Hospedagem, Eventos e Passeios Guiados e Lazer dentro do Programa Sesc Mais Lazer. Sendo o 

TCBST o seu público preferencial, o Hotel recebe turistas de todas as partes do Brasil e do mundo.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 2.080.000 m² (208 hectares) e cerca de 

15.182,21 m² de área construída. A infraestrutura dispõe de 191 unidades habitacionais, além de 

área administrativa, piscinas (adultos e infantil), quadra poliesportiva, espaço fitness, Salão de 

Jogos, Brinquedoteca, Trilhas de MTB e caminhada, além de salas multiúso, salões de eventos, 

Centro de Convenções, Restaurante – Serviço de A&B (Alimentos e Bebidas).

Em 2025, o Sesc Ouro Preto encerrou o ano com aproximadamente 87 empregados utilizando 

diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 33.246 clientes, que utilizaram os serviços 

oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Hotel Sesc Ouro Preto é composto 

por representantes diversos da instituição, sendo eles:

•	 Carlos Alberto Bonfim Campos Filho (Gerente de Unidade)

•	 Gabriela Beatriz de Jesus (Assistente de Programas Sociais)

•	 Nathália Costa e Silva (Supervisora de Programas Sociais)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Hábito e rotinas de pesagem dos resíduos da unidade – empregados
A implantação do hábito de pesagem do lixo pelos empregados da unidade representa um 

avanço importante na gestão de resíduos. A prática, realizada de forma sistemática com o uso 

de balança, substitui o antigo método de estimativa e garante maior precisão nos registros. 

Essa rotina fortalece o controle interno, promove a conscientização da equipe sobre a geração 

de resíduos e contribui para a melhoria contínua das ações de sustentabilidade.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Todos os resíduos sólidos gerados na unidade são devidamente registrados na plataforma 

NETResíduos, assegurando o controle e a rastreabilidade de sua destinação. Esse procedimento 

garante transparência no gerenciamento, permitindo acompanhar cada etapa do fluxo de resíduos, 

desde a geração até a destinação final.

Resíduos mais gerados na unidade – trata-se de LODO da ETE.

2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

Campanha do Dia Mundial da Água

Para conscientizar sobre o uso racional da água, a equipe de Manutenção, Governança e 

Terceirizados do Hotel Sesc Ouro Preto participou de uma roda de conversa sobre o tema, focada 

especialmente nas demandas da unidade e nas formas de usar o recurso de forma assertiva, 

sem gerar desperdícios.
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Semana do Meio Ambiente

A unidade realizou Ação Educativa com empregados através da Oficina Ambiental Brincando 

com Recicláveis, em que os recreadores mostraram brinquedos feitos com diversos materiais que, 

por costume, são jogados fora. Nesse caso, foram reaproveitados como atrativos de lazer. 

305

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



Dia da Árvore

A unidade realizou Oficina Recreativa e Ambiental, com o tema Eu vejo, eu cuido, em que as 

crianças hospedadas foram levadas ao Jardim para desenhar os elementos vistos na natureza 

do Hotel.

2.3.1 Campanha de economia de energia
Nas salas administrativas, de manutenção, recepção, jardinagem, recreação e gerência foram 

espalhados recados em cima dos interruptores sobre economia de energia.
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2.3.2 Campanha de economia do uso de água
Nas salas administrativas, de manutenção, recepção, jardinagem, recreação e gerência foram 

espalhados recados em cima das pias sobre economia de água e uso consciente.

2.3.3 Campanha para consumo consciente de papel e outros insumos
Nas salas administrativas, foram espalhados bilhetes e dicas sobre o uso consciente de papéis 

nas impressoras.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
Calendário Anual focado em Educação Ambiental e Lazer/Recreação para receber grupos 

Escolares de Ouro Preto e região – em construção.
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais 

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Aumento de 18,3% no consumo de energia.

O consumo de energia elétrica está atrelado à ocupação da unidade. Porém, as parcerias Sesc 

com consórcios de energia renováveis trouxeram saldo positivo em economicidade.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 32,4% no consumo de água. 

O consumo de água está atrelado à ocupação da unidade. A equipe de manutenção atuou 

ativamente nas tratativas em rede de distribuição de água, eliminando vazamento. 

4.1.3 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Redução de 61,5% no consumo de copos descartáveis.

Conscientização da equipe para uso de garrafinhas. Não há distribuição de copos para 

hóspedes.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 52,6% no consumo de folhas de papel A4.

Aumento expressivo na impressão de informativos internos e comunicações. Estamos em 

alinhamento com a Gerência de Comunicação para a potencialização da comunicação via 

placas fixas e comunicação digital.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento de 32% no consumo de caixas de papel-toalha.

Aumento do número de cessões onerosas e eventos em que o Sesc Ouro Preto precisa 

disponibilizar maior quantidade de papel toalha.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 588,6% na geração de materiais recicláveis.

Em 2025, o Grupo Gestor do Ecos intensificou o acompanhamento da separação de recicláveis, 

e o Sesc investiu na aquisição de balanças para a pesagem dos resíduos. Essa mudança trouxe 

maior precisão e rastreabilidade nos registros, o que explica o aumento expressivo identificado 

nos indicadores.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 58,8% na geração materiais não recicláveis. 

Atrelado diretamente à ocupação do Hotel, especialmente orgânicos do cessionário de A&B.
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4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Aumento no descarte de lâmpadas inservíveis.

Em 2025, 800 lâmpadas inservíveis geradas na unidade foram encaminhadas para a destinação 

ambientalmente correta, por meio de empresa especializada.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Aumento de 90,4% no descarte de pilhas e baterias.

Em 2025, foi realizado o descarte correto de pilhas e baterias, ainda considerando o saldo 

remanescente de 2024.
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4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução de 33,3% na geração de tonners e cartuchos.

Economia no uso de tonners, especialmente por conta de ações e processos que estão se 

tornando informatizados. Exemplo: não há impressão de fichas para todos os hóspedes no 

check-out.

4.2 | Desempenho
•	 90% de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa:

•	 Nº de indicadores monitorados: 10

•	 Nº de ações de sensibilização: 6

•	 Fontes de energias renováveis e/ou menos poluentes: aquecedor solar para área de 

Parque Aquático

•	 Possui o PGRS implantado: sim

•	 Nº de ações sociais e voluntariado realizadas: 0
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Investimentos:

Item Valor

Troca de PEAD de rede de abastecimento do Hotel R$ 30.000,00

Total R$ 30.000,00

Economias:

Item Valor

Finalização do contrato de Coleta de Efluente e construção da ETE. R$ 1.000.000,00

Total R$ 1.000.000,00
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XIV
SESC PALLADIUM



APRESENTAÇÃO
No Sesc Palladium, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de cultura, lazer e educação, 

além da frente criativa e corporativa.

A unidade ocupa cerca de 10.000 m² de área construída. A infraestrutura dispõe de mais de 

10 espaços (sala de cinema, Grande Teatro, Teatro de Bolso, foyers, coworking, mezanino, estúdio 

audiovisual, espaço multiúso, jardim e salas de reunião).

Mais que um local de shows, espetáculos e formação, o Sesc Palladium ainda conta com o Sessão 

Dez4Meia, um espaço dedicado à economia criativa e ao empreendedorismo cultural, formado por 

um coworking e um estúdio audiovisual.

Em 2025, a unidade encerrou o ano com 100 empregados diretos utilizando diariamente as 

instalações, sendo 21 deles instalados na Orquestra de Câmara. Além disso, mais de 187 mil clientes 

utilizaram os serviços oferecidos, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Palladium é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo eles:

•	 Priscilla D’Agostini de Faria (Gerente de Unidade)

•	 Joyce Alvim Camargo (Coordenadora Administrativa)

•	 Lucas Guerra Rodrigues Tão (Coordenador de Manutenção)

•	 Rodrigo Botelho Castro (Assistente Administrativo)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
Em 2025, o Sesc Palladium e o Sesc Cenário redefiniram suas estratégias no âmbito do 

Programa Ecos, com o propósito de gerar impactos significativos nas pessoas envolvidas e 

fortalecer uma atuação em rede. Abaixo, o que foi feito:

•	 Iniciativa Ecopatas

•	 Turismo Ecológico no Mês do Meio Ambiente

•	 Sensibilização quanto ao uso de descartáveis no “Carnaval sem copo”

•	 Sensibilização quanto ao descarte de medicamentos

2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Ecopatas
Proposta pioneira das unidades Sesc Palladium e Sesc Cenário no Sesc em Minas, o Ecopatas 

foi a ação de maior destaque no ano por ser um projeto que une responsabilidade ambiental e 

compromisso social, mobilizando todos os empregados. A ação consiste na arrecadação de 

tampinhas plásticas, que são destinadas a uma empresa parceira especializada na comercialização 

e no encaminhamento desses materiais para a reciclagem.
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O diferencial do Eco Patas está na destinação dos recursos obtidos: todo o valor arrecadado é 

revertido para a castração de animais em situação de rua. Dessa forma, a iniciativa promove um 

impacto social direto, ao mesmo tempo que estimula a consciência ambiental e o engajamento 

coletivo. Arrecadaram-se mais de 18 kg de tampinhas plásticas, que foram destinadas ao 

Tampatinhas.

Espera-se que iniciativas como essa sejam abraçadas por mais pessoas.
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2.2 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.2.1 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Mês do Meio Ambiente

Turismo Ecológico – Trilha Parque Mangabeiras: iniciativa entre Sesc Palladium e Sesc Viagens e 

Experiências. Quatro empregados do Sesc Palladium e Cenário foram sorteados para um passeio 

guiado. Mais do que um passeio, a trilha se tornou um espaço de sensibilização, onde o contato 

direto com a biodiversidade urbana reforçou a importância de atitudes cotidianas que geram 

impactos positivos e escalonáveis.
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Abaixo, alguns dos depoimentos recebidos da equipe:

“Ah, o passeio foi incrível! A logística foi bem organizada, tivemos horários definidos, tudo bem 

explicado, e a equipe foi superatenciosa o tempo todo! Eu acho que experiências assim aproximam 

a gente da natureza de um jeito diferente. Quando você vivencia de perto a beleza e também a 

fragilidade do meio ambiente, acaba refletindo mais sobre seu papel no cuidado com o planeta. Essas 

iniciativas ajudam a despertar uma consciência maior e inspiram atitudes mais responsáveis, tanto 

no nosso dia a dia quanto em relação às escolhas que fazemos como sociedade.” (Jéssica Nicácio)

“(...) Passeios como esse são fundamentais não apenas para promover a socialização e o bem-estar 

mental, mas também para reforçar a importância de respeitar o meio ambiente. É essencial seguir as 

orientações dos guias, minimizar a produção de lixo e evitar interações desnecessárias com a fauna 

local. Sem dúvida, a dedicação da equipe — em especial do guia — tornou essa experiência ainda 

mais enriquecedora.” (Thaís dos Reis)
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2.2.2 Campanha para consumo consciente de papel e outros insumos
Em fevereiro, foi utilizada uma das ações de clima da unidade como oportunidade para 

comemorar sem o uso de plásticos. Os participantes levaram seus copos de uso diário e 

guardanapos substituíram pratos descartáveis.
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2.2.3 Conscientização sobre descarte de medicamentos
Abaixo, chamada encaminhada por e-mail para as unidades Palladium e Cenário:
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026

AÇÕES ECOS 2026 - PALLADIUM

AÇÃO 1 Ecopatas

O QUE É

Doação de tampinhas para o Projeto Tampatinhas. O valor arrecadado com a venda 
das tampinhas é revertido para castração e microchipagem de animais em situação de 
rua, que, em seguida, são colocados para adoção.

PERIODICIDADE As tampinhas são levadas ao ponto de coleta a partir de 3 kg arrecadados.

OBSERVAÇÃO

O Projeto foi implantado na unidade em 2025, inicialmente para os empregados e 
terceirizados. No ano de 2026, também será divulgado, e doações serão arrecadadas 
dos alunos da Orquestra.

AÇÃO 2 Aquitroquei do Palladium

O QUE É

Inspirado no site Enjoei, que promove a economia circular, iremos criar momentos 
para que os empregados tragam de forma voluntária alguns itens usados, porém 
interessantes, e a partir daí organizaremos barraquinhas interativas para as trocas 
de objetos.

PERIODICIDADE Durante as comemorações dos aniversariantes no decorrer do ano.

AÇÃO 3 Customização de roupas como oportunidade de negócio

O QUE É

Reutilização criativa de materiais ou produtos descartados para criar novos itens 
de maior valor, qualidade ou utilidade, sem degradar o material original. Economia 
circular que transforma o lixo em luxo/ Customização de roupas/ Convidar um 
profissional do ramo que venha à unidade falar sobre a iniciativa e fazer uma oficina 
com os empregados.

PERIODICIDADE Uma ação no ano, a ser realizada de acordo com a disponibilidade do profissional.

OBSERVAÇÃO
Ex. de profissional que atua com upcycling:
https://www.instagram.com/thalesbasques/
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais 

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Aumento de 0,7% no consumo de energia.

Em 2025, observou-se um aumento de público presente nas atividades artísticas do Sesc 

Palladium em torno de 8%, o que justifica o consumo um pouco superior em relação ao ano 

anterior.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 8% no consumo de água.

A mesma realidade apresentada para o aumento do consumo de energia elétrica se aplica 

ao aumento do consumo de água. O público presente nas atividades artísticas da unidade 

cresceu em torno de 8% de 2024 para 2025.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 38,4% no consumo de copos descartáveis.

Em meados em 2025, o fornecimento de copos descartáveis no Grande Teatro foi cessado, o que 

resultou em uma redução entre os anos de 2024 e 2025.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 50% no consumo de folhas de papel A4.

Houve aumento no número de turmas e alunos nos cursos de artes visuais. Além disso, 

registrou-se crescimento aproximado de 23% no quadro de pessoal.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento de 4% no consumo de caixas de papel-toalha.

O aumento de público presente na unidade refletiu também no consumo de papel-toalha.
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4.2 | Desempenho
•	 Nº de indicadores monitorados: 5

•	 Duas licitações/aquisições realizadas com base em critérios sustentáveis: Aquisição de 

dispensers em inox para banheiro de uso público e serviço de limpeza semisseca de 

carpetes e poltronas

•	 Nº de ações de sensibilização: 3 (Turismo ecológico, festa sem copo, descarte de remédios)

•	 Nº de ações sociais e voluntariado realizadas: 1 (Ecopatas)
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Investimentos:

Item Valor

Aquisição de dispensers de inox para banheiros de uso público R$ 12.385,78

Contratação de serviço para limpeza semisseca de carpetes e poltronas R$ 30.786,83

Total R$ 43.172,61

Economias:

Item Valor

Consumo de copos descartáveis R$ 1.726,95

Total R$ 1.726,95

O Grupo Gestor da unidade tem ampliado o olhar para as oportunidades sustentáveis que 

envolvem, principalmente, aquisições e licitações.

Em agosto de 2025, o grupo participou do 3º Encontro de Sustentabilidade Ecos, no qual foi 

possível aprender um pouco mais com a especialista em Governança e Gestão Sustentável na 

empresa GPS – Gestão Pública e Parcerias Sustentáveis, Adriana Tostes sobre esse universo da 

Sustentabilidade nas Contratações Públicas – ficou no radar para as próximas aquisições de 2026.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XV
SESC PARACATU



APRESENTAÇÃO
No Sesc Paracatu, são oferecidas, atualmente, atividades nas áreas de Esportes e Cultura 

(hidroginástica, natação, Pilates solo, futsal, voleibol, karatê, iniciação esportiva, musicalização, 

canto e violão básico); Lazer; Assistência (Sesc +60, com as oficinas da mente ativa, de pintura 

em tecido e de som social); Educação (Criar Sesc e Reforço Escolar) e Central de Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 106.000 m² e cerca de 7.748,02 m² 

de área construída. A infraestrutura dispõe de setor administrativo, piscinas (adultos e 

infantil), quadras poliesportivas, salas, salas multiúso, Criar Sesc, duas salas destinadas para 

o Reforço Escolar e Central de Atendimento. Em 2025, o Sesc Paracatu encerrou o ano com 

aproximadamente 61 empregados utilizando diariamente as instalações. Além disso, foram 

atendidos 71.882 clientes, que utilizaram os serviços oferecidos pela unidade, refletindo 

diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Paracatu é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo: 

•	 Tiago Campos Fonseca (Gerente de Unidade)

•	 Diorley da Silva Rodrigues (Assistente de Programas Sociais)

•	 Fábio Lopes dos Santos (Técnico em Manutenção)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
O contrato com a empresa Locaçambas, responsável pela coleta de resíduos comuns e não 

recicláveis, foi renovado. Essa empresa está incumbida de transporte desses resíduos para o 

aterro sanitário municipal. Além disso, a empresa Coopercicla continua a ser responsável pela 

coleta e destinação dos materiais recicláveis, mantendo sua função nesse processo.
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No decorrer deste ano, foi ampliada a quantidade de lixeiras e coletores de lixo, garantindo 

a separação correta de resíduos recicláveis, papéis e não recicláveis. Essa iniciativa reforça o 

compromisso com a sustentabilidade e a preservação do meio ambiente.

2.2 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.2.1 Ação de resíduos – Criar
No mês de outubro, as crianças do Projeto Criar realizaram uma visita à sede da Coopercicla. 

Durante a visita, elas participaram de um breve treinamento e receberam explicações sobre 

como é feita a separação do lixo reciclável e sua destinação final, que contribui para a geração de 

renda. Como forma de multiplicar esse conhecimento, as crianças percorreram os setores do Sesc, 

compartilhando o que aprenderam e orientando os empregados sobre a maneira correta de separar 

os resíduos.
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2.2.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Dia da Árvore

No mês de setembro, foi comemorado o Dia da Árvore. Como forma de conscientizar sobre 

a importância da preservação, as instrutoras do Projeto Criar realizaram uma breve história 

mostrando maneiras simples e eficazes de cuidar desse bem tão precioso. A atividade buscou 

despertar nas crianças o senso de responsabilidade ambiental e o valor das árvores para a vida e 

para o equilíbrio do planeta.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Aproveitamento e utilização do processo de compostagem

•	 Campanhas internas de conscientização – treinamentos e práticas sustentáveis
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Aumento de 19,1% no consumo de energia.

Entre 2024 e 2025, o Sesc Paracatu registrou um aumento de 19% no consumo de energia 

elétrica. Esse crescimento pode estar relacionado à maior utilização dos serviços oferecidos 

pela unidade, bem como à intensificação dos sistemas de refrigeração.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 29,95% no consumo de água.

A Unidade Sesc Paracatu registrou uma redução no consumo de água entre 2024 e 2025, 

resultado dos esforços internos voltados para o uso consciente dos recursos hídricos. A equipe 

tem trabalhado continuamente para identificar e minimizar situações de desperdício, adotando 

práticas mais eficientes e promovendo a sensibilização de empregados e usuários sobre a 

importância da preservação da água.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Aumento de 161,76 % no consumo de copos descartáveis.

Entre 2024 e 2025, o consumo de copos descartáveis aumentou de 6.800 para 17.800 unidades, 

um crescimento de 161,76%. Para 2026, o Sesc Paracatu adotará medidas como substituição 

por copos reutilizáveis, campanhas de conscientização e instalação de pontos de hidratação, 

visando reduzir esse impacto ambiental.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 15,75% no consumo de folhas de papel A4.

Entre 2024 e 2025, o consumo de papel A4 branco aumentou de 73.000 para 84.500, 

representando um crescimento de 15,75%. Para 2026, o Sesc Paracatu planeja adotar medidas 

para reduzir esse gasto, como digitalização de processos, incentivo ao uso consciente do papel, 

implementação de impressão frente e verso e monitoramento mensal do consumo. Essas ações 

visam otimizar recursos e reforçar o compromisso com a sustentabilidade.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento do consumo de caixas de papel-toalha de 23,01%.

Entre 2024 e 2025, o consumo de papel-toalha aumentou de 113 para 139, representando um 

crescimento de 23,01%. Para 2026, o Sesc Paracatu pretende adotar medidas para reduzir esse 

consumo, como campanhas de conscientização sobre uso racional e monitoramento periódico do 

gasto. Essas ações reforçam o compromisso com a sustentabilidade e a otimização de recursos.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento na geração de materiais recicláveis de 39,48%.

Entre 2024 e 2025, o volume de materiais recicláveis aumentou de 1.606 para 2.240, 

representando um crescimento de 39,48%. O Sesc Paracatu considera esse aumento um ponto 

positivo, pois ele veio acompanhado da implementação do processo de separação adequada 

desses resíduos, garantindo que mais materiais sejam destinados à reciclagem e contribuindo 

para práticas sustentáveis.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 208% na geração de materiais não recicláveis.
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Entre 2024 e 2025, o volume de materiais não recicláveis aumentou de 150 para 462, 

representando um crescimento de 208%. Apesar do aumento, o Sesc Paracatu considera 

esse resultado um reflexo positivo do processo de separação adequada dos resíduos, que 

permitiu identificar e contabilizar corretamente os materiais não recicláveis. Essa prática 

reforça o compromisso da instituição com a gestão responsável e a melhoria contínua das 

ações sustentáveis.

4.1.8 Geração de Lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 75% na geração de lâmpadas.

Em 2024, o Sesc Paracatu realizou a substituição das lâmpadas convencionais por modelos de 

LED, garantindo maior eficiência energética e redução de resíduos. Já em 2025, as lâmpadas 

geradas foram apenas aquelas destinadas à reposição das unidades queimadas, mantendo o 

compromisso com práticas sustentáveis e a continuidade do processo de modernização.

342

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



4.1.9 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Redução no descarte de pilhas e baterias.

Em 2025, não foram registrados descartes de pilhas e baterias no Sesc Paracatu.

4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução na geração de tonners e cartuchos.

Em 2024, o Sesc Paracatu gerou 43 tonners, enquanto em 2025 não houve geração, 

representando uma redução de 100%. Esse resultado foi possível graças à adoção de práticas 

mais eficientes, como o controle rigoroso do uso de impressoras, a digitalização de processos 

e a otimização da gestão de suprimentos. Essas ações reforçam o compromisso da instituição 

com a sustentabilidade e a redução de resíduos.
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Consumo de energia R$ 61.728,04.

Consumo de água R$ 14.162,29.

Total R$ 75.890,33

Apesar das reformas realizadas no Colégio e na própria unidade, o Sesc Paracatu conseguiu 

manter uma significativa redução nos consumos de energia e água ao longo do período avaliado.

Esses resultados refletem o compromisso da equipe em adotar práticas de uso consciente, 

monitorar continuamente os recursos e implementar ações internas de prevenção ao desperdício.

Mesmo diante de mudanças estruturais que poderiam elevar o consumo, a unidade demonstrou 

eficiência operacional e responsabilidade ambiental, garantindo economias importantes para o 

funcionamento sustentável do espaço.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XVI
SESC PATOS DE MINAS



APRESENTAÇÃO
No Sesc Patos de Minas, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de: Esporte (hidroginástica 

e natação); Cultura (violão e musicalização); Educação (Criar Sesc); Turismo (passeios e viagens); 

Lazer; Central de Atendimento e Assistência - Sesc +60, com diversas oficinas (memória ativa, 

pintura em tecido, expressão corporal, teatro, macramê, bordado e som social), além de bailes 

dançantes, encontros de socialização, reuniões e workshops. A unidade também conta com o 

Programa Sesc Mesa Brasil Alto Paranaíba, que atende a 13 municípios hoje.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 360 m². A infraestrutura dispõe de Central 

de Atendimento, sala administrativa / gerencial, salas Criar Sesc, sala multiúso e o anexo, com 

1027,33 m², localizado ao lado da unidade.

Em 2025, o Sesc Patos de Minas encerrou o ano com aproximadamente 20 empregados e 

5  terceirizados utilizando diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 356 clientes, 

que utilizaram os serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores 

operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações do 

Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Patos de Minas é composto por 

representantes diversos da instituição: 

•	 Tatiane Tores de Faria (Gerente da Unidade)

•	 Marcos Suelson da Costa Santos (Analista de Programas Sociais) 

•	 Denise Martins dos Santos Teixeira (Analista de Programas Sociais)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Campanha do Dia Mundial da Água
Em comemoração ao Dia Mundial da Água, as crianças realizaram uma atividade especial 

na qual desenvolveram um jornal temático. Elas começaram criando o nome do jornal e 

elaborando uma decoração criativa, com materiais diversos, para simular uma televisão. 

O tema abordado foi A Preservação das Geleiras, alinhado ao foco deste ano. Além disso, 

confeccionaram convites personalizados para convidar a equipe do Sesc a assistir ao jornal 

ao vivo. Durante a transmissão, houve entrevistas com outras crianças, que confeccionaram 

maquetes relacionadas ao Dia Mundial da Água, enriquecendo a apresentação com diferentes 

perspectivas.
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2.1.2 Dia da Árvore
Foi feita uma visita exploratória pelo território nas ruas próximas à unidade, onde as crianças 

observaram as árvores, as flores e os outros elementos naturais presentes no ambiente. Durante 

o passeio, elas foram desafiadas a identificar formatos de animais nas copas e nos troncos das 

árvores, localizar ninhos e passarinhos, estimulando a curiosidade e o olhar atento para a natureza.

A atividade teve início com a exibição de um vídeo educativo que abordava a importância das 

árvores para o meio ambiente e para a nossa vida cotidiana. Em seguida, realizamos uma roda 

de conversa em que as crianças puderam compartilhar suas percepções e seus aprendizados 

sobre o tema. Para finalizar, as crianças, divididas em grupos, criaram um acróstico com a palavra 

‘Á R V O R E’, expressando de forma criativa os benefícios e os significados que associam às árvores.
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As crianças participaram do plantio de sementes de girassol nos canteiros da entrada da 

unidade, contribuindo para a revitalização de um espaço antes pouco valorizado. Organizadas 

em grupos, elas ficaram responsáveis por preparar a terra e plantar, cuidar das mudas, regando- 

-as e acompanhando seu crescimento diariamente. A atividade foi complementada com a criação 

de placas informativas, incentivando o cuidado com o meio ambiente.

2.1.3 Campanha de economia de energia
Desenvolve-se o Projeto Pequenas Ações, Grandes Mudanças. Este surgiu da necessidade 

de incentivar atitudes mais conscientes e sustentáveis entre as crianças, diante de práticas 

recorrentes, como desperdício de água, uso inadequado do banheiro, consumo excessivo de 

energia e gasto desnecessário de papel. Para promover o cuidado com os espaços coletivos e o 

uso responsável dos recursos naturais, foram desenvolvidas atividades lúdicas e participativas.
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O trabalho começou com uma contação de histórias sobre atitudes sustentáveis, seguida da 

atividade Detetives Sustentáveis, na qual as crianças investigaram a unidade e identificaram 

situações prejudiciais ao meio ambiente. Com base nessas observações, foi realizada a Oficina de 

Soluções, onde produziram cartazes e avisos educativos para conscientizar a comunidade escolar.

Outras ações incluíram a criação de chaveiros sustentáveis, utilizando restos de potes plásticos, e 

o Jogo das Boas Ações, que reforçou, de forma divertida, as consequências positivas de escolhas 

responsáveis. Também foi confeccionada a Caixa de Rascunhos, destinada ao reaproveitamento 

de folhas usadas pelos empregados, que foram utilizadas em uma pintura coletiva e atividades 

diversas.

Para finalizar o projeto de maneira leve e significativa, a turma criou e apresentou uma paródia 

musical, transformando uma música escolhida em uma versão educativa que sintetizou os 

aprendizados vivenciados.

353

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Campanha de conscientização sobre o descarte correto de lixo (Reciclável e Não Reciclável)

•	 Campanha de conscientização sobre uso de descartáveis tendo em vista o aumento de 

atividades e clientes

•	 Mobilização de incentivo e conscientização do Meio Ambiente – plantio de arvores na Mata 

do Catingueiro, apoiando a revitalização do espaço atingido por queimada para reinserção 

das suas fauna e flora

•	 Projeto sobre a responsabilidade individual na utilização de água e energia bem como a 

adoção de práticas como o desligamento dos aparelhos de ar-condicionado e das luzes ao 

sair dos espaços
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais 

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 43.5% no consumo de energia.

Justifica-se a redução do consumo de energia em razão da diminuição e do monitoramento 

do uso de ar-condicionado em ambientes sem atividades em funcionamento, bem como a 

adoção de práticas como o desligamento das luzes ao sair dos espaços.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 39.8% no consumo de água.

Justifica-se o aumento de consumo de água pelo crescimento no número de clientes e 

empregados que utilizam os espaços da unidade, especialmente o anexo, bem como pela 

ampliação do portfólio de atividades oferecidas.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Aumento de 2.5% no consumo de copos descartáveis.

O aumento de consumo de copos descartáveis justifica-se em razão da ampliação das 

atividades da unidade.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 7.1% no consumo de folhas de papel A4.

Justifica-se a redução devido a reutilização de folhas para rascunhos e do uso de folhas A4 

coloridas como alternativa sustentável para a impressão de materiais de apoio e comunicação 

interna.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento de 12.5% no consumo de caixas de papel-toalha.

Justifica-se o aumento do consumo de caixas de papel-toalha em razão do crescimento do 

número de clientes atendidos, bem como da ampliação do quadro de empregados. Somam-se 

a isso a intensificação das atividades e a realização de eventos promovidos pela unidade, que 

impactam diretamente a demanda pelo material mencionado.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 14.2% na geração de materiais recicláveis.

Justifica-se a redução na geração de materiais recicláveis pela adoção de práticas voltadas ao 

uso consciente de materiais, como a reutilização de folhas para rascunhos e a substituição de 

materiais descartáveis por alternativas reutilizáveis.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 9.1% na geração de materiais não recicláveis.

Justifica-se a redução na geração de materiais recicláveis pela adoção de práticas voltadas ao 

uso consciente de materiais, como a reutilização de folhas para rascunhos e substituição de 

materiais descartáveis por alternativas reutilizáveis.

358

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 79.1% na geração de lâmpadas.

Houve uma baixa coleta de lâmpadas, no entanto, foram realizadas diversas substituições por 

lâmpadas de LED.

4.1.9 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Aumento de 2.5% na geração de tonners e cartuchos.

O aumento justifica-se pelo uso frequente da impressora colorida.

4.2 | Desempenho
•	 100% de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa

•	 Nº de indicadores monitorados: 9 indicadores monitorados

•	 Três ações de sensibilização
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Redução do consumo de água R$ 3.278,15

Redução no consumo de folhas A4 R$ 165,97

Total R$ 3.444,12

Com ações de economia de água – ao fechar a torneira, ao lavar as mãos, ao escovar os dentes 

e com o uso correto da garrafinha –, tendo o auxiliar educacional acompanhando de perto com 

o apoio da manutenção e de todos os empregados na manutenção corretiva, conseguimos 

reduzir o consumo de água, além da diminuição no gasto com papel A4.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XVII
SESC POÇOS DE CALDAS



APRESENTAÇÃO
No Sesc Poços de Caldas, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Esporte e Lazer 

(Futsal, Vôlei, Hidroginástica, Natação, GMF - Ginástica Multifuncional, Academia, Pilates e 

Assessoria de Corrida); Assistência (Sesc +60, Rede Sesc); Educação (Criar Sesc e Reforço Escolar); 

Cultura (Desenho, Pintura, Aquarela, Kids Art, Balé, Danças Urbanas, Dança Contemporânea, 

Teatro, Violão, Viola, Teclado, Musicalização, Canto Coral).

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 10.320 m² e cerca de 8.540 m² de área 

construída. A infraestrutura dispõe de prédio administrativo (Casa Amarela), prédio principal de 

atividades, piscinas (1 semiolímpica, 2 climatizadas e 1 infantil), quadra poliesportiva, academia, 

salas de aula e atividades, salas multiúso, prédio do Criar Sesc, Hotel Sesc Poços de Caldas, com 

76 quartos, teatro de arena, salão para eventos (Salão Nobre, com capacidade para 135 pessoas, 

e Salão Inconfidência, com capacidade para 47 pessoas) e Central de Relacionamento.

Em 2025, o Sesc Poços de Caldas encerrou o ano com aproximadamente 97 empregados 

utilizando diariamente as instalações. Além disso, foram registrados 107.331 acessos à unidade 

de serviços, 15.966 acessos ao clube e 14.111 hóspedes, refletindo diretamente nos indicadores 

operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Poços de Caldas é composto 

por representantes diversos da instituição, sendo eles:

•	 Matheus Willian Campos de Oliveira (Gerente da Unidade)

•	 Murilo Spindola Romualdo (Supervisor Administrativo)

•	 Viviane Ferreira Vieira (Coordenadora de Hospedagem)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Hortaliças Sustentáveis – Alimentação Saudável e Reutilização 
Criativa
Ação realizada no mês de maio de 2025. Foram confeccionados dois mascotes para simbolizar 

práticas sustentáveis relacionadas à alimentação e ao cultivo consciente. A turma da manhã foi 

representada por uma cenoura, e a turma da tarde por um tomate.

Os mascotes foram produzidos com materiais recicláveis trazidos de casa pelos alunos, 

estimulando o descarte consciente e a reutilização criativa de itens que poderiam ser descartados.

Após a plantação e o acompanhamento do desenvolvimento das hortaliças, os mascotes foram 

enviados para as residências das famílias. A iniciativa teve como objetivos:

•	 Incentivar a reutilização de materiais e a reflexão sobre o impacto positivo dessas 

práticas no meio ambiente

•	 Promover o registro em fotos e relatos do cuidado com o cultivo e dos bons hábitos de 

alimentação
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•	 Estimular a valorização da produção sustentável, destacando o plantio doméstico e o 

consumo consciente

•	 Favorecer o envolvimento familiar em ações que unem saúde, sustentabilidade e respeito 

ao meio ambiente

2.1.2 Composteira e Consciência: Aprendendo a Reduzir o Desperdício
Atividades realizadas nos dias 12 e 20 de agosto. Foram retomadas com as crianças as atividades 

de educação ambiental, com a apresentação da composteira e de seu uso. A ação promoveu 

a conscientização ambiental, o conhecimento sobre reciclagem de resíduos orgânicos e o 

desenvolvimento de práticas sustentáveis aplicáveis ao cotidiano.

Foi realizada uma roda de conversa sobre desperdício de alimentos, conscientizando as 

crianças sobre:

•	 Os impactos ambientais do descarte desnecessário de alimentos

•	 O uso excessivo de recursos naturais envolvidos na produção

•	 O desperdício financeiro associado ao consumo irresponsável

•	 A fome no mundo, como consequência da má distribuição e do desperdício
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A atividade estimulou a reflexão sobre a relação entre o desperdício e a sustentabilidade, 

tornando as crianças mais conscientes e responsáveis quanto à forma de agir em relação aos 

alimentos.

Ainda no mesmo dia, foi realizada a colheita da cenoura plantada anteriormente, seguida da 

preparação de uma salada, permitindo que as crianças experimentassem o alimento in natura 

e valorizassem o cultivo próprio e saudável.

2.1.3 Aproveitamento Consciente: Transformando Sobras em Saúde
Atividade desenvolvida entre abril e setembro de 2025. Neste período foi realizado o plantio 

e a colheita da cenoura. Em seguida, as crianças participaram da preparação de um suco 

utilizando as cenouras colhidas e as maçãs que sobraram do lanche escolar, o que reforçou a 

importância do aproveitamento integral dos alimentos e da redução do desperdício.
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A atividade teve como propósito:

•	 Promover hábitos alimentares saudáveis

•	 Estimular o desenvolvimento sensorial e a exploração de diferentes texturas

•	 Incentivar a experimentação e a aceitação de novos alimentos

•	 Valorizar o aproveitamento consciente dos recursos, relacionando alimentação e 

sustentabilidade

Durante a experiência, algumas crianças demonstraram resistência à textura do suco, mas 

ainda assim consumiram a bebida reconhecendo seus benefícios para a saúde. A maioria 

apreciou o sabor, repetiu a porção e compreendeu que os alimentos devem ser valorizados 

não apenas pelo gosto, mas também pelos nutrientes e benefícios que oferecem. A atividade 

evidenciou que hábitos alimentares são construídos pela experimentação contínua, 

fortalecendo a consciência sobre escolhas alimentares e práticas sustentáveis.

2.1.4 Do Vaso da Zefa à Chia: Consciência e Sustentabilidade em Ação
Atividade realizada nos dias 3 e 4 de abril de 2025. As crianças participaram da leitura da 

história O vaso da Zefa, seguida de uma roda de conversa sobre a importância da natureza e 

os cuidados necessários para preservá-la.
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Na sequência, foram reutilizadas embalagens do lanche e potes plásticos para o plantio de 

sementes de chia, reforçando o valor da reutilização de materiais e do descarte consciente. 

Durante a atividade, discutiu-se sobre os cuidados necessários para o cultivo, e cada criança 

levou sua semente para casa, com a responsabilidade de acompanhar a germinação e o 

desenvolvimento da planta.

Essa ação promoveu a consciência ambiental, estimulou práticas de sustentabilidade e 

fortaleceu o vínculo das crianças com o cuidado da natureza, mostrando que pequenas 

atitudes podem gerar grandes impactos positivos para o planeta.
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2.1.5 Mãos na Terra: Aprendizado e Consciência Ambiental
No contexto das ações educativas voltadas para a sustentabilidade, os alunos participaram da 

atividade Preparação do Solo – Mãos na Terra, realizada na horta escolar. A proposta teve como 

objetivo aproximar os estudantes dos processos naturais de cultivo, incentivando a prática do 

cuidado com o meio ambiente e o desenvolvimento de competências socioemocionais.

A experiência envolveu etapas fundamentais para o manejo da horta: a remoção de 

resíduos, a mistura de composto orgânico e o plantio de mudas, permitindo que os alunos 

compreendessem, de forma prática, a importância da reciclagem de nutrientes e do equilíbrio 

ecológico. Essa vivência promoveu valores como responsabilidade, paciência e cooperação, 

além de fortalecer o vínculo dos participantes com os ciclos da natureza.

A atividade foi conduzida sob uma abordagem maker, estimulando o protagonismo dos 

estudantes e a aprendizagem por meio da experimentação. Ao colocar literalmente suas 

mãos na terra, os alunos puderam perceber que o cuidado com o solo é também um cuidado 

com a vida, reforçando a consciência ambiental e o compromisso com práticas sustentáveis.
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2.1.6 Brinquedo da Memória
Entre as iniciativas promovidas pela Assistência, destacou-se a oficina Brinquedo da Memória 

Ativa, realizada com o Grupo +60. A atividade teve como objetivo estimular o desenvolvimento 

cognitivo e socioafetivo dos participantes por meio da confecção de jogos com uso de 

materiais recicláveis, reforçando o compromisso da unidade com práticas sustentáveis e de 

inclusão social.

Durante a oficina, foram confeccionados o tradicional Jogo da Velha e um jogo de sequência 

de cores com tampinhas PET, ambos elaborados a partir de resíduos reaproveitados de forma 

criativa. Além de incentivar o raciocínio lógico, a memória e a concentração, a atividade 

promoveu a conscientização sobre a importância da redução de resíduos sólidos e do 

reaproveitamento de materiais no cotidiano.

O encontro também favoreceu a criação de vínculos afetivos e sociais entre o público +60, 

fortalecendo o sentimento de pertencimento e valorizando o trabalho coletivo. Dessa forma, 

a oficina cumpriu um papel duplo: contribuir para a qualidade de vida e bem-estar dos 

participantes e, ao mesmo tempo, reforçar a responsabilidade socioambiental da unidade, 

alinhando-se às diretrizes de sustentabilidade que orientam suas ações.
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2.1.7 Criação da Área Privada: Sustentabilidade e Imaginação
No âmbito das ações desenvolvidas com os alunos do Projeto Criar, foi realizada a atividade 

intitulada Criação da Área Privada, que buscou integrar práticas de sustentabilidade com 

momentos de reflexão e imaginação. A proposta convidou as crianças a escreverem suas 

expectativas e sonhos para o ano de 2025, registrando-os em garrafas PET reutilizadas. Em 

seguida, esses recipientes foram enterrados em um vaso sanitário reaproveitado, que recebeu 

plantio de flores, transformando um objeto de descarte em um símbolo de renovação e 

cuidado com o meio ambiente.

A ação destacou-se pelo seu caráter lúdico e simbólico, estimulando a criatividade das crianças 

e promovendo reflexões sobre o futuro, a importância da preservação da natureza e o valor do 

reaproveitamento de materiais. O uso de elementos inusitados, como o vaso sanitário, reforçou 

a mensagem de que todo resíduo pode ganhar novos significados e funções, quando aliado à 

imaginação e ao compromisso com a sustentabilidade.

Além de sensibilizar os participantes para a temática ambiental, a atividade fortaleceu o 

vínculo das crianças com o Projeto, incentivando o protagonismo juvenil e a construção 

de uma consciência crítica voltada para práticas mais responsáveis. Dessa forma, a Criação 

da Área Privada cumpriu um papel essencial ao unir educação ambiental, simbolismo e 

participação ativa, reafirmando o compromisso da unidade com a promoção de iniciativas 

criativas e sustentáveis.
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2.2 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.2.1 Use sua Caneca: Sustentabilidade no Cotidiano
Em março de 2025, foi realizada internamente a campanha Use sua Caneca, iniciativa 

voltada para a redução do uso de copos descartáveis no ambiente de trabalho. A ação 

buscou sensibilizar e engajar todos os empregados na adoção de práticas mais conscientes, 

incentivando o uso de canecas individuais como alternativa sustentável no cotidiano.

A campanha destacou-se por unir informação, desafio e engajamento coletivo, criando 

um movimento interno de valorização da responsabilidade ambiental. Além de reduzir 

significativamente a geração de resíduos plásticos, a prática contribuiu para a economia de 

recursos naturais e reforçou a importância de pequenas atitudes que, somadas, geram grande 

impacto positivo.

Durante o período da campanha, foram divulgados materiais informativos sobre os benefícios 

da substituição dos descartáveis, estimulando a reflexão sobre hábitos de consumo e o 

papel de cada empregado na construção de um ambiente de trabalho mais sustentável. O 

caráter participativo da iniciativa fortaleceu os laços entre colegas, promovendo um clima de 

cooperação e de cultura organizacional alinhadas à sustentabilidade.
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2.2.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Dia da Árvore

Nos dias 21 e 22/9/2025, foi realizada uma campanha em celebração ao Dia da Árvore, 

reafirmando o compromisso da unidade com a preservação ambiental e a promoção de práticas 

sustentáveis. A iniciativa buscou sensibilizar os empregados sobre a importância das árvores 

para o equilíbrio ecológico e para a qualidade de vida, estimulando a reflexão sobre o papel de 

cada indivíduo na proteção do planeta.

A ação teve início com um Quiz interativo enviado pela sede, no qual os participantes 

puderam testar seus conhecimentos e ampliar sua compreensão acerca da relevância das 

árvores e da biodiversidade. Esse momento de aprendizado coletivo proporcionou não 

apenas informação, mas também engajamento, despertando o interesse em adotar atitudes 

individuais mais responsáveis e conscientes no cotidiano.
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Para encerrar a campanha de forma simbólica e marcante, na segunda-feira todos os 

empregados vieram vestidos de verde, cor que representa a natureza e traduz o desejo coletivo 

de um futuro mais sustentável. Esse gesto simples reforçou a união da equipe em torno de 

um propósito comum, fortalecendo a cultura organizacional voltada para a sustentabilidade 

e para o respeito ao meio ambiente.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Treinamento de coleta seletiva

•	 Campanha do Dia Mundial da Água

•	 Semana do Meio Ambiente

•	 Dia da Árvore

•	 Campanha de economia de energia

•	 Campanha de economia do uso de água

•	 Campanha para consumo consciente de papel e copo descartável
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Aumento de 2,7% no consumo de energia.

O resultado observado está diretamente relacionado ao aumento significativo na taxa 

de ocupação do clube e do Hotel durante o período, o que naturalmente implicou maior 

demanda energética para atender às necessidades operacionais e de conforto dos usuários. 

Entretanto, é importante destacar que, mesmo diante desse cenário de maior utilização das 

instalações, a unidade conseguiu equilibrar o consumo consciente por meio de ações internas 

de sustentabilidade. Entre as medidas adotadas, destacam-se a otimização de equipamentos, 

o monitoramento constante dos gastos energéticos, campanhas de conscientização junto 

aos empregados e hóspedes, além da implementação de práticas voltadas para a eficiência 

energética.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Diminuição do consumo de água em 10,4%.

Apesar do aumento significativo na ocupação do clube e do Hotel durante o período, foi 

possível alcançar uma expressiva redução de 10,4% no consumo de água. Esse resultado 

demonstra o impacto positivo das ações internas de sustentabilidade, voltadas para o incentivo 

ao uso consciente dos recursos hídricos. A diminuição foi obtida por meio de campanhas 

de sensibilização junto a empregados e hóspedes, além da adoção de práticas operacionais 

mais responsáveis, como o cuidado no uso da água em atividades de limpeza, manutenção e 

irrigação. O engajamento coletivo e a mudança de hábitos cotidianos foram fundamentais para 

que a unidade conseguisse equilibrar a alta demanda com uma gestão eficiente do recurso.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 16% do consumo de copos descartáveis.
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Durante o período, a unidade registrou uma expressiva redução de 16% no uso de copos 

descartáveis, resultado das ações internas de incentivo ao uso de canecas e garrafas reutilizáveis 

já incorporadas ao cotidiano da equipe. A campanha reforçou a importância de adotar hábitos 

conscientes no ambiente de trabalho, estabelecendo que os copos descartáveis fossem 

utilizados apenas em situações de extrema necessidade. Essa mudança de comportamento, 

aliada ao engajamento coletivo, contribuiu para a diminuição significativa da geração de 

resíduos plásticos e para o fortalecimento da cultura organizacional voltada à sustentabilidade.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 42,5% no uso de papel sulfite.

No período analisado, a unidade alcançou uma expressiva redução de 42,5% no consumo 

de papel sulfite, resultado das ações internas voltadas para a promoção de práticas mais 

sustentáveis e conscientes no ambiente de trabalho. Essa diminuição foi possível graças ao 

incentivo à digitalização de processos, ao uso de ferramentas eletrônicas para comunicação 

e registros, e à priorização de documentos digitais em substituição às impressões físicas. 

Além disso, campanhas de conscientização junto aos empregados reforçaram a importância 

de utilizar o papel apenas quando estritamente necessário, estimulando o hábito de revisar 

arquivos em meio eletrônico e de compartilhar informações por canais digitais.
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4.1.5 Consumo de papel-toalha

2023 – 2024: Redução de 22,6% no consumo de papel-toalha.

No período analisado, a unidade alcançou uma redução de 22,6% no uso de papel-toalha, 

resultado das ações internas voltadas para o incentivo ao consumo consciente e para a adoção de 

práticas mais responsáveis no cotidiano. Essa diminuição foi possível graças ao engajamento dos 

empregados e à implementação de medidas simples e eficazes, como a colocação de adesivos 

nos dispensers, que incentivavam o uso racional do papel-toalha e reforçavam a importância de 

evitar desperdícios. A comunicação visual funcionou como um lembrete constante, estimulando 

a mudança de hábitos e fortalecendo a cultura de responsabilidade ambiental.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 8,3% na geração de materiais recicláveis.
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No período analisado, a unidade registrou uma redução de 8,3% na geração de materiais 

recicláveis, resultado das ações internas voltadas para o consumo consciente e a diminuição 

do desperdício. Essa conquista foi fortalecida pelas campanhas educativas realizadas com 

os alunos do Projeto Criar e com os clientes atendidos pelo Programa +60, que tiveram 

como objetivo sensibilizar diferentes públicos sobre a importância de reduzir a produção de 

resíduos e repensar hábitos de consumo. As atividades estimularam a reflexão sobre o ciclo dos 

materiais, incentivando práticas de reutilização e uso racional dos recursos. O engajamento 

coletivo, aliado às mensagens de conscientização, contribuiu para que empregados, alunos 

e clientes adotassem atitudes mais responsáveis, evitando descartes desnecessários e 

reforçando que o melhor caminho para a sustentabilidade é diminuir a geração na origem.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 4,6% na geração de materiais não recicláveis.

No período analisado, a unidade registrou um aumento de 4,6% na geração de materiais não 

recicláveis, resultado diretamente associado ao crescimento da ocupação do clube e do Hotel. 

Com maior circulação de pessoas e intensificação das atividades, houve naturalmente um 

acréscimo na utilização de insumos que não possuem alternativas de reaproveitamento ou 

reciclagem. Entretanto, é importante destacar que esse aumento foi significativamente menor 

do que o observado no período anterior (2023 – 2024), quando a elevação havia sido de 28,6%. 

A diferença demonstra que as ações de conscientização e sensibilização realizadas junto a 

empregados, alunos do Projeto Criar e clientes atendidos pelo Programa +60 tiveram impacto 

positivo, contribuindo para controlar o crescimento da geração de resíduos não recicláveis.
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4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 75% na geração de lâmpadas.

Após o intenso processo de retrofit de iluminação realizado entre o segundo semestre de 2022 

e todo o ano de 2023, a unidade apresentou em 2024–2025 uma expressiva redução de 75% 

na geração de lâmpadas descartadas. Esse resultado está diretamente ligado ao fato de que 

a maior parte das substituições ocorreu durante o retrofit, concentrando o descarte em 2024, 

quando as lâmpadas antigas foram coletadas e destinadas corretamente. Com a modernização 

concluída, a necessidade de trocas passou a ser mínima, refletindo em uma queda significativa 

na geração de resíduos.

4.1.9 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução de 4,8% na utilização de tonnners.

Com a ampliação das práticas de sustentabilidade e eficiência operacional, a unidade 

registrou uma redução de 4,8% no consumo de toners em comparação ao período anterior. 

Esse resultado foi alcançado principalmente pelo incentivo ao uso consciente das impressões, 

priorizando documentos digitais e evitando impressões desnecessárias.
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4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: 6

•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 20%

•	 Nº de indicadores monitorados: 9

•	 Nº de ações de sensibilização: 1
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Consumo de Energia R$ 16.197,80

Consumo de Água R$ 12.707,72

Consumo de Copo Descartável R$ 35,30

Consumo de Papel A4 Branco R$ 4.531,16

Consumo de Papel Toalha R$ 3.132,00

Total R$ 36.603,98

As iniciativas de sustentabilidade implementadas ao longo de 2025 não apenas contribuíram 

para a preservação dos recursos naturais, mas também geraram impactos econômicos 

significativos para a Unidade Sesc Poços de Caldas. O conjunto de medidas voltadas ao uso 

consciente e à redução de desperdícios resultou em uma economia total de R$ 36.603,98.

Esses números comprovam que a sustentabilidade vai além da preservação ambiental: ela 

também representa eficiência econômica e responsabilidade na gestão de recursos. O resultado 

de 2025 evidencia que pequenas mudanças de hábito, somadas a campanhas de sensibilização 

e investimentos em práticas conscientes, podem gerar grandes impactos positivos, fortalecendo 

o compromisso da unidade com um futuro mais sustentável e equilibrado.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XVIII
SESC POUSO ALEGRE



APRESENTAÇÃO
No Sesc Pouso Alegre, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Esporte (academia 

Sesc Fitness + aulas coletivas e pilates); Lazer (excursões); cursos de Arte e Cultura (violão, 

ukulelê, teclado, fotografia e audiovisual); Educação (Criar Sesc); Assistência (Mesa Brasil) e 

Central de Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 950 m², com 900 m² de área construída 

por andar, sendo dois andares no total. A infraestrutura dispõe de área administrativa, 

academia, sala de cinema, salas multiúso, Criar Sesc e Central de Atendimento.

Em 2025, o Sesc Pouso Alegre encerrou o ano com aproximadamente 39 empregados 

utilizando diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 20.846 clientes (uma 

média de 1.737  pessoas por mês) nas atividades durante o ano, que utilizaram os serviços 

oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Pouso Alegre é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Elaine do Lago Gonçalves (Gerente de Unidade)

•	 Patrícia de Cássia Ramos (Analista de Ação Social)

•	 Wagner Dallo Bueno (Agente de Relacionamento)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Oficina da Designer de Produtos Sustentáveis, Silvana Toledo
Com ênfase em projetos socioambientais e resgate da autoestima, seu trabalho é direcionado 

para o desenvolvimento humano e tem como propósito alinhar a prática de trabalhos manuais 

ao reaproveitamento de resíduos sólidos, trazendo maior consciência ambiental ao público 

beneficiário e instituições parceiras envolvidas.

2.1.1 Conhecendo e estimulando habilidades manuais através de resíduos 
diversos
Os alunos do Projeto Criar participaram de uma oficina de sachês aromáticos para gaveta, 

ministrada pela professora Silvana Toledo. Aprendizado de forma lúdica e olfativa, promovendo 

a criatividade e incentivando o empreendedorismo familiar, pois cada aluno levou para casa a 

receita como forma de incentivo de reprodução do produto para geração de renda.
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2.1.2 Perspectiva: Sensibilizar os empregados
Finalizando, Silvana conduziu uma palestra emocionante aos empregados do Sesc sobre como 

aproveitar os resíduos sólidos que iriam para o lixo, não apenas de maneira prática e concreta, 

mas sobretudo como meio de aproximação e diálogo para entidades sociais na construção de 

novas perspectivas de vida.

O participante da entidade começa a ressignificar a própria existência e fortalecer sua 

autoestima, se percebendo como capaz. Entre os workshops já executados, destacam-se 

projetos de empoderamento feminino, apoio para ressocialização de dependentes químicos e 

oficinas de criatividade.
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2.1.3 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Campanha do Dia Mundial da Água

Todo dia é um momento para repensar sobre cada atitude e o que você está fazendo para 

colaborar com o meio ambiente. Seguindo as boas práticas de preservação, em comemoração 

ao Dia Mundial da Água, o Sesc de Pouso Alegre organizou uma semana exclusiva para este 

bem tão precioso.
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Junto do Criar, “os pequeninos” produziram trabalhinhos escolares representando a água e, 

através da reciclagem, demonstraram que a diversão não termina quando o produto acaba, 

ela apenas começa com um toque de criatividade.
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A semana foi finalizada com “chave de ouro”, com uma dinâmica bem educativa para os 

empregados do Sesc, através de uma palestra sobre a importância dos recursos hídricos, 

mesmo nas cidades onde o verde padece e brotam as “selvas de pedra”. Para encerrar, uma 

brincadeira de perguntas e respostas repleta de curiosidades sobre a água e brindes ecológicos 

para o 1º e o 2º lugar.
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Dia da Árvore

No dia 19 de setembro, foi o dia de colocar as mãos na terra e o coração na natureza. Junto das 

crianças do Projeto Criar, comemorou-se o Dia da Árvore com muito aprendizado e alegria. 

Paulo Marcos, Coordenador Geral da Estação Cidadania (Praça do Céu), concedeu o espaço para 

o plantio com o apoio de empresas particulares, como viveiros e estabelecimentos comerciais, 

com a doação das mudas.

Além desse momento com as crianças, empregados também levaram mudas para casa, dando 

continuidade a esse dia tão especial, com o registro do momento do plantio.

Esse momento reforça o compromisso com a educação ambiental e a importância de cultivar 

valores de cuidado e preservação da natureza, fundamentais para a construção de um futuro 

sustentável.
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2.1.4 Campanha de economia do uso de água
Campanha de conscientização: otimização de uso de recurso natural e institucional. Como 

parte dessa campanha, foram colados pelos setores da unidade adesivos como: “ÁGUA, CADA 

GOTA CONTA! REDUZA O CONSUMO E USE APENAS O NECESSÁRIO.”
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2.1.5 Campanha para consumo consciente de papel e outros insumos
Campanha de conscientização: otimização de uso de recurso natural e institucional. Como 

parte dessa campanha, foram colados pelos setores da unidade adesivos como: “VAI SECAR 

AS MÃOS? FAÇA O SEU PAPEL. USE SÓ O NECESSÁRIO.”
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Promoção da redução de impressões e uso de rascunhos

•	 Organizar mais campanhas educativas e interativas em datas comemorativas relacionadas 

ao meio ambiente

•	 Encontros trimestrais com empregados para atualizações dos conteúdos relacionados ao 

Programa Ecos

•	 Mais ações que envolvam arrecadações de mudas de árvores e plantio por parte dos 

empregados, pois teve ótimos resultados durantes os anos anteriores

•	 Maior influência do Projeto Criar e, até mesmo, de clientes da academia e dos cursos da cultura

•	 Envolvimento dos setores do Sesc para fazermos ações diversas, como Educação, Cultura e 

Lazer, principalmente quando se tratar de verba para oficinas, passeios ou encontros

•	 Desenvolver cada ação realizada pelo Ecos, mediando uma proposta ao contratado
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 5,20% no consumo de energia.

A redução dos gastos substanciais do consumo de energia da Unidade Sesc Pouso Alegre 

resulta do aumento das campanhas para diminuição do consumo, troca de ar-condicionado e 

lâmpadas, além da manutenção frequente de todos os equipamentos eletrônicos.

4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 17,55% do consumo de água.
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O gasto crescente do consumo de água da Unidade Sesc Pouso Alegre resulta do aumento 

da clientela na academia Sesc Fitness, significativos se comparados à última avaliação. O 

incremento no fluxo de pessoas também está relacionado à transformação da unidade em um 

Polo de Cultura em Pouso Alegre, refletindo no crescimento das atividades culturais, além de 

um aumento nas atividades do Criar.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 11,11% no consumo de copos descartáveis.

Uso consciente dos copos descartáveis junto dos empregados e da clientela. Substituição por 

copos e garrafas reutilizáveis, principalmente em eventos do Sesc.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 4,38% no consumo de folhas de papel A4.
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Este aumento no consumo de papel A4 deve-se ao número crescente de atividades 

relacionadas à ativação de contrato, ao Criar e às pastas processos, principalmente na Central 

de Relacionamento. 

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 36,47% no consumo de caixas de papel-toalha.

Graças às ações realizadas para evitar o alto consumo de papel-toalha, principalmente na 

academia, o número vem reduzindo expressivamente.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 11,95% na geração de materiais recicláveis.

O aumento na geração de materiais recicláveis na Unidade Sesc Pouso Alegre é devido ao 

aumento do público em atividades e eventos. Outro fator é a mudança dos lanches oferecidos 

ao CRIAR Sesc, embalados separadamente com materiais recicláveis, e das inúmeras atividades 

feitas com as crianças.
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4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 39,30% na geração de materiais não recicláveis.

Aumento na geração de resíduos, devido ao aumento do público em atividades e eventos na 

unidade, gerando assim, mais resíduos não recicláveis.

4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 73,33% na geração de lâmpadas.

A redução expressiva do número de lâmpadas deve-se às trocas realizadas em 2024, com um 

alto número, além das coletas feitas no início do ano.
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4.1.9 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução de 20% na geração de tonners e cartuchos.

Em 2025, ocorreu a troca das impressoras por novas, além de reutilização de rascunhos e 

outros materiais. Consequentemente, observou-se uma queda nos tonners e cartuchos.

4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: 1 Ação – instalação de 4 redutores de vazão 

de água nas torneiras dos banheiros da academia (2 no feminino e 2 no masculino)

•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 95% dos 

empregados foram envolvidos nas ações

•	 Nº de indicadores monitorados: 9 indicadores citados acima

•	 Nº de ações de sensibilização: foram 3 ações, entre elas: Dia Mundial da Água, Dia da 

Árvore e Oficina com a Silvana Toledo, todas as ações também com a participação do 

CRIAR Sesc em datas comemorativas e encontros com os empregados
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XIX
SESC SANTA LUZIA



APRESENTAÇÃO
No Sesc Santa Luzia, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Esporte (hidroginástica, 

natação, GMF - Ginástica Multifuncional, nutrição, Pilates de aparelho e academia); Lazer; 

Assistência (Sesc +60 com as atividades da oficina da mente ativa, oficina de pintura em tecido 

e oficina de som social); Educação (Criar Sesc) e Central de Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 21.000 m² e cerca de 10.983,3 m² de área 

construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, piscinas (adultos e infantil), quadra 

poliesportiva, academia, salas, salas multiúso, Reforço Escolar e Central de Atendimento.

Em 2025, o Sesc Santa Luzia encerrou o ano com aproximadamente 63 empregados utilizando 

diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 24.314 clientes, que utilizaram os serviços 

oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Santa Luzia é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo eles:

•	 Victor Lana Gonçalves (Gerente de Unidade)

•	 Rogério Teixeira Matos (Assistente Administrativo) 

•	 Kalber Colares Vilela (Guarda-vidas Civil)

•	 Washington Fábio dos Santos (Recreador)

•	 Lucas Samuel Fernandes da Silva (Monitor de Áreas de Lazer)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
JAN

Foi realizada uma palestra sobre Educação Ambiental com o tema Importância e preservação 

de corais marinhos e da Amazônia. Aproveitando o período de Miniférias, com a participação 

de crianças de 4 a 12 anos, desenvolveu-se uma ação de conscientização voltada para a 

preservação da Amazônia. A iniciativa destacou que a floresta é responsável por garantir 

chuvas em grande parte da América do Sul e desempenha papel central no combate ao 

aquecimento global e às mudanças climáticas. Também foi abordado que os recifes de coral 

fornecem áreas de desova e viveiros essenciais para a prosperidade de populações de peixes 

de relevância econômica.

FEV

A turma do Reforço Escolar foi contemplada com uma palestra sobre recifes de corais, na 

qual os alunos receberam informações sobre como são formados, o que representam 

e sua importância para o ecossistema marinho. Também foi abordado o fenômeno do 

embranquecimento dos recifes e os desafios para mantê-los vivos, ressaltando seu papel 

essencial na manutenção do equilíbrio ambiental e na biodiversidade marinha.
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MAR

Durante a Semana da Saúde, o Programa Ecos, em parceria com a Recreação da Unidade 

Santa Luzia, promoveu uma troca de informações com os clientes do Lazer sobre a importância 

do cuidado com a saúde e práticas de reciclagem. Foram apresentados dados relacionados 

a obesidade, diabetes e hipertensão, além de orientações sobre autocuidado por meio da 

realização periódica de exames, cuidados alimentares e prática de atividades físicas para 

melhor condicionamento do coração e do corpo. Como parte da ação, foi entregue uma 

atividade recreativa em formato de caça-palavras confeccionado com material reciclável. 

Os participantes responderam perguntas sobre saúde e localizaram as respostas no jogo. 

A iniciativa obteve ampla adesão e compreensão, reforçando a importância dos cuidados 

diários com a própria saúde e com a saúde coletiva, sempre pautados em boas práticas de 

prevenção e bem-estar.

ABR

Foi desenvolvida uma atividade recreativa com os clientes: um caça-palavras confeccionado 

com material reciclado. As perguntas abordavam temas de saúde, e os participantes precisavam 

encontrar as respostas no jogo. A iniciativa obteve ampla adesão e compreensão, reforçando a 

importância dos cuidados diários com a própria saúde e com a saúde coletiva, sempre pautados 

em boas práticas de prevenção e bem-estar.

MAI

Novos empregados da Arte Brilho participaram de um pequeno fórum sobre a reciclagem 

como instrumento de transformação social, tendo como tema principal o Caminho do Lixo. 

Foram analisados subtemas sob uma perspectiva crítica, destacando possibilidades de como 

a reciclagem, quando realizada de forma eficaz, pode alterar realidades e criar cenários mais 

favoráveis para aqueles que vivem e sobrevivem dessa atividade. Durante a ação, também foram 

apresentados dados sobre obesidade, diabetes e hipertensão, com ênfase no autocuidado por 

meio da realização periódica de exames, cuidados alimentares e prática de atividades físicas 

para melhor condicionamento do coração e do corpo.
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JUN

No mês em que se comemora o Dia Mundial do Meio Ambiente, em 5 de junho, foi realizada 

uma ação em toda a unidade – envolvendo lazer, Reforço Escolar e empregados – para 

apresentar um pequeno organismo que, apesar de causar certa estranheza, representa 

uma grande esperança para os recursos naturais: o Tenébrio molitor. Esse inseto possui a 

capacidade de decompor determinados tipos de plásticos por meio de uma enzima presente 

em seu intestino. Tal enzima vem sendo estudada e já apresenta resultados promissores, com 

potencial para revolucionar o processo de decomposição de materiais plásticos no mundo. 

Pesquisas avançadas indicam que essa descoberta pode contribuir significativamente para 

o enfrentamento dos desafios ambientais relacionados ao descarte de resíduos plásticos.

JUL

A atividade teve como objetivo promover a conscientização ambiental e incentivar práticas 

sustentáveis por meio do reaproveitamento de materiais recicláveis e do plantio de mudas de Ipê. 

Foram utilizadas minigarrafas PET higienizadas e adaptadas como recipientes temporários para 

germinação, enriquecidas com substrato adequado. Crianças participantes do Lazer contribuíram 

em todas as etapas, desde a preparação até o plantio.

Resultados obtidos:

•	 Garrafas reutilizadas: 20

•	 Mudas plantadas: 17

•	 Participantes envolvidos: 17

•	 Resíduos evitados: reutilização de garrafas PET que seriam descartadas no lixo comum

Além do benefício ambiental direto, a ação promoveu educação ambiental, destacando a 

importância da reciclagem e do reflorestamento.

Breve histórico do Ipê:

O Ipê, pertencente aos gêneros Tabebuia e Handroanthus, é conhecido pela beleza de suas 

flores e ampla distribuição no Brasil. Considerada a flor nacional, apresenta variedades em 
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cores intensas (amarelo, roxo, rosa, branco e verde) e desempenha papel relevante na cultura 

e na ecologia, sendo resistente à seca e utilizada na recuperação de áreas degradadas.

Impacto ambiental esperado:

•	 Captura de dióxido de carbono (CO₂)

•	 Atração de polinizadores

•	 Estabilidade do solo e prevenção da erosão

•	 Manutenção da biodiversidade

•	 Recuperação de áreas degradadas

•	 Redução do descarte inadequado de plásticos

•	 Aumento da cobertura vegetal

Conclusão:

A iniciativa cumpriu o propósito de unir práticas simples de reaproveitamento de materiais 

com ações de reflorestamento, gerando benefícios ambientais de longo prazo. A participação 

das crianças demonstrou que pequenas ações coletivas podem resultar em impactos 

significativos para o meio ambiente.

AGO

O objetivo da atividade foi promover a conscientização ambiental e incentivar práticas 

sustentáveis por meio da diminuição e do consumo consciente de itens industrializados, 

visando reduzir os impactos ambientais gerados pelo setor industrial.

A ação consistiu em uma apresentação que evidenciou ao público o que é a poluição industrial 

e como ela se torna uma das mais graves ameaças ao meio ambiente. Foi destacado que seus 

resíduos atingem grandes proporções e, por se tratar de uma atividade específica, muitas vezes 

não são percebidos no cotidiano, sendo notados apenas após impactos ambientais irreversíveis. 

Após esse histórico, crianças e adultos participaram de uma dinâmica de “passa ou repassa”, 

com distribuição de brindes simbólicos. As perguntas abordaram a poluição industrial, suas 

consequências e métodos de redução. Além do benefício direto, a ação promoveu educação 

ambiental, ressaltando a importância da reciclagem e do consumo consciente. A poluição 
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industrial foi apontada como fator relevante para a extinção da vida selvagem e para o 

aquecimento global. Amostras de gelo do Ártico e da Antártica demonstraram altos níveis de 

poluentes, evidenciando a capacidade desses resíduos de percorrer grandes distâncias. Ficou 

claro que a degradação ambiental ocorre como resultado direto da poluição industrial, sendo 

necessário adotar medidas de monitoramento independente e contínuo da qualidade do 

ar e da água. Tecnologias mais limpas, como a química verde, podem reduzir a produção de 

poluentes na fonte. Contudo, ainda persiste o legado da poluição industrial do passado, com 

locais contaminados por resíduos químicos de longa duração.

SET

A atividade teve como objetivo promover a conscientização dos alunos sobre a importância das 

árvores para o meio ambiente, incentivando atitudes sustentáveis por meio da reutilização de 

materiais recicláveis, além de estimular a criatividade, a expressão escrita e o trabalho em equipe. 

Em comemoração ao Dia da Árvore, foi confeccionada uma árvore em 3D utilizando materiais 

recicláveis: Tronco: produzido com papelão reutilizado. Flores: criadas a partir de caixinhas de 

suco recicladas, trazendo volume à estrutura. Mensagens: em cada caixinha, os alunos escreveram 

frases homenageando o Dia da Árvore, expressando aprendizados, sentimentos e reflexões sobre 

a importância da natureza. A atividade foi realizada de forma colaborativa, proporcionando 

integração, criatividade e aprendizado prático. A árvore finalizada será exposta na parede da 

escola como lembrança permanente da importância do cuidado com o meio ambiente e incentivo 

à reflexão ecológica por toda a comunidade escolar.

OUT

O presente relatório descreve a ação de educação e intervenção ambiental promovida pela 

iniciativa Ecos de Santa Luzia em colaboração com os alunos do Reforço Escolar local. A 

atividade teve como objetivo principal unir teoria e prática da educação ambiental, envolvendo 

as crianças na preservação e sensibilização sobre as espécies presentes no espaço da unidade, 

muitas vezes despercebidas, reforçando o senso de responsabilidade cívica e ecológica desde 

cedo. Durante uma caminhada ecológica, foi realizada uma exploração científica das espécies 

existentes na área, incluindo Ipês-amarelos, maritacas, periquitos-verdes e até um casal de 

papagaios-verdadeiros, identificado pelo som característico. Também foi observada uma 

colmeia de abelha sem ferrão (Plebeia doriana), espécie em risco ambiental. A ação ambiental 
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promovida pelo Ecos de Santa Luzia, em parceria com as crianças do Reforço Escolar, atingiu 

plenamente os objetivos de educação e intervenção ambiental, reforçando a importância de 

integrar a temática ecológica na educação formal e complementar.

NOV

O objetivo da atividade foi promover a conscientização ambiental e incentivar as crianças 

do lazer a adotarem práticas sustentáveis para proteger o meio ambiente. Foi realizada uma 

ação de sensibilização sobre a Floresta Amazônica, na qual os clientes do lazer participaram 

de atividades recreativas. As crianças produziram desenhos utilizando materiais descartáveis, 

unindo criatividade e educação ambiental em uma experiência prática.

DEZ

O objetivo da atividade foi promover a conscientização ambiental e incentivar os alunos do 

Reforço Escolar a adotarem práticas sustentáveis para proteger o meio ambiente.

A ação foi elaborada pelos professores do próprio Reforço e consistiu no reaproveitamento 

de papelão proveniente do depósito de resíduos. Com esse material, foi confeccionada uma 

árvore de Natal, colocada em alguns setores da unidade. A iniciativa evitou a necessidade de 

aquisição de árvores decorativas, reforçando a importância da reutilização de materiais e da 

adoção de atitudes sustentáveis.

2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição
Como relatado com novos setores da unidade, foi realizada dinâmica com os empregados 

para uso consciente de água, energia, papel e descarte correto de lixo.

2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Em 2025, verificou-se aumento na utilização de caçambas, acompanhado de crescimento no 

volume de lixo comum e reciclável. Apesar desse cenário, todo o material recebeu destinação 

adequada, assegurada pelo programa de coleta seletiva e pela preocupação constante 
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com o correto encaminhamento dos resíduos. Essas medidas demonstram a contribuição 

significativa da unidade para o cumprimento do dever institucional de garantir a destinação 

ambientalmente responsável dos resíduos gerados.
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2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Treinamento de coleta seletiva
Novos empregados da Arte Brilho participaram de um pequeno fórum sobre a reciclagem 

como instrumento de transformação social. O tema central foi o Caminho do lixo, analisado 

a partir de diferentes subtemas sob uma perspectiva subjetiva. Por meio do diálogo com os 

participantes, foram elencadas possibilidades de como a reciclagem, quando realizada de 

forma eficaz, pode gerar mudanças significativas e criar novos cenários para aqueles que 

vivem e dependem dessa atividade.
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2.3.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Campanha do Dia Mundial da Água

No Dia Mundial da Água, a data foi celebrada junto ao público do Lazer com atividades voltadas 

para a valorização desse recurso essencial. A iniciativa buscou ampliar o conhecimento sobre a 

importância da água e destacar os desafios relacionados à sua preservação, incentivando o uso 

consciente e responsável para garantir sua disponibilidade.
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Semana do Meio Ambiente

Na unidade, foi apresentado aos públicos de lazer, Reforço Escolar e empregados o Tenebrio 

molitor, um inseto que, apesar de causar certa estranheza, representa uma importante 

esperança para o futuro da sustentabilidade. Esse animal possui em seu intestino uma enzima 

capaz de decompor determinados tipos de plásticos, processo que vem sendo amplamente 

estudado pela comunidade científica. Pesquisas já avançadas indicam que essa descoberta 

pode revolucionar a forma como os resíduos plásticos são tratados, abrindo novas perspectivas 

para a redução de impactos ambientais e para a construção de soluções mais eficazes na 

gestão de resíduos.
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Dia da Árvore

Em comemoração ao Dia da Árvore, foi realizada uma atividade de confecção de uma árvore 

em 3D utilizando materiais recicláveis. O tronco foi elaborado com papelão reutilizado, 

enquanto as flores foram produzidas a partir de caixinhas de suco recicladas, conferindo 

volume à estrutura. Em cada caixinha, os alunos escreveram frases em homenagem à data, 

expressando aprendizados, sentimentos e reflexões sobre a importância da natureza.

A atividade ocorreu de forma colaborativa, envolvendo todos os alunos na montagem e 

decoração da árvore, proporcionando integração, criatividade e aprendizado prático. A iniciativa 

uniu educação ambiental, arte e escrita de maneira lúdica, resultando em uma árvore reciclável 

que será exposta na parede da escola. A exposição funcionará como lembrança permanente da 

relevância da preservação ambiental e como incentivo à reflexão ecológica por parte de toda a 

comunidade escolar.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Janeiro – 26/01 | Dia Mundial da Educação Ambiental | Planejamento de ações e 

conscientização em Reforço Escolar

•	 Fevereiro – 02/2 | Dia Mundial das Zonas Úmidas | Preservação de mananciais e áreas de 

nascentes

•	 Março – 22/3 | Dia Mundial da Água | Uso consciente e combate ao desperdício

•	 Abril – 22/4 | Dia Internacional da Mãe Terra | Sustentabilidade urbana e arborização

•	 Maio – 22/5 | Dia Internacional da Biodiversidade | Proteção da fauna, flora e combate ao tráfico

•	 Junho – 05/6 | Dia Mundial do Meio Ambiente | Mutirão de limpeza e reciclagem (Semana 

do Meio Ambiente)

•	 Julho – 17/7 | Dia de Proteção às Florestas | Prevenção a queimadas e reflorestamento

•	 Agosto – 09/8 | Dia Internacional dos Povos Indígenas | Conexão: cultura, natureza e saber 

tradicional

•	 Setembro – 16/9 | Dia de Preservação da Camada de Ozônio | Mobilidade sustentável e 

redução de poluentes

•	 Outubro – 04/10 | Dia Mundial dos Animais / Natureza | Bem-estar animal e guarda responsável

•	 Novembro – 12/11 | Dia Nacional do Pantanal | Preservação dos biomas e ecossistemas

•	 Dezembro – mês todo | Dezembro Verde | Conscientização contra o abandono de animais
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 1% no consumo de energia.

No Sesc Santa Luzia, registrou-se uma redução de 1% no consumo de energia em 2025, 

mesmo com a ampliação da oferta de diversos serviços em comparação a 2024. Esse resultado 

sugere que as medidas de ecoeficiência implementadas foram eficazes, demonstrando que 

é possível expandir atividades sem aumentar proporcionalmente o consumo de recursos, o 

que reforça o compromisso da unidade com a sustentabilidade.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 47,6% no consumo de água.

O consumo de energia no Sesc Santa Luzia encontra-se acima da média em razão do grande 

público atendido nos eventos realizados pela unidade. Durante a semana, são oferecidas 

aulas regulares na piscina, quadra poliesportiva, salão social e academia, além de atividades 

como pilates, dança, GMF, spinning, nutrição e Reforço Escolar. Nos finais de semana, 

soma-se ainda o público do lazer, ampliando significativamente a utilização dos espaços e, 

consequentemente, o consumo de energia.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Aumento de 39,1% no consumo de copos descartáveis.

Houve um aumento significativo no consumo de copos descartáveis, utilizados exclusivamente 

em eventos realizados ao longo do ano e na Central de Atendimento, em razão da alta demanda 

de público. Esse crescimento merece destaque no aspecto da sustentabilidade, uma vez que 

reforça a necessidade de intensificar ações voltadas para a redução do uso de descartáveis e a 

adoção de alternativas mais responsáveis ambientalmente.

417

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 50% no consumo de folhas de papel A4.

O aumento no consumo está associado à maior demanda de comunicações com os clientes, 

ao crescimento no número de matrículas e à implementação de novas atividades sistemáticas, 

como a impressão de documentações e contratos. Esse cenário reflete a natureza da instituição 

como empresa prestadora de serviços.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 1,1% no consumo de caixas de papel-toalha.

A redução de 1,1% no consumo está relacionada à adoção de medidas de conscientização e 

uso racional dos materiais na unidade. Apesar da grande demanda de eventos, que envolvem 

setores como Reforço Escolar, sala de dança e nutrição, e do elevado consumo nos vestiários 

do Parque Aquático, na academia de musculação, no GMF e nas aulas de Spinning – locais onde 

os alunos utilizam papéis para higienizar os equipamentos – houve otimização nos processos 

de reposição e maior controle dos insumos.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 46,5% na geração de materiais recicláveis.

Os indicadores não apresentaram aumento no volume de recicláveis, em razão das ações do 

Programa Ecos no Reforço Escolar, que incluem dinâmicas de reciclagem com os alunos, além 

da participação de clientes do lazer e empregados da unidade, pensando na não geração.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 15,7% na geração de materiais não recicláveis.

Os indicadores apresentaram aumento no volume de recicláveis em razão da realização de 

diversos eventos na unidade e da presença de um grande público, incluindo clientes de lazer.
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4.1.8 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Redução de 86,7% no descarte de pilhas e baterias.

A redução registrada deve-se às ações de conscientização sobre o descarte correto realizadas 

na unidade, envolvendo clientes, alunos e empregados. Foi solicitado que todas as pilhas 

e baterias em desuso fossem recolhidas nos setores e encaminhadas para a Central de 

Atendimento, garantindo a destinação adequada e evitando o descarte irregular.

4.1.9 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Aumento de 112,9% na geração de tonners e cartuchos.

Devido ao grande movimento na Central de Atendimento, que exige a impressão de 

formulários, além da demanda de diversos setores pelo uso da impressora, verificou-se 

aumento no consumo de toners e cartuchos.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XX
SESC SANTA QUITÉRIA



APRESENTAÇÃO
A unidade Sesc Santa Quitéria oferece ações integradas nas áreas de Esporte, Lazer, Cultura e 

Assistência, atendendo a um público diversificado. Destaca-se por sua infraestrutura completa, 

que inclui espaços administrativos, áreas de lazer, piscinas, quadra poliesportiva, academia, salas 

multiúso, Salão Social, lanchonete e Central de Atendimento. Em 2025, a unidade encerrou o ano 

com 438 clientes atendidos e 37 empregados capacitados, preparados para oferecer atendimento 

de qualidade aos usuários que frequentam o espaço diariamente.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor da unidade é responsável por planejar, coordenar e supervisionar atividades 

e recursos, garantindo o cumprimento de metas e a melhoria contínua dos processos. Atua 

na tomada de decisões estratégicas, integração entre setores e monitoramento de resultados, 

assegurando a qualidade dos serviços e a conformidade com as diretrizes institucionais. O grupo 

do Sesc Santa Quitéria é composto por representantes da instituição, sendo:

•	 Carla Kristina Lima (Gerente de Unidade)

•	 Lucas Martins de Almeida (Supervisor Administrativo)

•	 Emerson Lúcio da Costa (Assistente Administrativo)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Gestão documental
Conclusão do processo de organização e descarte correto de documentos, reduzindo acúmulo, 

otimizando espaços e diminuindo a geração de resíduos.

2.1.2 Pesagem de resíduos
Implantação do controle de pesagem dos resíduos gerados pela unidade, permitindo o 

monitoramento, a análise de dados e a melhoria contínua na gestão desses resíduos.

2.1.3 Modernização de equipamentos
Substituição de equipamentos obsoletos por modelos mais novos e eficientes, contribuindo 

para a redução do consumo de energia e maior eficiência operacional.

2.1.4 Uso eficiente de recursos
Adoção de práticas voltadas à otimização do uso de água, energia e materiais, garantindo 

maior eficiência no funcionamento da unidade.
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2.1.5 Campanhas de conscientização
Foram realizadas ações educativas com o objetivo de sensibilizar os empregados quanto ao uso 

responsável dos recursos naturais, incentivando uma postura mais consciente tanto no ambiente 

da unidade quanto fora dele. Em 2025, essas ações ocorreram por meio de comunicados 

institucionais enviados por e-mail e grupos de WhatsApp, além de treinamentos específicos com 

a equipe de conservação e limpeza sobre o uso racional da água. Paralelamente, toda a equipe 

da unidade foi orientada quanto à importância da redução do desperdício de materiais e dos 

recursos utilizados nas atividades cotidianas.

2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Garantir a Destinação Correta dos Resíduos Sólidos Gerados pela 
Unidade
O Sesc Santa Quitéria tem como objetivo garantir que todo resíduo gerado seja destinado de 

forma correta, seja ele reciclável ou não. Os resíduos recicláveis são recolhidos pela cooperativa 

de reciclagem Coopesol Leste, enquanto os resíduos comuns não recicláveis são coletados pela 

Superintendência de Limpeza Urbana (SLU) da Prefeitura de Belo Horizonte.

A separação dos resíduos é realizada adequadamente pela equipe de limpeza e conservação, 

que acondiciona os materiais nos contêineres corretos, assegurando que a cooperativa recolha 

apenas o que é reciclável. Atualmente, a unidade conta com uma balança para pesagem dos 

resíduos comuns e recicláveis, permitindo o controle do volume gerado.

Esses dados são registrados na plataforma NETResíduos, com lançamento do quantitativo de 

itens comuns e recicláveis, incluindo papel, metal e outros resíduos não recicláveis, a fim de 

garantir seu monitoramento e sua gestão.

A unidade tem a geração de resíduos em diversas áreas, como resíduos especiais de saúde 

e manutenção; resíduos recicláveis, como papel, papelão e plásticos das salas de aulas, salas 

administrativas e cursos; resíduos comuns dos sanitários, da copa e das áreas comuns da 

unidade.
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Toda coleta é registrada na plataforma NETResíduos, na qual há o cadastro de três instituições 

que fazem a coleta e a destinação final. O resíduo comum é coletado pela administração pública 

através de empresa que o destina para o aterro sanitário. Os resíduos de saúde são coletados por 

empresa contratada, que destina para incineração, conforme contrato. Já os resíduos recicláveis 

são coletados por associação cadastrada.

2.3 | Perspectiva: Sensibilização dos empregados

2.3.1 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Campanha do Dia Mundial da Água

Em comemoração ao Dia Mundial da Água, a unidade promoveu atividades com as crianças 

do esporte, com foco na conscientização sobre a importância da água e a necessidade de sua 

preservação. Por meio de desenhos, as crianças puderam expressar de forma criativa o valor 

essencial da água para a vida humana e o planeta.
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Semana do Meio Ambiente

A Oficina do Cuca Verde foi realizada nos dias 29 e 30 de maio de 2025 com os alunos da natação 

infantil da Escola de Esportes, em comemoração à Semana do Meio Ambiente. A atividade contou 

com um bate-papo sobre o que é o meio ambiente e como pequenas atitudes diárias podem 

gerar grandes impactos. Os pais participaram do diálogo e da confecção do boneco. Ao final, cada 

família levou o Cuca Verde para casa, comprometendo-se a cuidar dele diariamente, reforçando a 

importância do cuidado com a flora e a fauna.
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Dia da Árvore

O Dia da Árvore reforça a importância da natureza no nosso dia a dia. Na Unidade Sesc 

Santa Quitéria, esse cuidado se reflete em ações cotidianas, como as plantinhas cultivadas 

pelos empregados em suas salas. Há frutíferas, suculentas, cactos e outras espécies, muitas 

vindas de sementes de casa, presentes ou trocas entre colegas. Mais do que decoração, essas 

iniciativas simbolizam cuidado, partilha e demonstram que a unidade vivencia o compromisso 

com o Dia da Árvore todos os dias.
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2.3.2 Campanha para consumo consciente de papel
No primeiro semestre de 2025, foram encaminhados comunicados por e-mail aos empregados 

alertando para o aumento no consumo de papel A4. As orientações foram mantidas ao 

longo do segundo semestre, uma vez que o consumo permaneceu elevado. As mensagens 

enfatizaram a necessidade de evitar impressões sempre que não fossem indispensáveis, além 

de orientar as lideranças a reforçarem essas diretrizes junto às suas equipes. Essas ações tiveram 

como finalidade a redução do consumo de papel e o incentivo a práticas mais sustentáveis e 

responsáveis no ambiente de trabalho.

2.3.3 Conclusão da Gestão Documental
A Gestão Documental iniciada em 2024 foi concluída ao final 2025. Toda a documentação 

destinada ao descarte e à guarda foi analisada, organizada e encaminhada à Coordenação da 

Gestão Documental. Essa iniciativa contribuiu para o incentivo a práticas sustentáveis.
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2.3.4 Bens Patrimoniais
Conforme relatório anterior, que apresentava as previsões de baixa de bens patrimoniais, ao 

longo de 2025 ocorreram diversas baixas de equipamentos antigos e danificados, os quais 

apresentavam maior consumo de energia.

Atualmente, a unidade opera majoritariamente com bens patrimoniais mais novos, que 

proporcionam melhor desempenho, redução do consumo energético e diminuição da geração 

de resíduos. Esse resultado foi possível graças à destinação adequada dos bens e às análises 

realizadas, fundamentais para a tomada de decisões mais eficientes e sustentáveis.

430

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Implantação de sistema de captação e reaproveitamento de água da chuva

Objetivo: utilizar a água captada para irrigação de jardins, limpeza de áreas externas e 

apoio à manutenção, reduzindo o consumo de água potável

•	 Projeto de manutenção preventiva com foco em eficiência de recursos

Objetivo: identificar e corrigir antecipadamente vazamentos, falhas elétricas e desgastes 

de equipamentos, evitando desperdícios e reduzindo custos operacionais

•	 Substituição gradual de torneiras e descargas por modelos economizadores

Objetivo: diminuir o consumo de água sem comprometer o uso, promovendo maior 

eficiência hídrica nas instalações

•	 Implantação de iluminação inteligente em áreas de uso comum (sensores de presença)

Objetivo: reduzir o consumo de energia elétrica em ambientes com circulação intermitente

•	 Criação de um plano de compras sustentáveis

Objetivo: priorizar a aquisição de materiais, equipamentos e insumos com menor impacto 

ambiental, maior durabilidade e eficiência energética
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 13,9% no consumo de energia.

Entre 2024 e 2025, foi registrada uma redução no consumo de energia elétrica, passando 

de 98.378  kWh para 84.749  kWh, o que representa uma diminuição aproximada de 13,9%. 

Esse resultado positivo está diretamente relacionado à realização de uma campanha de 

conscientização sobre o consumo de energia, que contribuiu para sensibilizar os empregados 

e incentivar práticas mais responsáveis, refletindo na redução dos índices de consumo ao 

longo do período.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução Variação de 0,3% no consumo de água.

Entre 2024 e 2025, o consumo de água manteve-se praticamente estável, passando de 

3.425.000  litros para 3.434.000  litros, o que representa uma variação pouco significativa. 

Esse resultado está associado às orientações contínuas realizadas junto aos terceirizados das 

equipes de limpeza e conservação, com ênfase no uso consciente da água. O tema foi abordado 

de forma recorrente nas reuniões mensais, reforçando a importância de práticas sustentáveis e 

da economia de recursos no cotidiano da unidade.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 54,20% no consumo de copos descartáveis.

Entre 2024 e 2025, foi registrada uma redução significativa no consumo de copos descartáveis 

de 200 ml, passando de 3.000 para 1.800 unidades, o que representa uma diminuição 

aproximada de 40%.
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Esse resultado é decorrente do controle mais rigoroso na distribuição desse material e 

das orientações realizadas junto aos empregados, especialmente durante eventos de 

confraternização, incentivando o uso de copos ou xícaras reutilizáveis fornecidos pelo Sesc. 

Além disso, a liberação dos copos descartáveis passou a ocorrer apenas mediante solicitação 

dos clientes, contribuindo de forma efetiva para a redução do consumo.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 2,8% no consumo de folhas de papel A4.

Entre 2024 e 2025, observou-se um aumento no consumo de papel A4 na Unidade Sesc Santa 

Quitéria, passando de 53.500 para 55.000 folhas, o que representa um acréscimo aproximado 

de 2,8%. Esse crescimento indica a necessidade de intensificar as ações voltadas à redução do 

uso de papel, reforçando a adoção de práticas mais sustentáveis e o estímulo à digitalização de 

processos, com o objetivo de minimizar o desperdício de recursos nos próximos períodos.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 17,7% no consumo de caixas de papel-toalha.
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Entre 2024 e 2025, o consumo de papel-toalha na Unidade Sesc Santa Quitéria apresentou 

redução, passando de 271 para 223 caixas, o que representa uma diminuição aproximada de 

17,7%. Esse resultado evidencia os efeitos positivos das ações de conscientização voltadas ao 

uso racional dos recursos e aos treinamentos feitos com a equipe de limpeza e conservação.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 272,5% na geração de materiais recicláveis.

Em 2024, a Unidade Sesc Santa Quitéria registrou a geração de 420 quilos de materiais recicláveis. 

Já em 2025, esse volume aumentou para 1.564 quilos, representando um crescimento de 

aproximadamente 272%. O resultado indica uma retomada significativa dos índices de reciclagem, 

reforçando a importância do fortalecimento das ações de coleta seletiva e da realização de 

treinamentos contínuos, essenciais para a consolidação e a sustentabilidade das práticas 

ambientais adotadas. Outro fator que gerou o aumento na geração de materiais recicláveis foram 

os treinamentos realizados com a equipe de limpeza e conservação em 2025.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 39,2% na geração de materiais não recicláveis.
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Entre 2024 e 2025, a Unidade Sesc Santa Quitéria apresentou um aumento na geração de 

materiais não recicláveis, que passou de 2.417 quilos para 3.366 quilos, um crescimento 

de cerca de 39,3%. Esse aumento está diretamente ligado à transferência da gerência das 

Unidades Móveis para a unidade, que passou a concentrar atividades e rotinas que antes eram 

realizadas em outro endereço. Com essa centralização, houve maior volume de materiais 

utilizados no dia a dia, o que refletiu no aumento dos resíduos não recicláveis. O resultado 

aponta para a necessidade de ajustar as práticas de gestão de resíduos à nova realidade da 

unidade.

4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 4,9% na geração de lâmpadas.

Em 2024, foram registradas 122 lâmpadas substituídas, enquanto em 2025 o total foi de 

116 unidades, indicando uma leve redução no número de descartes. Destaca-se que as lâmpadas 

contabilizadas em 2025 referem-se, majoritariamente, às substituições realizadas ao longo 

de 2024 e recolhidas no início do ano seguinte. O resultado reflete a manutenção das práticas 

adotadas nos anos anteriores, que contribuíram para a eficiência energética e a redução gradual 

da necessidade de substituições, reforçando os impactos positivos das ações implementadas.
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4.1.9 Geração de pilhas e baterias

2024 – 2025: Redução de 44,6% na geração de lâmpadas.

Entre 2024 e 2025, houve uma redução no descarte de pilhas e baterias no ponto de recolhimento 

da unidade. Em 2024, a comunidade destinou corretamente 370 unidades, enquanto em 2025 esse 

número caiu para 205, representando uma diminuição aproximada de 44,6%. Esse resultado indica 

uma menor quantidade de pilhas descartadas pela comunidade no período, reforçando o papel 

do Sesc como ponto de recolhimento e a importância da continuidade das ações de orientação e 

divulgação para manter a destinação ambientalmente adequada desses resíduos.

4.2 | Desempenho

4.2.1 Resultados gerais do Programa Ecos
De modo geral, os indicadores monitorados demonstram avanços consistentes nas práticas 

de sustentabilidade da unidade, com destaque para a redução no consumo de recursos, 

melhoria na gestão de resíduos e fortalecimento da cultura ambiental entre empregados e 

terceirizados.

4.2.2 Monitoramento de indicadores
Foram acompanhados indicadores relacionados ao consumo de água, energia elétrica, 

papel, copos descartáveis e à geração de resíduos, permitindo avaliar os impactos das ações 

implementadas e orientar ajustes sempre que necessário.
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4.2.3 Ações de conscientização
Ao longo do período, foram realizadas ações contínuas de conscientização e orientação, 

envolvendo empregados e terceirizados, com foco no uso responsável dos recursos, na redução 

de desperdícios e no descarte adequado de resíduos.

4.2.4 Gestão de resíduos
Observou-se avanço na coleta seletiva e na destinação adequada de resíduos recicláveis e 

especiais, além da necessidade de adequação das práticas de gestão diante de mudanças 

operacionais que impactaram a geração de resíduos não recicláveis.

4.2.5 Eficiência operacional
A adoção de melhorias em processos e a substituição de equipamentos por modelos mais 

eficientes contribuíram para a redução de impactos ambientais e para o uso mais racional de 

insumos.

4.2.6 Novas iniciativas implantadas
Gestão documental – Fortalecimento das práticas de organização, arquivamento e descarte 

consciente de documentos, com estímulo à redução do uso de papel e à melhoria dos processos 

internos.

4.3 | Desempenho econômico e sustentável da unidade Santa 
Quitéria em 2025: pontos fortes e aspectos a melhorar

4.3.1 Redução no consumo de energia elétrica
Entre 2024 e 2025, o consumo de energia elétrica foi reduzido de 98.378  kWh para 84.749  kWh, 

representando uma diminuição de aproximadamente 13,9%, resultado associado às ações de 

conscientização sobre o uso racional de energia.
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4.3.2 Diminuição no uso de copos descartáveis
O consumo de copos descartáveis de 200 ml apresentou redução de 3.000 para 1.800 unidades, 

o que corresponde a uma queda de aproximadamente 40%, reflexo do controle na distribuição e 

do incentivo ao uso de copos reutilizáveis.

4.3.3 Avanço na reciclagem de resíduos
A geração de materiais recicláveis aumentou de 420 quilos em 2024 para 1.564 quilos em 2025, 

um crescimento de aproximadamente 272%, evidenciando o fortalecimento da coleta seletiva e os 

treinamentos realizados com a equipe de limpeza e conservação.

4.3.4 Redução na geração de toners e cartuchos
Entre 2024 e 2025, houve diminuição de 24 para 9 unidades, representando uma redução 

de cerca de 62,5%, resultado da substituição de impressoras por modelos mais eficientes e 

econômicos.

4.3.5 Redução no consumo de papel-toalha
O consumo de papel-toalha apresentou queda de 271 para 223 caixas, o que corresponde a 

uma redução aproximada de 17,7%, refletindo as ações de conscientização e os treinamentos 

com a equipe de limpeza.

4.3.6 Estabilidade no consumo de água
O consumo de água manteve-se praticamente estável, passando de 3.425.000 litros para 

3.434.000  litros, demonstrando controle e uso consciente do recurso, apoiado por orientações 

contínuas às equipes terceirizadas.

4.3.7 Aumento na geração de materiais não recicláveis
A geração de resíduos não recicláveis aumentou de 2.417 quilos em 2024 para 3.366  quilos em 

2025, representando um crescimento de aproximadamente 39,3%, impactado pela transferência 

da gerência das Unidades Móveis para a Unidade Santa Quitéria.
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4.3.8 Aumento no consumo de papel A4
O consumo de papel A4 apresentou elevação de 53.500 para 55.000 folhas, um acréscimo de 

aproximadamente 2,8%, indicando a necessidade de intensificar ações de redução e digitalização 

de processos.

4.3.9 Redução no descarte de pilhas e baterias
O descarte realizado pela comunidade no ponto de recolhimento diminuiu de 370 para 

205 unidades, representando uma queda de aproximadamente 44,6%, o que reforça a importância 

de ampliar as ações de divulgação e orientação sobre a destinação adequada desses resíduos.

CONCLUSÃO

Apesar dos avanços observados nos indicadores ambientais e operacionais, os resultados de 

2025 demonstram que o desempenho da Unidade Sesc Santa Quitéria ainda apresenta desafios a 

serem enfrentados, especialmente diante das mudanças operacionais que impactaram a geração 

de resíduos. As reduções no consumo de energia, materiais descartáveis e insumos, bem como os 

avanços na coleta seletiva e na eficiência dos equipamentos, evidenciam a efetividade das ações 

de conscientização e das melhorias implementadas.

Por outro lado, o aumento de resíduos não recicláveis e o ainda elevado consumo de papel 

A4 reforçam a necessidade de ajustes contínuos nas práticas de gestão, considerando a 

nova configuração da unidade. Nesse contexto, a manutenção das ações de sensibilização, 

o monitoramento sistemático dos indicadores e a adequação dos processos internos serão 

fundamentais para consolidar os resultados positivos alcançados e promover a melhoria contínua 

do desempenho ambiental da unidade.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XXI
SESC SETE LAGOAS



APRESENTAÇÃO
No Sesc Sete Lagoas, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Assistência/Ação 

Social (Sesc +60, Sesc Na Real); Cultura (Cursos de Arte e Cultura – Dança e Balé, Canto/Coral 

e Musicalização, Sesc Arte e Educação – Oficina de Capoeira, Palco Sesc; Educação (Criar Sesc, 

Reforço Escolar); Esporte (Escola de Esportes – Futsal, Iniciação Esportiva, Judô, Natação, Voleibol 

e Sesc Fitness – Ginástica Coletiva, Hidroginástica, Pilates de Solo e Recreação – Miniférias, Sesc 

Mais Lazer e Turismo Emissivo); Saúde (Atendimento Odontológico, Pilates de aparelho, SST) e 

Central de Relacionamento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 5.428,60 m² e cerca de 3.581,13 m² de 

área construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, piscinas (adulto e infantil), 

ginásio poliesportivo coberto, salas multiúso, salões de eventos, Criar Sesc, consultórios 

odontológicos, consultório médico (SST) e Central de Relacionamento.

Em 2025, o Sesc Sete Lagoas encerrou o ano com aproximadamente 74 empregados (60  Sesc 

e 14  terceiros) utilizando diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos cerca de 

3.000 clientes, que utilizaram dos serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos 

indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Sete Lagoas é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Alysson Rodrigo de Almeida (Gerente de Unidade)

•	 Junia Fernandes Xavier (Assistente de Programas Sociais)

•	 Zelina Suely de Avelar Carvalho (Assistente Administrativo)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.1.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Em 2025, a unidade registrou como principal categoria de resíduos gerados os Não Recicláveis, 

que somaram 38.966 kg. Em seguida, destacaram-se os Recicláveis, com 439 kg, e os Orgânicos, 

com 438  kg. Todos os resíduos foram devidamente contabilizados e lançados no sistema 

NETResíduos, assegurando o controle e a rastreabilidade dos descartes.

2.2 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.2.1 Treinamento de coleta seletiva
No dia 31 de outubro, foi realizado um treinamento sobre coleta seletiva, conduzido pela equipe 

de Meio Ambiente. A iniciativa teve como objetivo reforçar as práticas de gestão adequada de 

resíduos na unidade, alinhando-as às diretrizes institucionais de sustentabilidade. Participaram 

27 empregados, incluindo empregados do Sesc e profissionais terceirizados da equipe de limpeza 

e conservação.
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Treinamento Coleta Seletiva

Treinamento Coleta Seletiva
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2.2.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Campanha do Dia Mundial da Água

Como parte das iniciativas de educação ambiental, as crianças do CRIAR Sesc de Sete Lagoas 

participaram de atividades voltadas à conscientização sobre a importância da preservação 

da água. Em parceria com a empresa MIIKA NACIONAL, foi realizada uma visita técnica para 

conhecer o processo de fabricação do GEOCÁLCIO, composto utilizado no tratamento da água 

da cidade. Durante a ação, foi lançado o projeto Guardiões da Água, que prevê, ao longo do ano, 

atividades educativas voltadas ao uso consciente e à economia de água.

A programação contou também com a participação de um responsável de aluno, que contribuiu 

com orientações práticas sobre cuidados com a qualidade da água, complementando o 

aprendizado das crianças.

Além disso, a equipe do SAAE (Serviço Autônomo de Água e Esgoto) esteve presente para 

apresentar, de forma didática, o percurso da água até as residências, reforçando a relevância 

do consumo responsável desse recurso essencial.

Visita à MIIKA NACIONAL
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Palestra SAAE

Semana do Meio Ambiente

No dia 5 de junho, a unidade promoveu uma mobilização em alusão à Semana do Meio 

Ambiente, reforçando a importância da conservação do planeta e a relevância das metas dos 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS). As atividades incluíram orientações sobre a 

montagem e manutenção de composteiras, incentivando práticas sustentáveis no cotidiano.

Como ação de Mobilização Social pelo Dia Internacional do Meio Ambiente, foram realizadas 

atividades educativas sobre a destinação adequada de resíduos orgânicos. As crianças 

participaram ativamente, recebendo clientes e convidados da unidade e demonstrando o 

processo de criação de composteiras.

447

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



A programação contou também com o Minicurso de Brigadistas Mirins, realizado no 

Monumento Natural Gruta Rei do Mato. A atividade, conduzida em parceria com o Corpo de 

Bombeiros, abordou a importância do envolvimento da comunidade na proteção ao meio 

ambiente e no cuidado com áreas naturais.

Semana do Meio Ambiente

Semana do Meio Ambiente - Gruta Rei do Mato
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Dia da Árvore

Durante o mês de setembro, em celebração ao Dia da Árvore, o CRIAR Sesc de Sete Lagoas 

promoveu uma série de ações educativas voltadas à conscientização ambiental e ao 

fortalecimento do Projeto Pequenos Semeadores. As atividades tiveram início no dia 2, com 

a Oficina de Terra e Compostagem conduzida pelo Monitor Ambiental do IEF, que abordou 

técnicas de reaproveitamento de resíduos orgânicos e cuidados com o solo. Nos dias 10 e 

11/9, as crianças participaram de uma visita ao Horto Municipal, ampliando o contato com a 

biodiversidade local e vivenciando momentos de aprendizado prático.

No dia 16, foi realizada a arborização do entorno do Sesc, em parceria com a Secretaria 

Municipal de Meio Ambiente, contribuindo para a revitalização urbana e o aumento da 

cobertura vegetal. Em 17 de setembro, a equipe do IEF ministrou a Oficina de Bombas de 

Sementes, incentivando a regeneração de áreas verdes por meio de técnicas de dispersão. 

Já em 20 de setembro, durante o Sábado Letivo – Blitz Pequenos Semeadores, foram 

desenvolvidas atividades lúdicas e informativas que envolveram a comunidade escolar na 

promoção da consciência ambiental.

Encerrando o ciclo de ações, no dia 29 de setembro foi realizada a palestra Descobrindo a Mágica 

da Energia Solar, ministrada por empresa especializada em energia fotovoltaica. A atividade 

destacou a importância das fontes renováveis e apresentou o processo de transformação da 

luz solar em energia elétrica, reforçando o compromisso do Sesc com a sustentabilidade e a 

preservação ambiental.

449

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



Dia da Árvore

Dia da Árvore - Plantio de Mudas
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Reciclagem do Treinamento sobre Coleta Seletiva

•	 Gincana Intersetorial de Economia de Energia

•	 Dia Mundial da Água – Dinâmica Interativa com Quiz sobre uso racional da água e mutirão

•	 Dia da Terra – Desafio de reaproveitamento criativo: cada empregado recebe a missão de 

reaproveitar algum material em casa (papel, embalagem, vidro etc.) e compartilhar uma 

foto ou breve relato em um mural virtual

•	 Campanha de microações – reduzir uso de descartáveis, apagar luzes ao sair, usar caneca 

em vez de copo plástico. Os empregados podem marcar quais conseguiram cumprir

•	 Campanha de economia de papel – Semana Zero Impressão: incentivo ao uso de 

documentos digitais

•	 Exposição interna de boas práticas sustentáveis realizadas pelos setores
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Aumento de 1,7% no consumo de energia.

Em 30 de julho, teve início o contrato de Cessão Onerosa Restaurante no Sesc Sete Lagoas, o 

que resultou em maior consumo de energia elétrica em razão da utilização dos equipamentos, 

fato evidenciado no acompanhamento mensal dos indicadores.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 10,5% no consumo de água.

A redução do consumo de água foi alcançada principalmente pela sensibilização dos empregados 

de limpeza, que passaram a otimizar o uso do recurso em suas atividades diárias. Além disso, 

o planejamento realizado nos meses de higienização dos reservatórios contribuiu de forma 

significativa, pois mesmo após seu desligamento a água foi utilizada de maneira contínua, 

garantindo que o recurso fosse aproveitado gradualmente à medida que os reservatórios iam 

sendo esvaziados, evitando desperdícios e promovendo maior eficiência no consumo.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 43,8% no consumo de copos descartáveis.

A redução do consumo de copos descartáveis ocorreu principalmente devido à sensibilização 

dos empregados quanto à importância de utilizar apenas canecas e copos reutilizáveis em 

todas as ações. Essa sensibilização se estendeu aos clientes, reforçada pela inclusão de bicos 

nos bebedouros, permitindo o uso direto sem a necessidade de copos.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 55,0% no consumo de folhas de papel A4.

O aumento do consumo de folhas A4 ocorreu em razão da expansão do número de clientes, já 

que, no momento da matrícula, é necessária a impressão dos contratos. Além disso, durante as 

visitas do consultor de relacionamento às empresas, são utilizadas fichas de credenciamento 

que precisam ser preenchidas, tendo em vista o objetivo de converter esse público prioritário 

em novos clientes.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 15,8% no consumo de caixas de papel-toalha.

A redução no uso de toalhas de papel foi resultado da sensibilização de empregados e 

clientes quanto à importância de práticas mais sustentáveis, ação potencializada pela 

454

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



fixação de adesivos nos banheiros, vestiários e copas. Esses lembretes visuais reforçaram a 

conscientização coletiva e estimularam a adoção de hábitos que diminuem o desperdício.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 18,2% na geração de materiais recicláveis.

Em 2026 haverá intensificação da conscientização e implementação de monitoramento 

contínuo do descarte de resíduos em todos os setores, assegurando sua correta destinação, 

o que, por consequência, ampliará a quantidade de materiais recicláveis a serem recolhidos 

pela cooperativa.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 8,8% na geração de materiais não recicláveis.

A redução na geração de resíduos não recicláveis ocorreu, em parte, em razão dos registros 

realizados em anos anteriores, nos quais os resíduos orgânicos foram contabilizados como 

não recicláveis.
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4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Registro de geração de lâmpadas.

O recolhimento das lâmpadas é realizado conforme contrato com empresa especializada. 

Contudo, em 2024 não houve execução do serviço, razão pela qual o montante correspondente 

foi registrado apenas em 2025.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Volume de descarte de pilhas e baterias.

Em 2024 não foi realizado o recolhimento, o que resultou em um aumento expressivo no 

comparativo anual.
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4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Registro de geração de tonners e cartuchos.

Em 2024, não foi realizado o monitoramento correto, o que resultou em um volume expressivo 

no comparativo anual.

4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: Afixação de adesivos de conscientização sobre 

o uso indiscriminado de água, energia elétrica e toalha de papel, em todos os ambientes

•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 100%

•	 Nº de indicadores monitorados: 10

•	 % de licitações/aquisições realizadas com base em critérios sustentáveis:

•	 Fontes de energias renováveis e/ou menos poluentes: Energia Elétrica – Cemig Sim

•	 Possui o PGRS implantado: Sim

457

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Consumo de Água R$ 1.855,10

Consumo de Energia R$ 23.942,46

Consumo de Toalha de Papel R$ 5.485,00

Total R$ 31.282,56

A unidade reduziu o consumo de água em 415.000 litros; além disso, deixou de emitir 3.062 kg 

de CO2 na atmosfera (de janeiro a agosto).
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XXII
SESC TUPINAMBÁS



APRESENTAÇÃO
No Sesc Tupinambás, são oferecidas atividades nas áreas de Esporte (academia, ginástica coletiva, 

ioga, Pilates solo, assessoria de corrida); Assistência (Sesc +60 – oficinas de expressão corporal, 

memória ativa, som social e trabalhos manuais. Sesc Na Real – encontros de socialização. Sesc 

Impacta – palestras, oficinas); Cultura (palestras, oficinas, vivências, apresentações artísticas); Saúde 

(endocrinologia, odontologia, massoterapia, nutrição e Pilates).

A unidade ocupa um terreno com 2.883,30  m² e 2.438,96  m² de área construída. A infraestrutura 

dispõe de área administrativa, academia, consultórios, salas, auditório, Central de Relacionamento, 

restaurante e área externa.

Em 2025, o Sesc Tupinambás encerrou o ano com aproximadamente 67  profissionais utilizando 

diariamente suas instalações. Além disso, 52.325  clientes usufruíram os serviços oferecidos pela 

unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor e responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Tupinambás é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Patrícia Ellen de Melo (Gerente de Unidade)

•	 Mariana Viana da Silva (Analista de Programas Sociais)

•	 Luciene Silva Coelho (Assistente Administrativa)

461

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Substituição de Pilhas Descartáveis por pilhas recarregáveis
No primeiro trimestre de 2025, realizamos as trocas das pilhas usadas em microfones para aulas 

coletivas, eventos de locação de espaço, cofres e controles remotos. Elas foram substituídas por 

pilhas recarregáveis, mitigando assim o impacto do uso exacerbado desse material pela unidade.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na unidade
Os resíduos mais gerados na unidade Sesc Tupinambás incluem recicláveis, não recicláveis 

e biológicos. Os materiais recicláveis são recolhidos pela Coopesol Leste, uma cooperativa 

parceira especializada em reciclagem, enquanto os resíduos biológicos são gerenciados por uma 

empresa contratada. Todas as retiradas de resíduos foram devidamente registradas no sistema 

NETResíduos, garantindo um controle efetivo e transparente do gerenciamento desses materiais.
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2.2.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Campanha do Dia Mundial da Água

Em comemoração ao Dia Mundial da Água, na semana dos dias 16 a 20 de junho, foi realizado 

o Desafio da Garrafa Maluca. Nele, fizemos duas intervenções, uma com os empregados e outra 

com os clientes externos. O desafio consistia em mostrar as diversas formas de armazenar sua 

água, reaproveitando os materiais e valorizando a água.
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Dia da Árvore

No Dia da Árvore, foi trabalhada a valorização da árvore mais falada no mês: os Ipês. Foi 

realizado um concurso de melhores fotos de Ipê, houve uma boa participação dos empregados 

e foi possível falar sobre a importância dessa árvore para nossa região.
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2.2.3 Campanha para valorização do material reciclável

Desfile Oficina Beleza +60 do Programa Sesc +60

No dia 10 de dezembro, o Sesc Tupinambás realizou o Desfile Beleza +60, uma atividade 

realizada com as participantes do Sesc +60. Nossas modelos apresentaram figurinos 

confeccionados por elas a partir de materiais recicláveis, celebrando a criatividade e a 

responsabilidade socioambiental, vestidas com orgulho por pessoas idosas que assumiram o 

papel de modelos e agentes de transformação.
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Joias Ecológicas

Dentro das ações do Sesc +60 junto ao Programa Ecos, temos a criação de colares, que foram 

feitos com material gráfico das campanhas do Sesc. Todos os materiais em formato A3 são 

entregues para uma participante do Sesc +60, que de maneira voluntária produz a joias e nos 

doa para ações como brindes e bingos, dentre outras. 
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Campanha de redução de energia elétrica a partir de uma gincana

•	 Campanha de conscientização sobre o descarte adequado dos materiais recicláveis, 

treinamento de coleta seletiva com terceiros e empregados

•	 Campanha para redução do consumo de água junto da comemoração do Dia Mundial 

da Água

•	 Celebração da Semana Mundial do Meio Ambiente

•	 Comemoração do Dia da Árvore
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica
A energia elétrica é compartilhada com o Edifício-Sede.

4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 6,83% no consumo de água.

Entende-se que o aumento se deu em decorrência da ampliação do número de clientes que 

utilizam a academia.
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4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 100,00% no consumo de copos descartáveis.

A troca do bebedouro localizado na Central de Atendimento Tupinambás possibilitou a redução 

do consumo de copos descartáveis na unidade. Havia um bebedouro purificador que exigia o 

uso de copo descartável ou garrafa. Foi feita a substituição para um bebedouro de coluna, que 

possibilita a ingestão de água sem o uso de copos plásticos.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 14,72% no consumo de folhas de papel A4.

Justifica-se que o consumo se deu devido ao aumento das atividades administrativas, pastas 

processos, informativos e demais atividades.
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4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento de 13,42% no consumo de caixas de papel-toalha.

Entende-se que o aumento se deu em decorrência da ampliação do número de clientes que 

utilizam os serviços da unidade.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 28% na geração de materiais recicláveis.

Foi observada uma redução na geração de materiais recicláveis ao longo do ano de 2025. 

É importante destacar que, nesse mesmo período, os resíduos passaram a ser medidos por 

balança, enquanto anteriormente a quantificação era realizada apenas por estimativa.
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4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 44,03% na geração de materiais não recicláveis.

A redução do número de materiais recicláveis e de não recicláveis deve-se à implementação 

do uso da balança, o que melhorou a precisão da medição.

4.1.8 Geração de lâmpadas
Não houve geração de lâmpadas inservíveis no ano de 2025 no Sesc Tupinambás.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Aumento de 128% no descarte de pilhas e baterias.

O aumento se deu em decorrência de campanhas de conscientização do descarte correto de 

pilhas e baterias.
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4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024– 2025: Não houve variação na geração de tonners e cartuchos.

O consumo se manteve de um ano para o outro.
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
A redução da produção de lixo em uma empresa representa um importante ganho ambiental, 

pois diminui os impactos negativos sobre o solo, a água e o ar ao evitar a sobrecarga de aterros 

sanitários e a poluição decorrente do descarte inadequado. Esse processo também promove maior 

eficiência no uso de recursos, já que reduz o desperdício de matérias-primas, energia e insumos, 

fortalecendo práticas de economia circular, como reutilização, reciclagem e reaproveitamento 

de materiais.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XXIII
SESC UBERABA



APRESENTAÇÃO
No Sesc Uberaba, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Esporte (Academia de 

musculação, GMF - Ginástica Multifuncional, Cross Training, GAP - Ginástica localizada em 

glúteos, abdômen e pernas, Ritmos - dança, Ioga, Pilates solo, Futsal, Vôlei, Karatê e Iniciação 

Esportiva); Cultura (Circo e Percussão); Assistência (Sesc +60 com diversas atividades e oficinas 

como: oficina da memória, coral, danças, alongamentos, esportes adaptados e artesanatos e 

o Sesc na Real, um grupo de jovens com oficinas como danças urbanas, Kpop e Taekwondo); 

Educação (Criar Sesc- contraturno escolar); Turismo (promoção de passeios e excursões); Cessões 

de Espaço (locação das Quadras e Anfiteatro); Lazer (Miniférias e Eventos comemorativos); e a 

Central de Atendimento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 12.380  m² e cerca de 8.975  m² de área 

construída. A infraestrutura dispõe de salas administrativas, ginásio coberto e quadra descoberta 

poliesportiva, academia dois ambientes, salas esportivas multidisciplinares, salas multiúso, Criar 

Sesc – salas de aula, sala de cinema e sala maker, salão multiúso e de jogos, galpão de atividades, 

sala de assistência Sesc 60+, Anfiteatro e Central de Atendimento.

Em 2025, o Sesc Uberaba encerrou o ano com 54  empregados utilizando diariamente as 

instalações. Além disso, foram atendidos aproximadamente 3.000  clientes, que utilizaram os 

serviços oferecidos pela unidade, refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Uberaba é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo: 

•	 Rejane Maria Bahia de Faria (Gerente de Unidade)

•	 Wellison Ribela Mendes (Assistente Administrativo)

•	 Yasmin Evelyn Silva Pereira (Assistente de Educação)

•	 Bianca Beatriz Silva Almeida (Assistente Administrativa)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

Continuidade da substituição dos modelos de lâmpadas de reator por plafons de LED nos salões 

da unidade.

Reforma e modernização da Academia, com troca de aparelhos, como esteiras elétricas por 

modelos mais novos e eficientes, e da iluminação por perfis e painéis de LED.

Reforma e pintura do Criar e salas utilizando tintas à base de água em substituição a tintas 

à base de solventes, reduzindo a emissão de poluentes (compostos orgânicos voláteis, COV), 

diminuindo a poluição do ar e os impactos tóxicos.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

A unidade realiza a gestão e destinação adequada dos resíduos sólidos por meio do sistema 

NETResíduos, garantindo a pesagem, o controle e o registro dos materiais recicláveis recolhidos 

pela Cooperativa Cooperu, bem como de resíduos orgânicos e não recicláveis, realizados pela 

Prefeitura de Uberaba. Para os resíduos de construção civil, as empresas contratadas para a 

execução dos serviços devem garantir sua correta destinação. É devidamente feita e arquivada 

cópia do manifesto de transporte destes resíduos (MTR).
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2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Treinamento de coleta seletiva
No dia 9 de julho, foi realizado um treinamento sobre coleta seletiva, conduzido pela 

empregada Thais, da equipe de Meio Ambiente. A atividade foi dividida em dois momentos, 

contemplando duas turmas: uma no período matutino e outra no vespertino. Durante o 

treinamento, foram abordados os principais conceitos relacionados à coleta seletiva, com 

foco na correta separação e destinação dos resíduos, conforme as diretrizes do Programa de 

Sustentabilidade – ECOS.

Foi promovida uma dinâmica interativa com os participantes, simulando situações de descarte 

correto de resíduos. Alguns empregados foram convidados a participar da atividade, com 

o objetivo de verificar a compreensão do conteúdo apresentado. Ao final do encontro, Thais 

realizou um sorteio de brindes entre os empregados que participaram do treinamento, como 

forma de incentivo e reconhecimento pelo engajamento.
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2.3.2 Reforço do treinamento da coleta seletiva com Quiz
O Quiz realizado em 5 de setembro teve como objetivo relembrar o treinamento sobre coleta 

seletiva ministrado por Thais, do setor de Meio Ambiente. Além disso, buscou verificar se os 

participantes estavam aplicando corretamente o descarte de resíduos no dia a dia.

A atividade contou com a participação de 12 empregados, dos quais 8 responderam 

corretamente às questões. Entre os participantes com maior índice de acertos, foi realizado 

um sorteio de três brindes simbólicos.

2.3.3 Campanha consumo consciente
Campanha de economia do uso de água e consumo consciente de papel e outros insumos 

com adesivagem de todos os setores utilizando informativos de conscientização entregues 

pelo meio ambiente para uso adequado dos recursos. Foi realizada a fixação de 32 adesivos 

na unidade no dia 8/9.
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2.3.4 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Dia da Árvore

Na semana do dia 21 de setembro, preparou-se um desafio com foco na reflexão, no engajamento 

e no incentivo à sustentabilidade, concorrendo a brindes, com as seguintes etapas:

•	 Escrever uma mensagem sobre a importância das árvores diretamente na nossa Árvore dos 

Sonhos e da Consciência Ambiental.
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•	 Retirar e plantar uma das tags recicláveis com sementinhas disponíveis na árvore.

Dia da Consciência Ambiental

Na semana do dia 22 de novembro, foi realizada uma feira de empreendedorismo verde com 

crianças do Projeto Criar e empregados da unidade, com “lojinhas” de jogos e produtos feitos a 

partir de materiais recicláveis. A ação reforçou pontos como gasto consciente, economia, além 

do reaproveitamento de materiais que seriam descartados. Para reforçar o aprendizado, foi 

promovida uma dinâmica interativa, simulando situações da compra e venda dos produtos e 

de como esses foram fabricados a partir da reutilização de materiais que seriam descartados. 

Todos os empregados foram convidados a participar da atividade.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Estruturar campanhas educativas para empregados terceirizados, principalmente da 

equipe de limpeza, abordando e reforçando hábitos de economicidade de água e recursos 

na empresa

•	 Organizar um desafio ou competição entre a equipe para redução do desperdício de papel e 

descartáveis, como estimular o uso de copos pessoais e garrafas para beber água e café, uso 

para rascunhos de folhas usadas que seriam descartadas, entre outras medidas que podem 

ser adotadas

•	 Realizar uma campanha de 1 Dia Sem Carro, dia em que todos são incentivados a não usar 

o próprio veículo e, em vez disso, optar por transporte público, caronas, transportes verdes 

ou até caminhada, com lanches saudáveis ou brindes para quem participar

•	 Manter e promover mais ações de educação ambiental em datas comemorativas
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 44% no consumo de energia.

A redução foi medida em quilowatt-hora (kWh), indicando que a diminuição no consumo foi 

não só no valor financeiro, mas no consumo de energia elétrica real. Essa redução é resultado de 

ações contínuas, como a continuidade da substituição das lâmpadas tradicionais por lâmpadas 

de LED e a troca de equipamentos por modelos mais eficientes, como os já mencionados na 

academia. Além disso, foram implementadas orientações e iniciativas de conscientização da 

equipe para promover o uso racional dos equipamentos, incentivando o desligamento após a 

utilização. Contribui igualmente para essa diminuição a adesão ao programa Cemig SIM durante 

todo o ano.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 2,2% no consumo de água.

O aumento no consumo de água da unidade, medido em litros, foi pequeno, representando 

apenas 2,2% em relação ao ano anterior. Esse acréscimo está diretamente associado à 

ampliação das atividades ofertadas e ao crescimento no número de clientes atendidos. A maior 

demanda operacional implicou maior utilização das instalações, resultando em ampliação 

nos processos de higienização, bem como no uso mais frequente de vestiários e sanitários. 

Esses fatores, decorrentes da expansão dos serviços e do atendimento, justificam a elevação 

observada no consumo.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Redução de 2,5% no consumo de copos descartáveis.
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A redução de 2,5% no consumo de copos descartáveis, mesmo com o aumento no número de 

clientes atendidos, registrada em relação ao ano anterior, é resultado das ações de sensibilização 

direcionadas ao nosso público interno e externo. Essas iniciativas tiveram como objetivo 

promover práticas mais sustentáveis, incentivando empregados e clientes a adotarem hábitos 

conscientes, como trazer sua própria garrafa de água e xícara para consumo de café.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 4,2% no consumo de folhas de papel A4.

O aumento no consumo de folhas A4 registrado no período está diretamente relacionado 

à ampliação dos serviços oferecidos e ao crescimento no número de clientes atendidos. 

Considerando que os processos de inscrição e matrícula ainda são realizados por meio físico, 

com a impressão de contratos, e que a principal forma de pagamento continua sendo por boletos 

bancários impressos, houve uma demanda maior por documentos impressos. Esses fatores 

operacionais, decorrentes da expansão das atividades e do atendimento, justificam a elevação 

observada no consumo de papel.
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4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Aumento de 28,97% no consumo de caixas de papel-toalha.

O aumento de 28,97% no consumo de papel-toalha, registrado em relação ao ano anterior, está 

diretamente associado à ampliação das atividades ofertadas e ao crescimento no número de 

clientes atendidos. Esse incremento operacional resultou em maior utilização das instalações, 

especialmente em áreas comuns e sanitários, o que demandou maior frequência de higienização 

e reposição de insumos. Tais fatores, decorrentes da expansão dos serviços e do atendimento, 

justificam a elevação observada no consumo.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 48,6% na geração de materiais recicláveis.

A redução de 48,6% na geração de materiais recicláveis reflete o compromisso da unidade 

com a sustentabilidade e a preservação ambiental. Esse resultado é consequência da adoção 

de práticas mais conscientes, como a diminuição do uso de embalagens descartáveis e a 
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priorização de produtos com menor impacto ambiental. Além disso, houve incentivo ao 

reaproveitamento de materiais recicláveis em atividades internas, como o projeto CRIAR, 

promovendo ações educativas e de conscientização ambiental. Essas iniciativas não apenas 

estimulam a criatividade, mas também contribuem para a redução do desperdício.

4.1.7 Geração de materiais orgânicos

2024 – 2025: Mensurada geração de materiais orgânicos

O aparente aumento na geração de resíduos orgânicos não representa, de fato, um crescimento 

real, mas sim a inclusão desse indicador no monitoramento da unidade. Até o início do ano, esse 

tipo de resíduo não era mensurado. A partir da aquisição de uma balança no meio do período, 

tornou-se possível realizar a pesagem e o registro do volume de lixo orgânico gerado. Dessa 

forma, os dados apresentados refletem a implementação do controle e não uma elevação efetiva 

na produção de resíduos, reforçando o compromisso da unidade com a gestão adequada e 

transparente dos seus processos.
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4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: 3 ações (continuidade das trocas de lâmpadas 

de reator por modelos de LED; compra de tintas à base de água em substituição a tintas 

à base de solventes; e a reforma da Academia, com troca de iluminação e aquisição de 

aparelhos mais eficientes)

•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa:

100% dos empregados foram impactados pelas ações de comunicação do Programa 

de Sustentabilidade, uma vez que todas as iniciativas foram amplamente divulgadas 

por meio dos canais internos da unidade, garantindo alcance total e engajamento dos 

empregados

•	 Nº de indicadores monitorados: 8 indicadores (número de empregados, gasto de água, 

gasto energético, copos, papel A4 e papel-toalha utilizados e as gerações de materiais 

recicláveis e orgânicos da unidade)

•	 Nº de ações de sensibilização: 5 ações

•	 Possui o PGRS implantado: Sim
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Consumo de água R$ 4.680,76

Consumo de energia R$ 29.813,82

Total R$ 34.494,58

A redução no consumo de energia em quilowatt-hora (kWh) é resultado de ações contínuas, 

realizadas durante o ano, implementando orientações e iniciativas de conscientização da equipe 

para promover o uso racional, incentivando o desligamento de equipamentos após a utilização 

e apagar luzes e ventiladores ao sair dos ambientes. Contribuiu também para essa diminuição a 

adesão ao programa Cemig SIM durante todo o ano.

O aumento no consumo de água da unidade, medido em litros, foi pequeno e está diretamente 

associado à ampliação das atividades ofertadas e ao crescimento no número de clientes atendidos 

em 2025. Esse cenário resultou em maior demanda nos processos de higienização, além do uso mais 

frequente de vestiários e sanitários.

Esses fatores, decorrentes da expansão dos serviços e do atendimento, justificam a elevação 

observada no consumo. Considerando as proporções, o resultado evidencia um uso consciente e 

econômico por parte da equipe. Apesar do acréscimo no volume consumido, as tarifas de água 

atualizadas pelo município proporcionaram economia no valor investido.
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A redução no consumo de copos descartáveis, mesmo com o aumento no número de clientes 

atendidos, é resultado das ações de sensibilização direcionadas aos nossos públicos interno 

e externo. Essas iniciativas tiveram como objetivo promover práticas mais sustentáveis, 

incentivando empregados e clientes a adotarem hábitos conscientes, como trazer sua própria 

garrafa de água e xícara para consumo de café.

O aumento no consumo de folhas A4, papéis-toalha e o aumento na geração de resíduos 

orgânicos estão diretamente associados à ampliação das atividades ofertadas e ao crescimento 

no número de clientes atendidos pela unidade, sendo pequeno esse aumento devido às 

proporções no número de clientes adquiridos.

A redução na geração de materiais recicláveis confirma o compromisso do Sesc Uberaba com 

a sustentabilidade e a preservação ambiental. Esse resultado é consequência da adoção de 

práticas mais conscientes, como a diminuição do uso de embalagens descartáveis e a priorização 

de produtos com menor impacto ambiental.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XXIV
SESC UBERLÂNDIA



APRESENTAÇÃO
No Sesc Uberlândia, atualmente são oferecidas atividades nas áreas de Esporte e Fitness 

(Hidroginástica, natação, GMF - Ginástica Multifuncional, academia, pilates solo, futsal, voleibol, 

basquete, judô e iniciação esportiva); Assistência (Sesc +60, Rede Sesc Ação Comunitária e 

Sesc Na Real); Educação (Criar Sesc), Saúde (Odontologia, nutrição, fisioterapia, acupuntura, 

ventosaterapia e Pilates de aparelho); cultura (balé, dança livre, dança contemporânea, danças 

urbanas, viola caipira, violão e teclado); Turismo Emissivo (viagens e passeios) e Central de 

Relacionamento.

A unidade ocupa um terreno com aproximadamente 8.500 m² e cerca de 6.500 m² de área 

construída. A infraestrutura dispõe de área administrativa, piscinas (adulto e infantil), 

2  quadras poliesportivas externas, ginásio, academia, salas, salas multiúso, galeria de arte, 

Criar Sesc, Núcleo de Saúde e Bem-Estar e Central de Relacionamento.

Em 2025, o Sesc Uberlândia encerrou o ano com mais de 66 empregados utilizando diariamente 

as instalações.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Uberlândia é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo eles:

•	 Andressa Naves Barbosa (Gerente de Unidade)

•	 Jéssica Sanjulião Giolo (Analista de Esporte e Lazer)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição
Como já é rotina, em janeiro, foi esvaziado todo o reservatório da unidade, e a água foi 

reaproveitada no enchimento da piscina.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Os resíduos sólidos gerados na unidade são separados pela equipe de serviços gerais e 

recolhidos diariamente pela coleta seletiva da prefeitura de Uberlândia (resíduos comuns). 

Os resíduos recicláveis também são recolhidos pela prefeitura todas as sextas-feiras. Todos os 

registros são feitos na NETResíduos.

2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Campanha Conscientização: Otimização de uso de Recurso Natural e 
Institucional
No mês de outubro, foram colocados adesivos educativos voltados ao uso consciente, com 

foco em três temas essenciais: água, energia elétrica e papel-toalha.
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2.3.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Programa Ecos na Miniférias 2025

No mês de janeiro, na Miniférias da unidade, foram realizadas duas ações de educação 

ambiental. Na primeira, as turmas vivenciaram um momento de bate-papo e vídeos sobre 

educação ambiental e preservação dos oceanos, finalizando com a confecção de um brinquedo 

sustentável. Na segunda ação, as turmas participaram de uma oficina de plantio de mudas. Todas 

as atividades foram feitas em parceria com a empresa Risoflora Soluções Ambientais.
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Campanha do Dia Mundial da Água

Foi desenvolvida uma apresentação musical, Água: Fonte de Vida, realizada pelo Coral Infantil do 

Projeto Criar Sesc, com o tema água, elemento presente nas reflexões das últimas Oficinas de 

Musicalização. A proposta buscou transformar a água em inspiração para melodias, harmonias 

e ritmos, criando uma experiência sensorial e artística para crianças, famílias e comunidade. 

Durante o espetáculo, foram apresentadas músicas que abordam a importância da água e da 

preservação ambiental, promovendo um momento de integração e conscientização.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Oficina de educação ambiental e bate-papos sobre as mudanças climáticas (Miniférias 2026)

•	 Dia Mundial da Água

•	 Semana do Meio Ambiente

•	 Dia da Árvore

•	 Campanha para o consumo consciente de papel
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Aumento de 14,40% no consumo (kWh) de energia.

O percentual reflete o aumento de equipamentos de climatização adquiridos e instalados no 

Sesc Uberlândia em 2025.

*O dado de 2024 foi atualizado, conforme tabela abaixo, em razão do input de novos números 

na tabela-base após envio do relatório naquele ano:

 Antes da correção Depois da correção

Consumo de energia (kWh) 141.017 142.054

Consumo de energia (R$) R$ 152.835,95 R$ 154.000,61
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 6,5% no consumo de água.

O aumento no consumo de água em litros e consequente aumento nos valores justifica-se 

pelo aumento da média de clientes que frequentaram a unidade em 2025.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis 

2024 – 2025: Redução de 19,30% no consumo de copos descartáveis.

A cultura do uso de canecas e garrafas reutilizáveis está se consolidando cada vez mais na 

unidade, sendo amplamente adotada no dia a dia. Essa cultura é sempre encorajada em 

reuniões e eventos.

*O dado de 2024 foi atualizado (de 7.300 para 5.700) em razão da possível somatória do 

quantitativo de materiais utilizados também na Unidade Sesc Mesa Brasil naquele ano.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Redução de 17,78% no consumo de folhas de papel A4.

A redução no consumo de folhas A4 reflete a digitalização de dados e processos, como o 

Aplicativo Sesc em Minas, que passou a concentrar as informações dos serviços ofertados pela 

unidade, seus horários e valores, possibilitando encerrar a impressão do Guia de Programação, 

que era entregue na Central de Relacionamento para cada cliente atendido.

*O dado de 2024 foi atualizado (de 280.000 para 135.000) em razão da possível somatória do 

quantitativo de materiais utilizados também na Unidade Sesc Mesa Brasil naquele ano.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 24,79% no consumo de caixas de papel-toalha.

A redução reflete a troca de um quantitativo de dispensers de papel-toalha do modelo antigo 

(sem trava) para o modelo novo (com trava), impedindo a queda e/ou perda do material.
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*O dado de 2024 foi atualizado (de 647 para 351) em razão da possível somatória do quantitativo 

de materiais utilizados também na Unidade Sesc Mesa Brasil naquele ano.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 62,7% na geração de materiais recicláveis.

A redução se deve à troca de balança e pesagem durante os meses de fevereiro a junho.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 8,1% na geração de materiais não recicláveis.

A redução se deve à troca de balança e pesagem durante os meses de fevereiro a junho.
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4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 88,3% na geração de lâmpadas.

A redução reflete a substituição gradual de lâmpadas fluorescentes/comuns para lâmpadas/

plafon modelo LED, com maior durabilidade.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Aumento de 0,03% no descarte de pilhas e baterias.

4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Aumento de 0,1% na geração de tonners e cartuchos.
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4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: substituição de lâmpadas comum por LED

•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 100%

•	 Nº de indicadores monitorados: 10

•	 Nº de ações de sensibilização: 3

•	 Possui o PGRS implantado: sim, no Núcleo de Saúde e Bem-Estar
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Investimentos:

Item Valor

Substituição gradual de lâmpadas comuns por modelos de LED R$ 12.515,00

Total R$ 12.515,00

Economias:

Item Valor

Copos descartáveis 200 ml R$ 42,57

Papel A4 branco 75 g R$ 1.080,82

Papel-toalha caixa R$ 1.829,00

Total R$ 2.952,39
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XXV
GERÊNCIA DE UNIDADES MÓVEIS



APRESENTAÇÃO
Atualmente, a Gerência de Unidades Móveis do Sesc em Minas (GUM) realiza os seguintes 

projetos itinerantes nas áreas de Saúde (MedSesc Oftalmologia, Sesc Saúde Mulher, Sesc 

Saúde do Homem e OdontoSesc), Lazer (Espaço de Lazer e Sesc Geek Itinerante) e Cultura 

(CineSesc Itinerante). Em nossa sede, em Belo Horizonte, contamos com atuação das equipes 

de Planejamento e, em períodos administrativos, de equipes de execução dos projetos. As 

Unidades Móveis ficam estacionadas no Sesc Contagem, onde há atuação da equipe de 

manutenção.

Até meados de novembro 2025, a GUM estava instalada em uma sede no bairro São 

Francisco, que ocupava um terreno com aproximadamente 495 m² e cerca de 546 m² de área 

construída em três pavimentos com área administrativa, banheiro, espaços para alimentação 

e convivência, guarita, jardim e uma pequena garagem. A partir da mudança, essa Gerência 

passou a ocupar um anexo à unidade Sesc Santa Quitéria, no bairro Carlos Prates, que conta 

com 510 m² de área construída em um único pavimento contendo salas administrativas, 

espaços para alimentação e convivência, cozinha, banheiros e um pequeno jardim.

Em 2025, a Gerência de Unidades Móveis encerrou o ano com aproximadamente 91 empregados 

regionalizados em 5 unidades fixas do Sesc: Belo Horizonte, Uberlândia, Governador Valadares, 

Juiz de Fora e Montes Claros. Em nossa sede, não são atendidos clientes diretamente, já que eles 

são alcançados a partir dos projetos realizados nas cidades atendidas. Essa dinâmica de viagens 

promove uma utilização variável das instalações da GUM, por parte dos 72 empregados lotados em 

BH, uma vez que, quando iniciam-se os projetos, as equipes de execução permanecem flutuantes, 

refletindo diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor da Gerência de Unidades Móveis é composto por representantes diversos da 

instituição, sendo eles:

•	 Silvia Reis (Gerente de Unidades Móveis)

•	 Débora Pessali (Analista de Programas Sociais)

•	 Milena Moreira (Assistente Administrativa)

Esse Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos junto aos empregados dessa Gerência.

Em 2025, houve a criação de um comitê composto por recreadores do Espaço de Lazer, 

que apoiou a Comissão ECOS da GUM ao longo desse período no desenvolvimento de 

ações educativas, intervenções e vídeos realizados ao longo do ano, impactando muito 

positivamente o trabalho feito.
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.1.1 Incentivo à criação de brinquedos com materiais reutilizados
Ao longo do ano, além do incentivo à criação de brinquedos com materiais reutilizados, foi 

elaborado pela equipe do Espaço de Lazer um Portfólio de Brinquedos com tais recursos, 

incluindo um passo a passo com fotos e demonstração de como criar brinquedos, o que 

facilitou a multiplicação dessa informação. Isso minimiza o volume de materiais descartados 

e ainda oportuniza o acesso a divertidos jogos e brinquedos com baixíssimos custos. O 

compartilhamento desse material informativo ao público interno do Sesc, programado para 

2026, incentivará a reutilização de recursos, democratizando as orientações para produção de 

novos brinquedos, fonte de diversão e alegria acessíveis a crianças e adultos.
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2.1.2 Aplicação da Matriz de Sustentabilidade para os projetos de saúde da 
Gerência de Unidades Móveis
Em dezembro foi promovido, junto à Coordenação de Meio Ambiente do Sesc em Minas, 

um momento de aplicação da Matriz para os projetos MedSesc Oftalmologia, Sesc Saúde 

Mulher, Sesc Saúde do Homem e OdontoSesc. Essa oportunidade foi muito relevante para 

reconhecimento do que é feito e do que pode ser implementado dentro da perspectiva da 

sustentabilidade, a partir dos eixos social, ambiental e econômico, apresentados nessa matriz, 

no contexto de cada um dos projetos de saúde da Gerência de Unidades Móveis.

Foi verificado que há potencialidade para evolução e possível obtenção de novos selos de 

Projeto Sustentável a essas atividades itinerantes, fortalecendo ações mais conscientes e 

sustentáveis, a fim de sensibilizar esses empregados para se tornarem agentes multiplicadores 

dessa nova visão, nas comunidades onde permanecem ao longo de 30 a 60 dias de projeto.
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2.1.3	Ações de educação ambiental nas datas comemorativas

Campanha do Dia Mundial da Água

Foi promovido de forma híbrida (presencial e remota) um Eco-Show com Quiz educativo, 

abordando a importância dos recursos hídricos e do uso consciente da água. Houve o 

envolvimento das equipes regionalizadas, além daqueles presentes na sede da GUM, que 

participaram do jogo e assistiram a um vídeo produzido pela equipe de recreação (associada à 

Comissão Ecos) destacando, de forma lúdica e criativa, o quanto cada um pode contribuir em 

seu dia a dia para valorizar e cuidar desse importante recurso.
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Semana do Meio Ambiente

Foi realizado bate-papo com exibição de vídeo produzido pela equipe de recreação (associada 

à Comissão Ecos) mostrando um pouco do trabalho realizado pela Coopesol na seleção e 

destinação de materiais para reciclagem, além de reforçar sobre a correta destinação dos 

resíduos à reciclagem. A ação ocorreu de forma híbrida, viabilizando às equipes do interior 

sua participação, junto àqueles lotados na sede da GUM. Foram discutidas possibilidades de 

mudanças de hábito no dia a dia, além da apresentação de sugestões para contribuir mais em 

prol da sustentabilidade e do cuidado com o meio ambiente. Tais sugestões foram utilizadas 

em outras ações no decorrer do ano.
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Dia da Árvore

Em celebração ao Dia da Árvore, na semana de 1º a 5/9 houve ação de conscientização para 

redução do consumo de papel-toalha, convidando a todos para Reduzir e Reutilizar mais. Os 

empregados foram convidados a trazer seus próprios panos de prato, ao longo dessa semana, 

para secar utensílios, promovendo o consumo consciente desse recurso.

Ao final da semana, foi realizada uma blitz, e aqueles que haviam aderido à campanha foram 

premiados com panos de prato do Programa Ecos, que puderam ser customizados em uma 

oficina promovida pela equipe do Espaço de Lazer.
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2.1.4 Campanha para consumo consciente de papel e outros insumos
Em setembro, a partir da celebração do Dia da Árvore, foi desenvolvida campanha de 

conscientização pela redução do uso de papel-toalha – por meio de vídeos e intervenções 

ao longo de todo esse mês –, destacando o uso excessivo desse produto e provocando os 

empregados a minimizar tal consumo.

Foi feita, ao lado do dispenser de papel-toalha, uma intervenção que funcionava como um 

termômetro, medindo o consumo desse recurso naquele do período. A cada 250 folhas utilizadas, 

mensagens destacavam que mais árvores haviam sido empenhadas naquele consumo, por 

vezes despropositado de tanto papel. As intervenções deram voz aos espíritos da natureza, que 

clamaram por maior responsabilidade na utilização de recursos materiais. Tais ações geraram 

reflexões importantes e mais consciência da finitude material ao demonstrar que é necessário 

buscar alternativas, além de uso moderado.

Essa campanha oportunizou mudanças de hábitos e significativa redução no consumo do 

papel-toalha, conforme destacado nos indicadores.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
•	 Busca da obtenção do Selo de Projeto Sustentável para os projetos de Saúde da GUM

•	 Aplicação da Matriz de Sustentabilidade para os projetos CineSesc Itinerante e Sesc Geek 

Itinerante

•	 Ações de sensibilização em prol da melhora da coleta seletiva da unidade, orientação para 

adequado descarte de pilhas e pela redução do uso de papel A4

•	 Disponibilização de Portfólio de Brinquedos com materiais reutilizados

•	 Celebrações: Dia Mundial da Água, Semana Mundial do Meio Ambiente e Dia da Árvore
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 28,1% no consumo de energia em kWh. 

Tal redução pode estar vinculada à crescente conscientização das equipes da GUM, além da 

sinalização sobre a importância de economizar energia.
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4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Aumento de 9,2% no consumo de água.

Tal aumento pode estar vinculado à ampliação da equipe lotada na sede da GUM.

4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Aumento de consumo de copos descartáveis de 100%.

A Gerência de Unidades Móveis não utiliza copos descartáveis de forma regular. Visando 

ao atendimento à demanda de visitantes que ocasionalmente vêm à unidade, foi solicitado 

um único pacote de copos descartáveis em 2025 (100 unidades) para atendimento a essa 

demanda emergencial.
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4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 88,5% no consumo de folhas de papel A4.

Em razão da ausência de materiais impressos fornecidos por gráficas aos projetos de saúde 

sem prontuário eletrônico, as impressões foram concentradas na sede da GUM, resultando 

em maior consumo de papel A4 em 2025 (88,5%). Para 2026, está prevista uma campanha de 

conscientização que estimulará práticas de redução e alternativas sustentáveis.

4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução de 40% no consumo de caixas de papel-toalha.

A campanha pela redução do uso de papel-toalha e reutilização do pano de prato, promovida 

a partir de setembro, diante da celebração do Dia da Árvore, resultou em uma significativa 

diminuição do uso daquele recurso em nossa unidade.
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4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Redução de 51,1% na geração de materiais recicláveis.

Mesmo diante do trabalho de conscientização realizado pela Comissão ECOS da GUM, com 

produção e exibição de vídeo contando mais sobre o trabalho realizado na cooperativa 

Coopesol, não foi ainda possível melhorar esse indicador. Para 2016, já está programada 

campanha para melhoria da seleção de materiais recicláveis.

4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 35,1% na geração de materiais não recicláveis.

A mudança de unidade ocasionou o aumento de resíduos não recicláveis, decorrentes dos 

entulhos da reforma e descartes.
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4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução de 23,3% na geração de lâmpadas.

Não houve necessidade de troca de tantas lâmpadas nas Unidades Móveis, conforme ocorrido 

em ano anterior.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Aumento de 100% no descarte de pilhas e baterias.

Em 2025, 6 pilhas foram descartadas nos projetos itinerantes da GUM. Porém, destaca-se que 

muitas vezes essa destinação, em anos anteriores, pode ter ocorrido de forma descentralizada. 

Para 2026, será promovida conscientização sobre a importância de centralizar esse descarte para 

garantir sua destinação correta.
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4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Redução de 16,7% na geração de tonners e cartuchos.

Houve troca de impressoras por outras mais econômicas no gasto de tonners.

4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: 4

•	 100% de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa Ecos: 91

•	 Nº de indicadores monitorados: 11 indicadores

•	 Nº de ações de sensibilização: 4

•	 Possui o PGRS implantado: SIM
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5 | RESULTADO 
FINANCEIRO
Economias:

Item Valor

Redução do uso de papel-toalha R$ 888,00

Redução de 28,1% no consumo de energia em kWh R$ 5.706,63

Total R$ 6.594,63

A conscientização em relação à necessidade de economia de recursos (como energia e 

papel-toalha) demonstra mudanças de perspectiva dos empregados da GUM. Isso possibilita 

ganhos ambientais dentro da instituição, mas também em outros ambientes, onde eles se 

tornam multiplicadores de boas práticas, fortalecendo o compromisso institucional e pessoal 

(de cada um) com a responsabilidade socioambiental.
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BELO HORIZONTE
MARÇO DE 2026

ANEXO XXVI
SESC VENDA NOVA



APRESENTAÇÃO
O Sesc Venda Nova ofertou, em 2025, atividades nas áreas de: Esporte (futebol, iniciação 

esportiva, beach tennis, Pilates no solo, ginástica coletiva); Lazer; Assistência (Sesc +60, com 

as oficinas: memória ativa, pintura em tecido, expressão corporal e dança, boliche, lancebol, 

som social, encontro dançante, reuniões de convivência, ginástica multifuncional, entre 

outras); Educação (Reforço Escolar); e Central de Relacionamento com o Cliente.

A unidade ocupa um terreno de aproximadamente 597.000 m², com cerca de 101.000 m² de 

área construída. A infraestrutura conta com área administrativa, piscinas adulto e infantil 

(atualmente em obras de melhoria) e um ginásio que foi transformado em uma moderna 

área de trampolim, projetada para atividades recreativas e esportivas, com foco em diversão 

segura para todas as idades. Além disso, dispõe de quadras poliesportivas, campos de futebol, 

salas multiúso, hospedagem, restaurante e uma central de relacionamento.

Em 2025, o Sesc Venda Nova encerrou o ano com aproximadamente 178 empregados do Sesc 

e mais 230 terceirizados utilizando diariamente as instalações. Além disso, foram atendidos 

cerca de 61.205 clientes, que usufruíram os serviços oferecidos pela unidade, refletindo 

diretamente nos indicadores operacionais.
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1 | AÇÕES ROTINEIRAS
1.1 | Administração do Grupo Gestor
O Grupo Gestor é responsável pelo planejamento, acompanhamento e execução das ações 

do Programa Ecos em sua respectiva unidade. O grupo do Sesc Venda Nova é composto por 

representantes diversos da instituição, sendo:

•	 Andreza de Magalhães (Gerente de Unidade)

•	 Fabiana do Carmo Pereira (Analista Administrativa)

•	 Vagner Aparecido Silva (Analista de Ação Social)
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2 | ATIVIDADES 
DESENVOLVIDAS EM 
2025
2.1 | Perspectiva: Otimizar o uso dos recursos da instituição

2.1.1 Cultivo Sustentável: Venda Nova produziu suas próprias mudas com 
recursos internos
A equipe de jardinagem da Unidade Venda Nova realizou uma ação voltada para a otimização 

dos recursos institucionais. Com criatividade e planejamento, cultivou suas próprias mudas 

utilizando exclusivamente os materiais disponíveis na unidade. Além disso, destacou-se pela 

reutilização de materiais descartáveis, como garrafas PET e embalagens plásticas, transformando 

resíduos em recipientes para o plantio.

Essa iniciativa reduziu custos, promoveu a sustentabilidade e reforçou a responsabilidade 

ambiental, aproveitando insumos internos para garantir a manutenção e o embelezamento dos 

espaços. O trabalho resultou em um viveiro diversificado, com plantas saudáveis e bem adaptadas, 

demonstrando o compromisso da equipe com a eficiência e a valorização dos recursos existentes.
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2.2 | Perspectiva: Mitigar os impactos socioambientais

2.2.1 Evidenciar a destinação adequada dos resíduos sólidos gerados na 
unidade
Em 2025, a unidade gerou resíduos provenientes de podas, jardinagem e folhagens, além 

daqueles oriundos das obras de revitalização das acomodações e dos diversos eventos 

realizados. Também houve geração de resíduos orgânicos, principalmente do restaurante, e 

resíduos não recicláveis.

A destinação dos resíduos segue critérios específicos conforme sua tipologia:

•	 Recicláveis: encaminhados para processos de reciclagem, incluindo empresas que 

utilizam o método de pirólise para tratamento

•	 Orgânicos: direcionados para compostagem

•	 Não recicláveis: destinados a aterros sanitários

Essas práticas reforçam o compromisso do Sesc Venda Nova com a redução dos impactos 

ambientais e a promoção de processos sustentáveis, como reciclagem, compostagem e adoção 

de tecnologias limpas.
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2.2.2 Ações de educação ambiental nas datas comemorativas
No ano de 2025, a Unidade Sesc Venda Nova organizou cinco exposições temáticas, que 

se consolidaram como importantes instrumentos de sensibilização e educação. Utilizando 

tecnologia, cultura e ciência, essas iniciativas despertaram a curiosidade, estimularam a 

criatividade e promoveram reflexões sobre a relação entre sociedade e natureza.

Mais do que entretenimento, cada exposição reforçou valores como preservação da 

biodiversidade, uso consciente dos recursos e convivência harmônica, incentivando atitudes 

responsáveis e colaborativas. Ao oferecer experiências acessíveis e inclusivas, as ações 

contribuíram para fortalecer a consciência socioambiental e ampliar o compromisso coletivo 

com ambientes mais sustentáveis e integrados à comunidade.

A primeira exposição, Mundo Marinho, realizada entre 6 de janeiro e 6 de março, recebeu 

3.249  visitantes e proporcionou uma experiência imersiva sobre a diversidade da vida 

marinha. Com réplicas em tamanho real, modelos de corais e recursos como realidade 

aumentada, a mostra destacou a importância da preservação dos oceanos e do uso consciente 

dos recursos naturais.
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De 9 de abril a 3 de junho, a exposição Adventure aliou tecnologia, aventura e desafios 

interativos, atraindo 5.845  visitantes. Com jogos, simulações digitais e realidade virtual, a 

iniciativa estimulou raciocínio lógico, criatividade e trabalho em equipe, aproximando o público 

de práticas que favorecem a cooperação e o equilíbrio entre sociedade e meio ambiente.
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Entre 9 de junho e 3 de agosto, a exposição Dragões transportou 4.035  visitantes ao 

universo das criaturas lendárias, explorando sua presença em diferentes culturas. Utilizando 

animatrônicos e cenários temáticos, a mostra conectou mitologia, ciência e imaginação, 

incentivando reflexões sobre diversidade cultural e escolhas responsáveis.

De 11 de agosto a 12 de outubro, a exposição Xperiencie atraiu 8.239  visitantes, com 

experiências práticas e desafios interativos ligados à ciência e tecnologia. Em um ambiente 

totalmente imersivo, os participantes exploraram conceitos de física, biologia, matemática 

e engenharia, tornando o aprendizado dinâmico e acessível, além de estimular a curiosidade 

científica e o uso inteligente dos recursos.
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Por fim, a exposição Smart Zoo, realizada entre novembro e dezembro, recebeu 3.769 visitantes 

e aproximou o público da vida animal por meio de recursos tecnológicos e experiências 

imersivas. Animais robóticos em tamanho real, com sons e movimentos, permitiram aprender 

sobre hábitos, alimentação e ambientes das espécies, reforçando a importância da preservação 

da biodiversidade.
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As exposições também evidenciaram que é possível promover aprendizado e despertar a 

curiosidade sobre a vida animal sem recorrer à manutenção de zoológicos com animais vivos. Por 

meio de recursos tecnológicos e experiências imersivas, foi demonstrado que o conhecimento 

pode ser transmitido de forma ética, inovadora e responsável, respeitando a vida e contribuindo 

para a preservação das espécies em seus habitats naturais.
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Em conjunto, essas cinco exposições transformaram conhecimento em experiência, 

promovendo educação, cultura e conscientização socioambiental de forma inovadora e 

envolvente. Cada iniciativa contribuiu para despertar a curiosidade, incentivar escolhas 

responsáveis e fortalecer o compromisso coletivo com um futuro mais sustentável.

Trilha Ecológica

Com a missão de ampliar a educação ambiental na Unidade Sesc Venda Nova, o projeto 

proporcionou experiências envolventes e práticas que conectaram diferentes públicos à 

natureza, incentivando atitudes conscientes e fortalecendo o vínculo com a biodiversidade. 

As ações promoveram momentos de aprendizado significativo sobre equilíbrio ecológico e 

convivência sustentável. 

Em 2025, mais de 5.000 pessoas participaram das atividades, confirmando o impacto positivo 

da iniciativa na sensibilização socioambiental. Entre os destaques, estiveram:

•	 Percursos guiados por trilhas ecológicas

•	 Observação da vegetação e contato direto com espécies nativas

•	 Plantio de mudas para recuperação de áreas verdes

•	 Oficinas e dinâmicas voltadas à adoção de práticas sustentáveis

536

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



Cuidar do Meio Ambiente é Bom para os Negócios

No mês de maio de 2025, foi realizada uma palestra com os parceiros da Rede Sesc, abordando 

o tema Sustentabilidade e seus benefícios para os negócios. A apresentação foi conduzida pela 

professora de Educação Profissional do Senac, Antônia Pinheiro, que trouxe reflexões sobre 

práticas sustentáveis e estratégias que contribuem para o desenvolvimento econômico aliado à 

responsabilidade ambiental.

O encontro reforça o compromisso da Rede Sesc de apoiar ações que gerem impacto positivo 

para empresas e para a comunidade. Vale destacar que o cuidado com o meio ambiente, além 

de promover responsabilidade social, pode gerar impactos financeiros significativos, tornando os 

negócios mais competitivos e eficientes.
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Diálogo e Diversidade: Educadores Indígenas São Acolhidos pelo Sesc Venda Nova em 

Parceria com a UFMG

Com grande honra, a unidade recebeu um grupo de educadores indígenas, fortalecendo 

o compromisso com a valorização das comunidades tradicionais e o respeito à diversidade 

cultural. A estadia do grupo, organizada pela equipe de Hospedagem e Eventos, promoveu 

inclusão e integração, reafirmando valores como paz social e solidariedade.

A iniciativa criou espaços de diálogo e aprendizado mútuo, derrubando barreiras e ampliando 

a compreensão entre diferentes culturas. Além das atividades formativas, ocorreram práticas 

esportivas e vivências culturais que estimularam a empatia e o fortalecimento dos vínculos 

comunitários, evidenciando a educação como instrumento para preservar identidades e promover 

experiências transformadoras.

Em parceria com a UFMG, foram hospedados 69 alunos do LECAMPO e 206 do curso de Formação 

Intercultural para Educadores Indígenas (FIEI), totalizando mais de 15.000 diárias. A ação gerou 

impacto social expressivo, consolidando-se como exemplo de integração, respeito e promoção 

da diversidade.
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Piquenique para celebrar o Dia da Árvore e a chegada da Primavera

Os participantes do Programa Sesc +60 viveram uma manhã especial em um piquenique 

que celebrou o Dia da Árvore e a chegada da primavera. A atividade aconteceu em um 

espaço verde, proporcionando momentos de integração, contato com a natureza e reflexão 

sobre a importância da preservação ambiental.

Entre conversas animadas e um clima de confraternização, as pessoas presentes desfrutaram 

de um ambiente acolhedor, com mesas repletas de alimentos e bebidas, além de momentos de 

descanso à sombra das árvores. A iniciativa reforçou valores de bem-estar e sustentabilidade, 

promovendo alegria e conscientização em harmonia com a estação mais florida do ano.
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Um Dia no Parque Estadual Serra Verde

Em julho de 2025, a Unidade Sesc Venda Nova reforçou seu compromisso com a conscientização 

ambiental por meio de ações educativas realizadas em um mês marcado por duas datas 

significativas: 17 de julho, Dia de Proteção às Florestas, e 24 de julho, Dia da Sobrecarga da 

Terra, que alerta para o esgotamento dos recursos naturais.

Para sensibilizar a comunidade, a unidade apoiou o evento Um Dia no Parque, que aconteceu 

no Parque Estadual Serra Verde, em parceria com o SEST SENAT. A programação ofereceu 

trilhas ecológicas, circuito de bicicletas, feira de artesanato, atrações culturais, cinema ao ar 

livre e espaços voltados à saúde e ao bem-estar.
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A iniciativa promoveu integração, lazer e reflexão sobre a preservação das florestas e o uso 

consciente dos recursos naturais, consolidando-se como um exemplo de educação ambiental 

e engajamento comunitário.
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Semana do Meio Ambiente

Idosos do Programa Sesc +60 transformaram garrafas PET em vasos ecológicos

Durante a Semana do Meio Ambiente, a Unidade Sesc Venda Nova promoveu uma oficina 

criativa e sustentável com o grupo Sesc +60: a confecção de vasos ecológicos utilizando garrafas 

PET. A iniciativa foi pensada para unir conscientização ambiental e reaproveitamento de materiais, 

transformando resíduos em peças funcionais e decorativas que contribuem para a valorização 

dos espaços.

Além de estimular a criatividade e o senso estético dos participantes, a atividade reforçou 

conceitos importantes, como economia circular, redução do descarte e consumo responsável. 

A proposta também incentivou práticas simples que podem ser aplicadas no dia a dia, 

mostrando que atitudes individuais têm potencial para gerar impactos coletivos positivos. 

Com essa ação, o Sesc Venda Nova reafirma seu compromisso com a educação ambiental e a 

promoção de hábitos sustentáveis, o que fortalece a integração social e o protagonismo dos 

participantes na construção de um futuro mais consciente e equilibrado.
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Arte, Sustentabilidade e Boa Vizinhança: Sesc Venda Nova e Comunidade unidos na 

revitalização do muro

Reconhecendo que algumas práticas cotidianas podem afetar o meio ambiente, foi realizada 

a revitalização do muro como parte das ações da Rede Sesc Boa Vizinhança, alinhada ao 

compromisso com a sustentabilidade e à integração comunitária.

A iniciativa teve como objetivo mitigar impactos socioambientais e, ao mesmo tempo, 

promover paz social e solidariedade, reforçando os laços entre a Unidade Sesc Venda Nova e 

a comunidade local. Empregados e moradores uniram esforços para transformar um espaço 

antes degradado em um ambiente colorido, acolhedor e cheio de vida.

O muro, antes marcado por desgaste e pichações, ganhou uma pintura vibrante com flores 

e elementos artísticos, valorizando o espaço urbano e despertando o sentimento de 

pertencimento. A ação demonstrou que pequenas atitudes coletivas podem gerar grandes 

impactos positivos, promovendo harmonia, bem-estar e cuidado com o meio ambiente, além 

de reforçar a importância da corresponsabilidade na construção de espaços mais sustentáveis 

e inclusivos.
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Arte Sustentável: Criatividade com Materiais Reaproveitados

Oficina de confecção de telas

A oficina de confecção de telas foi promovida pela Rede Sesc da unidade, na Instituição 

AMO, localizada no bairro Jardim Guanabara, em Belo Horizonte. A proposta incentivou os 

participantes a explorarem a criatividade de forma consciente, produzindo telas artesanais com 

materiais reaproveitados, como papelão, tecidos e cola. A iniciativa destacou a relevância da 

reutilização e da redução de resíduos, transformando itens simples em obras únicas.

Após a montagem das telas, objetos do cotidiano, como cotonetes e palitos de churrasco, 

foram utilizados para pintar lavandas e hortênsias, mostrando que é possível dar novos usos a 

materiais comuns e evitar o descarte desnecessário.

Além da prática artística, a atividade estimulou reflexões sobre o impacto ambiental do lixo e a 

importância de repensar hábitos, promovendo atitudes voltadas à reciclagem e à preservação 

do meio ambiente. Como resultado, cada participante levou para casa uma peça colorida e 

significativa, carregada de serenidade e criatividade.
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Vasos Ecológicos: Beleza e Sustentabilidade

A oficina de Vasos Ecológicos, realizada pelo Sesc Venda Nova na Instituição O GRITO, em 

Ribeirão das Neves, convidou os participantes a criarem vasos utilizando papelão e revestimento 

de jornal, aplicando a técnica “papel collé”, que deu forma às peças.

Para finalizar, foi empregada a técnica de decupagem com guardanapos decorativos, além 

do aprendizado de uma receita de cola caseira. Cada participante levou para casa o vaso 

confeccionado, podendo utilizá-lo como item decorativo ou presente. Mais do que ensinar a 

produzir objetos bonitos, a oficina reforçou a importância do reaproveitamento de materiais 

que seriam descartados, incentivando reflexões sobre práticas sustentáveis e preservação 

ambiental.

Mandala de Girassol: Arte e Inspiração

A oficina Mandala de Girassol, promovida pela Rede Sesc da unidade Venda Nova na Instituição 

O GRITO, em Ribeirão das Neves, trouxe uma proposta criativa e simbólica. Utilizando papelão 

como base, os participantes confeccionaram mandalas revestidas com tecido e pintadas com a 

imagem do girassol, formando composições exclusivas e cheias de cor.

545

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



Ao final, cada pessoa levou para casa sua mandala, carregando não apenas beleza, mas também 

significado. O girassol, símbolo de luz, energia e positividade, inspirou reflexões sobre resiliência 

e esperança, lembrando que, assim como essa flor segue o sol, é possível manter a determinação 

e buscar a alegria mesmo diante dos desafios.
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Mais de 20 kg de tampinhas arrecadadas para o Projeto Tampinhas da Paroquinha 

– Esmeraldas/MG

Durante o ano de 2025, a Unidade Sesc Venda Nova, por meio do Programa Ecos, realizou a 

ação Tampinhas do Bem, que mobilizou empregados e suas famílias na coleta de tampinhas 

plásticas. Ao todo, foram arrecadados mais de 20  kg, destinados ao Projeto Tampinhas da 

Paroquinha, em Esmeraldas/MG.

O projeto, criado em 2021, transforma tampinhas e lacres em recursos para castração de animais 

em situação de vulnerabilidade, além de promover a consciência ambiental e reduzir o descarte 

inadequado de resíduos. Desde sua criação, já possibilitou diversas castrações com apoio da 

comunidade e pontos de coleta locais.

A iniciativa da unidade trouxe benefícios que vão além do meio ambiente: apoio à causa 

animal, união entre gerações e formação de uma cultura sustentável desde a infância. Filhos 

e familiares dos empregados participaram ativamente, reforçando que pequenas atitudes 

podem gerar grandes mudanças.
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Campanha PET do Bem – Rumo à Árvore de Natal Sustentável

Em setembro de 2025, a Unidade Venda Nova iniciou uma campanha que uniu consciência 

ambiental e espírito natalino: arrecadar garrafas PET para construir a Árvore de Natal 

Sustentável. O objetivo era transformar resíduos em símbolo de esperança e união, envolvendo 

empregados, alunos e comunidade. A meta era ambiciosa: 4.000 garrafas PET de 2 litros, verdes 

e transparentes, com etapas que mostravam o crescimento simbólico da árvore – da “semente 

plantada” até a árvore iluminada.

A mobilização contou com empregados, alunos do Reforço Escolar, estudantes de escolas 

públicas e idosos do grupo Sesc +60. Em outubro, a arrecadação somou 163 garrafas, e a 

campanha foi intensificada para atingir a meta até novembro. Com engajamento coletivo 

e destaque para o Reforço Escolar, que conquistou doações significativas, a meta foi quase 

alcançada no início de novembro e completada com o apoio dos idosos.
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No início de dezembro, a Árvore de Natal Sustentável foi montada, tornando-se um símbolo 

de união e responsabilidade ambiental. Construída a partir de milhares de garrafas PET, 

iluminou o espaço e mostrou como atitudes simples, quando somadas, podem gerar grandes 

transformações.
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2.3 | Perspectiva: Sensibilizar os empregados

2.3.1 Treinamento de coleta seletiva

Coleta de Resíduos Orgânicos para Compostagem

Em janeiro de 2025, foi implantada a coleta seletiva de resíduos orgânicos, acompanhada de 

treinamento com a equipe do restaurante para conscientização e adoção de boas práticas 

no manejo dos resíduos. Como resultado, a unidade recebeu 15 sacos de adubo orgânico, 

totalizando aproximadamente 180 kg.

A ação contribuiu para reduzir o envio de resíduos a aterros sanitários e possibilitou o 

reaproveitamento da matéria orgânica, aplicada nas áreas verdes para fortalecer a manutenção 

dos jardins e promover um ambiente mais agradável e sustentável.
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3 | AÇÕES PREVISTAS 
PARA 2026
Com o objetivo de fortalecer as práticas socioambientais e promover maior integração com 

a comunidade do entorno, foram definidas as seguintes ações a serem executadas ao longo 

do ano de 2026:

3.1 | Revitalização de Espaços Comunitários
Estão previstas ações de revitalização de áreas compartilhadas com os vizinhos da comunidade, 

visando à melhoria dos espaços de convivência, à promoção do bem-estar coletivo e ao 

fortalecimento do relacionamento com a população local.

3.2 | Coleta de Resíduos Não Orgânicos
Será realizada a coleta de resíduos não orgânicos na área de preservação ambiental e na trilha 

ecológica existente na unidade. Essa ação tem como finalidade contribuir para a conservação 

ambiental, a prevenção de impactos negativos ao ecossistema e o incentivo à conscientização 

sobre o descarte adequado de resíduos.

3.3 | Plantio de Mudas e Replantio de Sementes
Estão planejadas atividades de plantio de mudas e replantio de sementes coletadas na 

própria unidade para contemplar espécies arbóreas nativas da região. A iniciativa visa 

ampliar a cobertura vegetal, apoiar a recomposição ambiental e estimular o engajamento dos 

participantes nas ações de sustentabilidade.
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3.4 | Coleta de Tampinhas para Doação
Será feita a coleta contínua de tampinhas plásticas para doação ao Projeto Tampinhas da 

Paroquinha, localizado em Esmeraldas/MG. A ação contribui com iniciativas sociais e ambientais, 

fortalecendo o apoio a projetos comunitários e práticas de economia circular.

3.5 | Oficinas Criativas com Idosos – Sesc +60
Serão realizadas oficinas criativas com os idosos participantes do Programa SESC +60, 

utilizando materiais recicláveis e reaproveitáveis. As atividades terão como finalidade 

incentivar a criatividade, promover integração social e estimular práticas de sustentabilidade 

entre os participantes.

Espera-se que a ação fortaleça o vínculo comunitário, promova bem-estar e contribua para a 

conscientização ambiental, a fim de integrar sustentabilidade e inclusão social ao planejamento 

das ações de 2026.
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4 | INDICADORES
A seguir, são apresentados os indicadores operacionais de consumo da unidade, que servem 

como métricas para facilitar o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituição.

4.1 | Indicadores Operacionais

4.1.1 Energia elétrica

2024 – 2025: Redução de 23,5% no consumo de energia.

Economia de Energia com a Migração para o Mercado Livre

A migração para o mercado livre de energia foi concluída em dezembro, com seus efeitos 

refletindo a partir de janeiro do ano seguinte. Essa mudança trouxe resultados expressivos 

em termos de redução de custos, mesmo com um consumo relativamente estável.

Em 2024, antes da migração, o consumo foi de 1.433.700 kWh, com um custo total de R$ 1.206.557,45. 

Já em 2025, após a migração, o consumo caiu para 1.140.996  kWh, representando uma redução 

aproximada de 20%, enquanto o custo despencou para R$  923.393,21, gerando uma economia 

significativa.
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Além da redução no consumo, a principal vantagem observada foi a diminuição do custo 

por kWh, conforme demonstrado nos gráficos de acompanhamento mensal. Essa mudança 

permitiu maior previsibilidade e controle sobre os gastos com energia, reforçando a 

importância da estratégia de migração.

No acumulado, a economia obtida demonstra que a decisão de aderir ao mercado livre foi 

acertada, garantindo não apenas redução de despesas, mas também maior eficiência na 

gestão energética.

4.1.2 Consumo de água

2024 – 2025: Redução de 46,7% no consumo de água.

Em 2025, registrou se uma redução expressiva de 46,7% no consumo de água, atribuída às ações 

de revitalização dos poços artesianos. Nesse período, foram feitos investimentos na recuperação 

e modernização dos sistemas de captação, o que proporcionou maior eficiência operacional e 

melhor controle do uso da água, reduzindo perdas ao longo do processo.

Adicionalmente, a substituição dos reservatórios de alvenaria por caixas de fibra, os reparos 

executados nas adutoras de água e a fixação de adesivos de conscientização próximos às 

torneiras e aos bebedouros contribuíram de forma significativa para esse resultado. Os 

materiais educativos continham a mensagem “Cada gota conta! Reduza o consumo e use apenas 

o necessário”, reforçando a importância do uso consciente da água e estimulando mudanças 

de comportamento, o que justificou a expressiva redução no consumo observada ao longo 

do ano.

554

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



4.1.3 Consumo de copos descartáveis

2024 – 2025: Aumento de 10,4% no consumo de copos descartáveis.

O aumento no consumo, mesmo que não significativo, está relacionado ao grande fluxo de 

eventos e ao elevado número de clientes atendidos durante o ano, o que naturalmente 

demandou maior utilização dos recursos. Ainda assim, as ações de controle e otimização 

foram eficazes para evitar que esse aumento fosse proporcional à intensidade das atividades 

realizadas.

4.1.4 Consumo de papel A4 (folhas)

2024 – 2025: Aumento de 3,2% no consumo de folhas de papel A4.

O aumento no consumo de papel A4 em 2025 está relacionado ao grande fluxo de eventos e 

ao maior número de clientes atendidos durante o ano, o que demandou maior produção de 

materiais impressos. Apesar desse acréscimo, as ações de controle e racionalização foram 

mantidas, evitando que o aumento fosse proporcional à intensidade das atividades realizadas.
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4.1.5 Consumo de papel-toalha

2024 – 2025: Redução significativa de 55,2% no consumo de caixas de papel-toalha.

A redução significativa no consumo de papel-toalha em 2025 é resultado do treinamento da 

equipe de conservação e limpeza, aliado ao acompanhamento rigoroso na troca dos papéis nos 

suportes para evitar desperdícios. Essas ações promoveram maior conscientização e eficiência 

no uso, o que contribuiu para a expressiva diminuição do consumo e dos custos associados.

4.1.6 Geração de materiais recicláveis

2024 – 2025: Aumento de 288% na geração de materiais recicláveis.

Resultado da melhoria na gestão de resíduos, com processos mais eficientes de segregação 

e destinação e do incremento das atividades de jardinagem, somado à atuação de 

empresa especializada em poda e supressão de árvores, que ampliou o volume de resíduos 

encaminhados para reciclagem.
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4.1.7 Geração de materiais não recicláveis

2024 – 2025: Redução de 20,4% na geração de materiais não recicláveis.

A redução na geração de materiais não recicláveis em 2025 está diretamente relacionada às ações 

de conscientização e ao aumento do fluxo de materiais recicláveis, resultado de campanhas 

internas e treinamentos voltados à separação correta dos resíduos. Essas medidas contribuíram 

para direcionar mais resíduos para reciclagem, reduzindo a quantidade destinada como não 

reciclável, mesmo diante do grande volume de atividades e eventos durante o ano.

4.1.8 Geração de lâmpadas

2024 – 2025: Redução significativa de 62,36% na geração de lâmpadas.

Em 2025, verificou se uma redução de 62,36% no descarte de lâmpadas em relação ao ano de 

2024, resultado das ações de modernização dos sistemas de iluminação. Esse desempenho foi 

alcançado principalmente pela substituição de 64 refletores de vapor metálico de 2000 W por 

refletores de LED de 1500 W no Campo A, o que aumentou a vida útil dos equipamentos e reduziu 

significativamente a necessidade de trocas frequentes de lâmpadas.

557

R
E

L
A

T
Ó

R
IO

 A
N

U
A

L
 E

C
O

S
 2

0
2

5



Além disso, o retrofitting de 35  unidades habitacionais no Canto das Andorinhas e de 

65 unidades nas áreas dos Eucaliptos e Paineiras contribuiu de forma decisiva para a diminuição 

do volume de resíduos gerados. A adoção da tecnologia LED, associada à modernização das 

instalações, garantiu maior eficiência energética, menor manutenção e redução expressiva no 

descarte de lâmpadas, justificando os resultados positivos observados em 2025.

4.1.9 Descarte de pilhas e baterias

2024 – 2025: Redução de 80% no descarte de pilhas e baterias.

A redução no descarte de pilhas e baterias em 2025 ocorreu devido ao fechamento parcial das 

acomodações para reforma, diminuindo a utilização dos equipamentos, e à ação preventiva da 

equipe de Governança, que fez o remanejamento das pilhas dos controles de ar-condicionado 

entre as acomodações, o que evitou a deterioração e prolongou sua vida útil.

4.1.10 Geração de tonners e cartuchos

2024 – 2025: Aumento de 45,5% na geração de tonners e cartuchos.
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O aumento na geração de toners e cartuchos em 2025 está relacionado ao maior fluxo de 

eventos e ao aumento na demanda por impressões, decorrente do elevado número de 

clientes atendidos durante o ano. Esse cenário exigiu maior utilização dos equipamentos 

de impressão, resultando em maior consumo de insumos. Apesar do acréscimo, as ações de 

controle e racionalização foram mantidas para evitar que o aumento fosse proporcional à 

intensidade das atividades realizadas.

4.2 | Desempenho
•	 Nº ações/técnicas ecoeficientes da unidade: Em 2025, a unidade promoveu ações voltadas 

à ecoeficiência, incluindo a substituição de 64  refletores de vapor metálico de 2000 W por 

refletores de LED de 1500 W no Campo A, além do retrofitting de 35 unidades habitacionais 

no Canto das Andorinhas e 65  unidades nas áreas dos Eucaliptos e Paineiras. Também foi 

executada a revitalização dos poços artesianos, com troca dos reservatórios de alvenaria por 

caixas de fibra e reparos nas adutoras de água, reduzindo vazamentos e promovendo o uso 

mais eficiente dos recursos hídricos

•	 % de empregados impactados pelas ações de comunicação do Programa: 90% da equipe 

foi impactada pela ação

•	 Nº de indicadores monitorados: Foram 10 indicadores monitorados

•	 % de licitações/aquisições realizadas com base em critérios sustentáveis: Não tivemos 

licitações no período

•	 Possui o PGRS implantado: PGRS já implementado
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